


باسمه‌تعالی

برادر ارجمند جناب آقای مهندس چمران
رییس محترم شورای اسلامی شهر تهران 

سلام‌علیکم؛
با احترام، اینک که پس از 12 سال خدمتگزاری و پایه‌گزاری و ساخت »تهران جدید« این دوره از مدیریت شهری در پایتخت 
جمهوری اسلامی ایران روز پایانی خود را سپری می‌کند،‌ بنا دارم تا سنگ بنای جدیدی در نحوه  »تحویل و تحول شهر و 
شهرداری« گذاشته و گزارش عملکرد و وضعیت موجود شهر و شهرداری را به صورت رسمی به شورای اسلامی شهر تقدیم 

نمایم.
همانگونه که مستحضرید در شهریور سال 1384 هنگامی که با رای دوره دوم شورای اسلامی شهر تهران، شهرداری و شهر 
را تحویل گرفتیم از تیم مدیریتی قبلی کسی در شهرداری حضور نداشت و طبعاً هیچ اطلاعات مکتوب و مدون و مستندی از 
شهر و شهرداری تحویل مدیریت جدید نگردید و چند ماه طول کشید تا اطلاعات مورد نیاز برای برنامه‌ریزی و اداره شهر 

جمع‌آوری گردد.
آن تجربه باعث شد تا برنامه‌ای برای تهیه سند تحویل و تحول شهر و شهرداری تدوین و همه مدیران عالی شهرداری موظف 
شدند که گزارشی شفاف و مستند از حوزه کاری خود با ارقام و اطلاعات دقیق ارائه دهند که در جلسات متعدد با حضور 
اینجانب و معاونان مورد بررسی و تکمیل و اصلاح قرار گیرد؛ که اینک ماحصل آن زحمات، در قالب »سند تحویل و تحول 

تهران جدید« تقدیم شورای اسلامی شهر و مردم تهران می‌گردد.
ارائه گزارش عملکرد شهرداری تهران در سه دوره شورای شهر)دوره‌های دوم، سوم و چهارم(، گزارش  این سند ضمن 
مقایسه‌ای نیز در همه زمینه های توسعه شهر از سال 84 تا سال جاری را به نمایش می‌گذارد که نشانگر تلاش مجدانه مبتنی 
بر اسناد بالادستی، سند چشم‌انداز، سیاست‌های کلان ابلاغی مقام معظم رهبری و قوانین و مصوبات شورای اسلامی شهر 

تهران است.
نکته مهم رویکرد اجتماعی و فرهنگی در سه مقطع اخیر در شهر و شهرداری است که در مقطع اول سال‌های 84 تا 88 
محله‌محوری و بازیابی هویت آن‌ها، مقطع دوم سال‌های 88 تا 92 تبدیل شهرداری از سازمان خدماتی به نهاد اجتماعی و در 
مقطع سوم سال‌های 92 تا ‌96 توسعه اجتماعی و مشارکت مردمی به عنوان هدف راهبردی این دوره‌ها برگزیده شده بود.

برخی از مهمترین دستاوردهای این دوره مدیریت شهری به شرح زیر هستند:
  تبدیل سیستم حسابداری نقدی شهرداری به سیستم تعهدی و شفاف کردن بخش پنهان بودجه غیرنقدی و ارائه کردن 
این بخش از بودجه در لایحه بودجه‌های سنواتی شهرداری؛ که هرچند هزینه‌های زیادی به لحاظ روانی و تبلیغاتی برای 

مدیریت شهری ایجاد کرد اما زمینه شفاف سازی بودجه و اعتبارات و هزینه‌های شهر را ایجاد نمود.
  هوشمندسازی و شفاف‌سازی و کوچک‌سازی، سه هدف راهبردی که تلاش شد در اصلاح ساختار و روند شهرداری 

ب



پیگیری و اجرا شود. در زمینه هوشمندسازی و شفاف‌سازی، اقدامات به نتایج قابل توجهی دست یافت که در گزارش پیوست 
به جزئیات آن اشاره گردیده است. اما در کوچک‌سازی و به رغم فراهم شدن زیرساختها و شرایط، با در نظر گرفتن مشکلات 
معیشتی و بحران اشتغال در کشور، از تعدیل در منابع انسانی شهرداری تهران صرف نظر، و تلاش شد تا علی‌رغم توسعه 
فوق‌العاده‌ای که در حوزه سخت‌افزاری شهر اتفاق افتاده و علاوه بر 354 محله و 123 ناحیه، افزایش چند برابری خطوط و 
ایستگاه‌های مترو، آتش‌نشانی و فضاهای فرهنگی مجموعه‌های ورزشی و مراکز خدمات اجتماعی، از توسعه ساختار و نیروی 

انسانی شهرداری جلوگیری گردد که خود به نوعی کوچک‌سازی تلقی می‌شود.
  توجه به هویت‌های سه‌گانه ایرانی-اسلامی و انقلابی شهر تهران از دیگر اهداف راهبردی ما بود که نشانه‌های آن در شهر 
به خوبی قابل مشاهده است. بازسازی آثار و میراث گرانبهای ملی و خانه مشاهیر و بزرگداشت شخصیت‌های فرهنگی-هنری 
و ایجاد موزه‌های متعدد به نام آنان، ساخت و توسعه مساجد شهر و کمک مستمر به هزاران مسجد در تهران، توسعه فرهنگ 
قرآنی و ایجاد خانه‌های قرآنی در محلات، حضور فعال و تأثیرگذار در مراسم سوگواری حسینی )با تصویب شورای اسلامی 

شهر تهران( و زنده نگاهداشتن یاد امام)ره( و شهدا از طریق اشاعه سبک زندگی و توجه به شعائر و ایام مهم تقویم انقلاب.
  رسیدن به مواردی بیش از اهداف سند برنامه در تکمیل بزرگراه‌ها و تونل‌ها و پل‌های شهری، تکمیل و رسیدن به اهداف 

برنامه در توسعه حمل و نقل ریلی و مترو، ایجاد و توسعه خطوط BRT و نوسازی ناوگان تاکسیرانی. 
  تدوین، ابلاغ و اجرای طرح جامع و طرح‌ تفصیلی شهر تهران، ساخت و راه‌اندازی رصدخانه شهری به عنوان مبنا و پایه 
مدیریت یکپارچه شهری، نوسازی بافت‌های  فرسوده شهری به نحوی که در کشور، تهران مقام نخست )4برابر نرم متوسط 
کشور( را در این زمینه کسب کرده است، حراست و کنترل حریم شهر تهران )به رغم موانع ساختاری و تداخل با شهرهای 
مجاور و ابهامات قانونی موجود( راه‌اندازی سیستم جامع شهرسازی و الکترونیکی شدن فرآیند صدور پروانه و پایان‌کار و کوتاه 

کردن زمان و ارتقاء و بهبود فضای کسب و کار کشور در شاخص‌های جهانی
  حسابرسی و تفریغ بودجه شهرداری تا پایان سال 94 برابر قانون و تقدیم تفریغ بودجه سال 95 در موعد مقرر به شورای 
اسلامی شهر تهران، حسابرسی همه شرکت‌ها و سازمان‌های شهرداری تهران در دو مرحله، یک بار توسط حسابرس مجمع 
آن‌ها و یک‌بار توسط حسابرس منتخب شورای شهر )که البته حواشی زیادی هم برای مدیریت شهری ایجاد کرد و در نهایت 

وزارت کشور یکی شدن این حسابرس‌ها را اخیراً ابلاغ کرد، موضوعی که ما بارها آن را درخواست کردیم(
  برگزاری مجامع سازمان‌ها و شرکت‌های شهرداری تهران در موقع مقرر به صورت سالیانه حتی مجامع سال95 آن‌ها از 

دیگر اقدامات مدیریت شهری در جهت شفاف‌سازی بوده است. 
  تعامل با شورای اسلامی شهر تهران خصوصاً در دوره چهارم در چارچوب وظایف و اختیارات و پاسخ به تذکرات کتبی 
اعضای محترم و همچنین پاسخ کتبی به همه درخواست‌های کتبی مردم که از طریق نمایندگان محترم به شهرداری واصل 

شد: در دوره چهارم به تمامی 288 تذکر رسمی و 9032 مورد از 9094 مورد مکاتبه انجام شده پاسخ داده شده است.
  توسعه فضای سبز درون و برون‌شهری، افزایش تعداد بوستان‌های شهری، میادین میوه و تره‌بار و فروشگاه‌های شهروند 
  عملی شدن و تحقق آرزوی قدیمی مدیران شهری ایران در زمینه داشتن» بانک شهر« که در این دوره با حمایت شورای 
اسلامی شهر توسط شهرداری تهران محقق گردید و اینک به‌عنوان یک پشتیبان بزرگ و با سرمایه اولیه کلان‌شهرهای کشور 

در خدمت توسعه و تکمیل پروژه‌های شهری قرار گرفته است.
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  ارتقاء سطح دانش ومهارت کارکنان شهرداری تهران در حوزه منابع انسانی، افزایش رفاه و معیشت آنان، توجه ویژه 
به تعاونی‌های مسکن و استفاده از اختیارات قانونی و ظرفیت اسناد بالا دستی برای حل مشکل مسکن بیش از 27000 نفر 
از آنان، ساماندهی، ارزشیابی و انتصاب مدیران سطوح بالای مدیریتی تا شهرداران نواحی و تعریف و اجرای شاخص‌های 
شایسته‌سالاری و خرد جمعی و توجه ویژه به استفاده از توان کارمندان زن و یکپارچه‌سازی سیستم منابع انسانی شهرداری 

مناطق و سازمانها و شرکتها.
  توجه ویژه به ایثارگران به ویژه خانواده معظم شهرداری ساکن در شهر تهران و مساعدت و توجه به افزایش روحیه و 
رفاه آنان از طریق سرکشی های مستمر- اردوهای زیارتی و برگزاری یادبودهای منطقه‌ای و بکارگیری بیش از 800 نفر از 

فرزندان شاهد تهران در مجموعه مدیریت شهری و رسیدگی ویژه به جانبازان قطع نخاعی و شیمیایی.
  رسیدگی به محرومین شهر تهران به ویژه زنان سرپرست خانوار و تحت پوشش گرفتن بیش از 17000 نفر از آنان از 
طریق بیمه درمانی - کارآفرینی و اشتغال و خدمات مشاوره ای و تحصیلی فرزندان آنان و توجه به معلولین ساکن در تهران 
از طریق مناسب سازی محل سکونت آنان - ایجاد پارک ویژه آنان در همه مناطق 22 گانه و تلاش برای مناسب سازی 

معابر و دسترس پذیر کردن شهر برای آنان.
  تلاش برای کاهش فاصله شمال و جنوب از طریق افزایش 5 برابری اعتبارات مناطق جنوبی  به نسبت درآمد آنان، 
توسعه خطوط مترو و ایستگاههای آنان؛ افزایش سرانه فضاهای فرهنگی، ورزشی، مذهبی و هنری در مناطق محروم و جنوبی؛ 

و افزایش سرانه فضای سبز و مراکز خدماتی .
  ایجاد سیستم مشارکت اجتماعی از طریق نهاد شورایاری‌های محلات با مشارکت شورای اسلامی شهر تهران و برگزاری 
دو دوره انتخابات محلی در شهر و تعریف ارتباط بین مناطق،‌ نواحی و مدیران محلات و شورایاریها و تلاش برای افزایش 

سرمایه اجتماعی شهر
حال که با پایان این دوره، شهر و شهرداری تحویل مدیران شهری بعدی می شود:

اولاً تمامی مدیران شهرداری تهران از معاونان شهردار تا شهرداران نواحی در محل کار خود حضور فعال داشته و تا زمان 
تصمیم مدیریت جدید به کار خود ادامه خواهند داد؛

ثانیاً پرونده خدمتی مدیران شهرداری تهران در یک مجموعه ستادی مستقل به عنوان اداره کل کارگزینی و ارزشیابی مدیران 
متمرکز بوده و شهردار جدید تهران مشکلی برای شناخت و بررسی سوابق آنان نخواهد داشت؛ مسأله ای که در شروع کار 

باآن روبرو بودم و در سال 84 تا 85 یکی از دغدغه های اصلی بنده بود؛
و ثالثاً شاخص‌های موجود در توسعه شهر و وضعیت اقتصادی و مالی شهرداری اعم از درآمدها و هزینه‌ها، طلبکاری‌ها و 
بدهکاری‌ها و دارایی‌ها طی سند پیوست تقدیم می‌گردد. درحالی که برابر روش جاری کشور و مدیریت شهری تهران تا قبل 

از این دوره هیچ مکانیزمی برای این مهم پیش بینی نشده است .
این توفیقات و افتخارات نه به بنده، که به نظام جمهوری اسلامی ایران و مردم فداکار و متدین شهر و شهرداری تهران متعلق 
است. آنچه به عنوان مسئولیت و اختیارات به بنده سپرده شده بود، نه به عنوان میراث که به عنوان امانتی از نمایندگان مردم 

12 سال قبل تحویل گرفته و اینک به صورت شفاف و مکتوب و مدون به نمایندگان مردم تحویل می‌دهم. 
در پایان وظیفه دارم از مردم شریف و عزیز تهران که بردباری کرده و به‌رغم مشکلات و زحماتی که اجرای پروژه‌های 
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متعدد در سطح شهر برای آنان ایجاد می‌کرد صبورانه همکاری و تحمل کردند و همواره با قدردانی خود ما را شرمنده خویش 
ساختند؛ 

از مقام معظم رهبری »مدظله العالی« که با حمایت‌های بی‌دریغ خویش همواره باعث افزایش توان و انرژی مدیران و کارکنان 
شهرداری شده و به ویژه با لطف خویش در اختصاص بوستان ولایت و بوستان یاس فاطمی و تملک برخی از اماکن نظامی 

برای توسعه حمل و نقل عمومی و بزرگراه‌ها و توصیف مدیریت »جهادی«، ما را مرهون نگاه خود فرمودند؛
از دولتهای محترم نهم، دهم و یازدهم که در بخشهای مختلف و برای خدمت رسانی ما را یاری کردند، هرچند که در 
بخشهایی نیز کم لطفی در پرداخت‌های قانونی به شهرداری، سبب نقصان فراوان در ارائه خدمات مناسب به مردم گردید؛

از تک تک اعضای محترم شورای اسلامی شهر در دوره‌های دوم، سوم و چهارم و هیئت رئیسه محترم، نمایندگان مجلس 
شورای اسلامی، شهرداران کلانشهرهای کشور، شورایاران، کارگران، کارکنان، مدیران شهرداری تهران در ستاد، مناطق، 
سازمانها و شرکتها که طی دهه اخیر بار اصلی همه زحمات را بر دوش کشیده و رنج خدمت شبانه روزی را تحمل کردند؛

از روحانیت معزز، ائمه جمعه و جماعات،‌ خانواده معظم شهداء، آزادگان و ایثارگران، اصحاب فرهنگ و هنرمندان، هیئت‌های 
مذهبی، سمن‌ها و خیریه‌ها، پیمانکاران و سرمایه‌گذاران، خبرنگاران، کارشناسان و صاحب‌نظران حوزه مدیریت شهری در حوزه 

و دانشگاه و اصحاب رسانه‌ که عملکرد ما را رصدکردند و نقاط ضعف را به ما گوشزد نمودند؛ 
و از بسیج و نیروی انتظامی که در تعامل با مدیریت شهری از تسهیل اجرای پروژه‌ها تا همکاری در انضباط شهری از 

مساعدتهای آنان برخوردار بودیم صمیمانه قدردانی و تشکر نمایم.
در پایان بر آستان ایزد متعال پیشانی بندگی می‌سایم و با همه وجود شکر می‌گذارم که توفیق خدمتگزاری را به اینجانب و 
همکارانم عطا نمود تا تلاش کنیم پایتخت ایران اسلامی را در خور مردم عزیز کشورمان بسازیم، به نحوی که مسافران داخلی 
و مهمانان خارجی، در بازدید از تهران، پیشرفت و تحول و زیبایی این شهر را چشمگیر و خارج از تصور پیشین خود ارزیابی 

کنند.
خداوندا! تو به نیات بندگانت واقفی، هرکار که کردیم و هر تصمیم که گرفتیم جز رضایت تو و خلق تو را مدنظر نداشتیم که 

رضایت مردم رضایت تو را به دنبال دارد.
بارالها! کوتاهی ها و اشتباهات ما را ببخش و به مدیران بعدی، توفیق خدمت بیش از ما عنایت فرما. والسلام علیکم و رحمت 

الله و برکاته.

                                                                                        	           محمد باقر قاليباف
                                                                                                   شهردار تهران
 96/5/ 31   	    							       
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چکیده

شهرداری تهران در دوره کنونی به لطف الهی و همیاری و مشارکت شهروندان محترم و 
شورای اسلامی شهر تهران موفق به تحقق رشد متوسط 2 برابری در شاخص‌هاي توسعه 
شهری نسبت به تاریخ ایجاد بلدیه تهران تا سال 1384 در کلیه زیرساخت های عمرانی، 
حمل و نقل عمومی، فرهنگی، اجتماعی و ورزشی، فضای سبز، خدمات توزیع کالاهای 
ضروری، مدیریت بحران و حوادث شهری با ملاحظه عدالت فضایی، جنسیتی و سنی 
در تخصیص امکانات و خدمات در چارچوبی قانونی و نظامند و مستند بر طرح های 
توسعه شهری، برنامه های پنج ساله شهرداری و مصوبات شورای اسلامی شهر تهران 
با کاهش »رشد بودجه« )با حذف اثر تورمی( از 5.52 برابر در بازه 1369 تا 1384، به  
1.94 برابر در بازه 1384 تا 1395 )کاهش 65 درصدی نرخ رشد(، افزایش سهم بودجه 
عمرانی شهرداری از 65 درصد در بازه 1369 تا 1383 به 74 درصد )عملکرد بودجه( 
برابری سهم وصولی درآمدهای  افرایش 3.8  اول(،  تا 1396)سه ماهه  بازه 1384  در 
درآمدهای  سهم  کاهش  به 1384،  نسبت  سال 1395  در  تورمی(  اثر  پایدار)باحذف 
مبتنی بر عوارض شهرسازی از 63.33 درصد در سال 1384 به 30.50 درصد درسال 
95 در وصولی از کل درآمدها، 1.5 برابر بودن نسبت مطالبات شهرداری به بدهی ها در 
سال 1396 )سه ماهه اول(، با توسعه فراگیر در هوشمندسازی کلیه رویه ها و خدمات  
مدیریت شهر و شهرداری، قانونمندی و شفافیت نظام های بودجه ریزی و مالی، توسعه 
منابع انسانی و ارتقاءسلامت اداری، توسعه تعاملات با دانشگاه ها و مراکز علمی و ارتقاء 
جایگاه پژوهش در مدیریت شهر و شهرداری، ایفای نقش فعال در دیپلماسی شهری و 
اخذ جوایز و نشان های متعدد بین المللی و ملی، تثبیت الگوی مدیریت جهادی و ارتقاء 

جایگاه شهرداری از سازمانی خدماتی به نهادی خدماتی-اجتماعی شده است.

در گزارش حاضر،ك ليه شاخص هاييك ه مقدار آن به صورت )-( درج شده است،  به مفهوم عدم وجود مقدار براي شاخص مورد نظر بوده است.

و
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فصـل اول
اقدامات در حوزه مدیریت شهر تهران و ارائه 

خدمات به شهروندان 



2

 2 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

  ي توسعه شهريهااجرا و پايش مستمر طرح تهيه، يكپارچه سازي،-1-1

  وضعيت هدايت و توسعه شهر  نتيجه  ويژگي برنامه/طرح

و  1370 تا ساله بيست افق با تهران جامع طرح نخستين  طرح جامع اول
 1349مصوب 

كيلومترمربع 725ساحت م 

ميليون نفر 5,5رفيت جمعيت پذيري ظ  

اسلامي  انقلاب تهران تا شهر توسعه هدايت بنايم
)1357(  

توسعه، حفاظت، هدايت و ساماندهي قانوني حدفاصل سالهاي يندآفر
 1349-1357 

حدفاصل  داخلي يهاازبخشنامه انبوهي مبناي بر صرفاً و مقطعي يهاصميمت
)، 30/11/1365تا  30/9/1356بررسي ( و طرح شوراي مصوبات شامل ،1386-1357سالهاي 
 كميسيون مصوبات)؛ 7/6/1367تا  22/7/1352تهران ( شهر گسترش بر ظارتن شوراي مصوبات

 1351ايران (از  معماري و شهرسازي تاكنون) و مصوبات شورايعالي21/4/1366پنج (از ماده
  تاكنون) 

 ساماندهي طرح

  تهران شهر
جامع  طرح دومين 

1370هران و مصوب ت 

كيلومترمربع 729ساحت م 

يليون نفرم 7,1رفيت جمعيت پذيري ظ  

 ه رغم ابلاغ طرح توسط شورايعالي شهرسازيب
، ازسوي شهردار وقت تهران غيرقابل ومعماري

  اجرا تشخيص و اجرايي نگرديد.

 مجموعه طرح

 تهران شهري
 ه شهرداري تهران ابلاغ نگرديد.ب  1381مصوب  

-طرح راهبردي
ساختاري توسعه و 
  عمران شهر تهران

  (طرح جامع)

 و الگوي كلي توسعه شهرتعيين چشم انداز 

متعارف روال از ساختاري و متفاوت- راهبردي ويكردر  
محدوده نقشه شهر و تهيه مصوب محدوده خط دقيقت 

 شهر

شرده سازي شهر و جلوگيري از گسترش محدوده شهر ف
كيلومترمربع  740با كاهش و تدقيق وسعت و محدوده شهر از 

 كيلومترمربع 615به 

ميليون نفر10,57رفيت جمعيت پذيري ظ  
21/8/1386صوب م  

سال 20فق طرح : ا  

  انونمندي شهرق
  پذيرش ،توسط شورايعالي شهرسازيطرح ابلاغ 

و تهيه الزامات اجراي طرح(تهيه  شهرداري تهران
طرح تفصيلي و طرحهاي موضوعي  و موضعي) و 

  هاي توسعه شهريطرحعمل در چارچوب 

  تاكنون 1386
  : ) نقش شهرداري تهران1

نهاد  ، تاسيس1381: با تهيه الگوي توسعه مناطق در سال كت در تهيه طرح جامعمشار
 نهاد تخصصي هفت و مادر مشاور و انتخاب 1383تهران در سال  شهر ريزي برنامه و مطالعات

 . (APUR)خارجي مشاور يك با رايزني و پشتيبان و فرادست،مكمل مطالعات براي

بندي پهنه با مناطق ومنطبق توسعه الگوي اساس برمناطق  تفصيلي يهاطرح تصويب و هيهت 

  4/9/1387 )؛1:10000مقياس  جامع (با طرح
در برگ نقشه 406(مشتمل بر  تهران شهر يكپارچه تفصيلي و ابلاغ طرح سازي يكپارچه هيه،ت)

و درسيستم  1:2000مقياس  در)) Parameterمولفه(250و )Field(زمينه 94، لايه 21قالب 
  1390-1391)) ؛ سال GISي (اطلاعات مكان

ساز در  و ساخت و اراضي از استفاده نحوه در تفصيلي طرح مقررات و ضوابط دوينت
  ي سكونت، فعاليت، مختلط و حفاظت و سبزهاپهنه
مختلف يهالايه مديريت و تهران شهر جديد تفصيلي طرح سامانه اندازي راه و هيهت 

اعمال حرايم مصنوع و طبيعي شهر تهران(تاريخي،  و مربوطه مقررات و ضوابط اعمالو اطلاعاتي
  WEB تحت شهرسازي يكپارچه سامانه در چارچوبامنيتي، تاسيساتي و....) 

جهت 1:500 مقياس با تاكنون 91 سال از طرح 204 بر بالغ مناطق اجرايي يهاطرح هيهت 

 تفصيلي طرح يهاروي نقشه بر آن انعكاس و املاك كف و بر تعيين

پايتخت حريم راهبردي طرح هيهت 

  عبارتست از: ) نقش كميسيون ماده پنج شهر تهران2
مقررات  و ضوابط دفترچه و هانقشه همراه به تهران شهر يكپارچه تفصيلي طرح صويبت

 تهران شهر جامع طرح با آن انطباق و تفصيلي طرح يهامغايرت بررسي .مربوطه

تهران شهر مرتبه ندبل بناهاي ساز و ساخت و يابي مكان ضوابط صويبت 

صدف)، دانشگاه و ژاندارمري قائم، محلاتي، (شهيدهاشهرك اصلاحي يهاطرح صويبت 

 شريف صنعتي دانشگاه فناوري پرديس ،)حصارك( آزاد

موضعي و ساماندهي يهاطرح صويبت**  

بخت خوب غربي، آباد نعمت آذري، باغ محله شهري منظر يهاطرح صويبت 

اقدسيه،  شمس لارك، پروژه لند، تهران پارس، و فضا هوا پارك مجتمع يهاطرح صويبت
 ميلاد برج مجموعه دوم فاز

تهران شهر آرامستانهاي ساماندهي و احياء موضعي -موضوعي طرح صويبت 

عمومي، يهاپاركينگ تهران، شهر فرسوده يهابافت در مقررات و ضوابط صويبت 

 مشاعي فضاي ،)ويژه حفاظت( G323 زيرپهنه ،هاهتل محلي، ي اختصاصيهاپاركينگ

  اي، پهنه چند ، قطعاتهاساختمان

22منطقه  از غير گانه (به 22 مناطق تفصيلي طرح پايش صويبت(  

 تفصيلي طرح

 يكپارچه شهر

  تهران

ساز و و ساخت اراضي از استفاده براي عمل ملاك 

صورت به جامع طرح تهيه كشور در بار اولين رايب 

  ليتفصي طرح همزمان با
5/1/1391ابلاغي ، 5كميسيون ماده  30/1/1390صوب م 

  4/2/1391معماري  و شهرسازي عالي شوراي و تائيد

  :ظام مندي شهر بر اساسن
  الگوي توسعه مناطق و پهنه بندي طرح جامع  
شده روز به مكاني يهاادهد 

 مناطق شهرداري اجرايي بازخوردهاي  

 و هابرنامه
 يهاطرح

 و موضعي
  موضوعي

عمران توسعه و ساماندهي براي مبنا و اي پايه سنادا 

 آن عملياتي برنامه و تهران شهري

تهران شهر سطح در موضعي يهاطرح مساحت جموعم 

  *هكتار 9719 بر بالغ

طرح دردست  46طرح موضعي اتمام يافته و  45
  اقدام

  تاكنون) 93از سال (
  

پايش مستمر طرح 
 تفصيلي يكپارچه

  شهر تهران

1391ول (ايش اپ( 

تاكنون) 1394ايش دوم (پ  
بر اساس طرح  12ازبيني و تهيه طرح تفصيلي ويژه منطقه ب

ارتقاي كيفيت زندگي در مركز تاريخي (با رويكرد توسعه 
  گردشگري و زيست مومنانه)

22تفصيلي ويژه منطقه ازبيني و تهيه طرح ب  
معبر 27353 درخصوص تصميم اتخاذ و ررسيب  

سكونتهكتارپهنه863 اهشك 
هكتارپهنه فعاليت 603 فزايشا  
هكتارپهنه مختلط 573 اهشك  
هكتارپهنه حفاظت833 فزايشا 

تثبيت خدمات به هكتار 627 مجموعاً فزايشا 

 شده

عمومي خدمات لايه در هكتار 431 فزايشا 

فضاي خدمات لايه در هكتار 196 فزايشا 

 پاركينگ و شهري تجهيزات سبز،

ميزان اهش ظرفيت سكونت پذيري به ك
  نفر 500856

 – راهبردي طرح
 ساختاري حريم

  پايتخت

مديريت و تهران پيرامون سبز كمربند ايجاد رويكرد 

 پايتخت حريم يكپارچه

معماري و شهرسازي عالي صوب شورايم 

از جامع طرح در تهران شهر حريم محدوده فزايشا 

  كيلومترمربع 6000 به 1200

شهريكلان منطقه در يكپارچه يجاد مديريتا 

  تهران پيراشهري تحولات كنترل امكان و تهران
حديد ساخت و ساز مسكوني در مجاورت مرز ت

  محدوده 

 ها:الشچ

رفع  و جامع طرح حريم كردن اجرايي براي شهرسازي و راه و كشور وزارت دم همكاريع
 كشوري تقسيمات و قانوني تعارضات

تهران شهري مجموعه گستره در فعاليت و اسكان هدايت براي شهري مجموعه قدان طرحف 

جوار هم شهرهاي با مديريتي و قانوني عارضاتت 

پايتخت حريم يكپارچه مديريت لاتكليفيب 

مراجع بعضي رسمي ولي قانوني غير يهامجوز تخلف با جودو 

حريم در عمومي بخش و دولتي مديريت ساختار دو جودو  

كشوري تقسيمات مرز با حريم كنوني محدوده داخلت 

جمعيتي يهاكانون تكليفي بلا و تهران شهر حريم در واقع سكونتگاهي نقاط ساماندهي مدع  

 صنعتي، يهاخوشه و بالا فناوري با پاك صنعتي يهاساماندهي پهنه ،)شرقي و شمالي ( كوهساران ساماندهي تهران، شمسه پرديس ساماندهي و توسعه :از ي موضعي عبارتندهاطرح ترين مهم *

 صيانت تبريز،– تهران آهن راه روگذر اراضي ساماندهي سطحي، زير توسعه فضاهاي راهبردي طرح طرشت، ساماندهي و حفاظت ،)رسالت تونل فوقاني اراضي( طبيعت-گردشگري محور ريشه طراحي

 هماهنگ، تهيه مداخله و ريزي برنامه نيازمند يهازمينه و شهري يهاعرصه اماندهيس باغشهر ولايت، ساماندهي حفاظت، و فرحزاد دره رود ساماندهي و ريزي برنامه مديريت، كن، از باغات حفاظت و

  حريم سبز كمربند ولايحه حريم يكپارچه مديريت لايحه

1-مدیریت و توسعه قانونمند و پایدار شهر

چارچوب های بنیادین طرح های توسعه شهری تهران را اسناد فرادستی چون سند چشم انداز 1404، طرح جامع راهبردی- 

ساختاری شهر تهران، برنامه های پنج ساله توسعه کشــور و برنامه های پنج ساله شهرداری تهران تشکیل داده و منویات 

و توصیه های مقام معظم رهبری در خصوص مدیریت شــهری به ویژه در حوزه شهرسازی راهنمای برنامه ریزی و اقدام 

قانونمند در این زمینه طی دوازده سال گذشته بوده است.

تحکیم و تثبیت قانونمندی شهری با بهره گیری از اصول برنامه ریزی شهری و اجرای 103 مصوبه مرتبط با حوزه شهرسازی 

و معماری در شورای اسلامی شهر تهران )حدفاصل ســالهای 1384-1396( توسط معاونت شهرسازی و معماری، بستر 

مدیریت قانونمند شهر را فراهم آورده است.

1-1- تهیه، یکپارچه سازی، اجرا و پایش مستمر طرح های توسعه شهری
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 2 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

  ي توسعه شهريهااجرا و پايش مستمر طرح تهيه، يكپارچه سازي،-1-1

  وضعيت هدايت و توسعه شهر  نتيجه  ويژگي برنامه/طرح

و  1370 تا ساله بيست افق با تهران جامع طرح نخستين  طرح جامع اول
 1349مصوب 

كيلومترمربع 725ساحت م 

ميليون نفر 5,5رفيت جمعيت پذيري ظ  

اسلامي  انقلاب تهران تا شهر توسعه هدايت بنايم
)1357(  

توسعه، حفاظت، هدايت و ساماندهي قانوني حدفاصل سالهاي يندآفر
 1349-1357 

حدفاصل  داخلي يهاازبخشنامه انبوهي مبناي بر صرفاً و مقطعي يهاصميمت
)، 30/11/1365تا  30/9/1356بررسي ( و طرح شوراي مصوبات شامل ،1386-1357سالهاي 
 كميسيون مصوبات)؛ 7/6/1367تا  22/7/1352تهران ( شهر گسترش بر ظارتن شوراي مصوبات

 1351ايران (از  معماري و شهرسازي تاكنون) و مصوبات شورايعالي21/4/1366پنج (از ماده
  تاكنون) 

 ساماندهي طرح

  تهران شهر
جامع  طرح دومين 

1370هران و مصوب ت 

كيلومترمربع 729ساحت م 

يليون نفرم 7,1رفيت جمعيت پذيري ظ  

 ه رغم ابلاغ طرح توسط شورايعالي شهرسازيب
، ازسوي شهردار وقت تهران غيرقابل ومعماري

  اجرا تشخيص و اجرايي نگرديد.

 مجموعه طرح

 تهران شهري
 ه شهرداري تهران ابلاغ نگرديد.ب  1381مصوب  

-طرح راهبردي
ساختاري توسعه و 
  عمران شهر تهران

  (طرح جامع)

 و الگوي كلي توسعه شهرتعيين چشم انداز 

متعارف روال از ساختاري و متفاوت- راهبردي ويكردر  
محدوده نقشه شهر و تهيه مصوب محدوده خط دقيقت 

 شهر

شرده سازي شهر و جلوگيري از گسترش محدوده شهر ف
كيلومترمربع  740با كاهش و تدقيق وسعت و محدوده شهر از 

 كيلومترمربع 615به 

ميليون نفر10,57رفيت جمعيت پذيري ظ  
21/8/1386صوب م  

سال 20فق طرح : ا  

  انونمندي شهرق
  پذيرش ،توسط شورايعالي شهرسازيطرح ابلاغ 

و تهيه الزامات اجراي طرح(تهيه  شهرداري تهران
طرح تفصيلي و طرحهاي موضوعي  و موضعي) و 

  هاي توسعه شهريطرحعمل در چارچوب 

  تاكنون 1386
  : ) نقش شهرداري تهران1

نهاد  ، تاسيس1381: با تهيه الگوي توسعه مناطق در سال كت در تهيه طرح جامعمشار
 نهاد تخصصي هفت و مادر مشاور و انتخاب 1383تهران در سال  شهر ريزي برنامه و مطالعات

 . (APUR)خارجي مشاور يك با رايزني و پشتيبان و فرادست،مكمل مطالعات براي

بندي پهنه با مناطق ومنطبق توسعه الگوي اساس برمناطق  تفصيلي يهاطرح تصويب و هيهت 

  4/9/1387 )؛1:10000مقياس  جامع (با طرح
در برگ نقشه 406(مشتمل بر  تهران شهر يكپارچه تفصيلي و ابلاغ طرح سازي يكپارچه هيه،ت)

و درسيستم  1:2000مقياس  در)) Parameterمولفه(250و )Field(زمينه 94، لايه 21قالب 
  1390-1391)) ؛ سال GISي (اطلاعات مكان

ساز در  و ساخت و اراضي از استفاده نحوه در تفصيلي طرح مقررات و ضوابط دوينت
  ي سكونت، فعاليت، مختلط و حفاظت و سبزهاپهنه
مختلف يهالايه مديريت و تهران شهر جديد تفصيلي طرح سامانه اندازي راه و هيهت 

اعمال حرايم مصنوع و طبيعي شهر تهران(تاريخي،  و مربوطه مقررات و ضوابط اعمالو اطلاعاتي
  WEB تحت شهرسازي يكپارچه سامانه در چارچوبامنيتي، تاسيساتي و....) 

جهت 1:500 مقياس با تاكنون 91 سال از طرح 204 بر بالغ مناطق اجرايي يهاطرح هيهت 

 تفصيلي طرح يهاروي نقشه بر آن انعكاس و املاك كف و بر تعيين

پايتخت حريم راهبردي طرح هيهت 

  عبارتست از: ) نقش كميسيون ماده پنج شهر تهران2
مقررات  و ضوابط دفترچه و هانقشه همراه به تهران شهر يكپارچه تفصيلي طرح صويبت

 تهران شهر جامع طرح با آن انطباق و تفصيلي طرح يهامغايرت بررسي .مربوطه

تهران شهر مرتبه ندبل بناهاي ساز و ساخت و يابي مكان ضوابط صويبت 

صدف)، دانشگاه و ژاندارمري قائم، محلاتي، (شهيدهاشهرك اصلاحي يهاطرح صويبت 

 شريف صنعتي دانشگاه فناوري پرديس ،)حصارك( آزاد

موضعي و ساماندهي يهاطرح صويبت**  

بخت خوب غربي، آباد نعمت آذري، باغ محله شهري منظر يهاطرح صويبت 

اقدسيه،  شمس لارك، پروژه لند، تهران پارس، و فضا هوا پارك مجتمع يهاطرح صويبت
 ميلاد برج مجموعه دوم فاز

تهران شهر آرامستانهاي ساماندهي و احياء موضعي -موضوعي طرح صويبت 

عمومي، يهاپاركينگ تهران، شهر فرسوده يهابافت در مقررات و ضوابط صويبت 

 مشاعي فضاي ،)ويژه حفاظت( G323 زيرپهنه ،هاهتل محلي، ي اختصاصيهاپاركينگ

  اي، پهنه چند ، قطعاتهاساختمان

22منطقه  از غير گانه (به 22 مناطق تفصيلي طرح پايش صويبت(  

 تفصيلي طرح

 يكپارچه شهر

  تهران

ساز و و ساخت اراضي از استفاده براي عمل ملاك 

صورت به جامع طرح تهيه كشور در بار اولين رايب 

  ليتفصي طرح همزمان با
5/1/1391ابلاغي ، 5كميسيون ماده  30/1/1390صوب م 

  4/2/1391معماري  و شهرسازي عالي شوراي و تائيد

  :ظام مندي شهر بر اساسن
  الگوي توسعه مناطق و پهنه بندي طرح جامع  
شده روز به مكاني يهاادهد 

 مناطق شهرداري اجرايي بازخوردهاي  

 و هابرنامه
 يهاطرح

 و موضعي
  موضوعي

عمران توسعه و ساماندهي براي مبنا و اي پايه سنادا 

 آن عملياتي برنامه و تهران شهري

تهران شهر سطح در موضعي يهاطرح مساحت جموعم 

  *هكتار 9719 بر بالغ

طرح دردست  46طرح موضعي اتمام يافته و  45
  اقدام

  تاكنون) 93از سال (
  

پايش مستمر طرح 
 تفصيلي يكپارچه

  شهر تهران

1391ول (ايش اپ( 

تاكنون) 1394ايش دوم (پ  
بر اساس طرح  12ازبيني و تهيه طرح تفصيلي ويژه منطقه ب

ارتقاي كيفيت زندگي در مركز تاريخي (با رويكرد توسعه 
  گردشگري و زيست مومنانه)

22تفصيلي ويژه منطقه ازبيني و تهيه طرح ب  
معبر 27353 درخصوص تصميم اتخاذ و ررسيب  

سكونتهكتارپهنه863 اهشك 
هكتارپهنه فعاليت 603 فزايشا  
هكتارپهنه مختلط 573 اهشك  
هكتارپهنه حفاظت833 فزايشا 

تثبيت خدمات به هكتار 627 مجموعاً فزايشا 

 شده

عمومي خدمات لايه در هكتار 431 فزايشا 

فضاي خدمات لايه در هكتار 196 فزايشا 

 پاركينگ و شهري تجهيزات سبز،

ميزان اهش ظرفيت سكونت پذيري به ك
  نفر 500856

 – راهبردي طرح
 ساختاري حريم

  پايتخت

مديريت و تهران پيرامون سبز كمربند ايجاد رويكرد 

 پايتخت حريم يكپارچه

معماري و شهرسازي عالي صوب شورايم 

از جامع طرح در تهران شهر حريم محدوده فزايشا 

  كيلومترمربع 6000 به 1200

شهريكلان منطقه در يكپارچه يجاد مديريتا 

  تهران پيراشهري تحولات كنترل امكان و تهران
حديد ساخت و ساز مسكوني در مجاورت مرز ت

  محدوده 

 ها:الشچ

رفع  و جامع طرح حريم كردن اجرايي براي شهرسازي و راه و كشور وزارت دم همكاريع
 كشوري تقسيمات و قانوني تعارضات

تهران شهري مجموعه گستره در فعاليت و اسكان هدايت براي شهري مجموعه قدان طرحف 

جوار هم شهرهاي با مديريتي و قانوني عارضاتت 

پايتخت حريم يكپارچه مديريت لاتكليفيب 

مراجع بعضي رسمي ولي قانوني غير يهامجوز تخلف با جودو 

حريم در عمومي بخش و دولتي مديريت ساختار دو جودو  

كشوري تقسيمات مرز با حريم كنوني محدوده داخلت 

جمعيتي يهاكانون تكليفي بلا و تهران شهر حريم در واقع سكونتگاهي نقاط ساماندهي مدع  

 صنعتي، يهاخوشه و بالا فناوري با پاك صنعتي يهاساماندهي پهنه ،)شرقي و شمالي ( كوهساران ساماندهي تهران، شمسه پرديس ساماندهي و توسعه :از ي موضعي عبارتندهاطرح ترين مهم *

 صيانت تبريز،– تهران آهن راه روگذر اراضي ساماندهي سطحي، زير توسعه فضاهاي راهبردي طرح طرشت، ساماندهي و حفاظت ،)رسالت تونل فوقاني اراضي( طبيعت-گردشگري محور ريشه طراحي

 هماهنگ، تهيه مداخله و ريزي برنامه نيازمند يهازمينه و شهري يهاعرصه اماندهيس باغشهر ولايت، ساماندهي حفاظت، و فرحزاد دره رود ساماندهي و ريزي برنامه مديريت، كن، از باغات حفاظت و

  حريم سبز كمربند ولايحه حريم يكپارچه مديريت لايحه

 2 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

  ي توسعه شهريهااجرا و پايش مستمر طرح تهيه، يكپارچه سازي،-1-1

  وضعيت هدايت و توسعه شهر  نتيجه  ويژگي برنامه/طرح

و  1370 تا ساله بيست افق با تهران جامع طرح نخستين  طرح جامع اول
 1349مصوب 

 كيلومترمربع 725مساحت 

 ميليون نفر 5,5ظرفيت جمعيت پذيري  

اسلامي  انقلاب تهران تا شهر توسعه هدايت مبناي
)1357(  

توسعه، حفاظت، هدايت و ساماندهي قانوني حدفاصل سالهاي يندآفر
 1349-1357 

حدفاصل  داخلي يهاازبخشنامه انبوهي مبناي بر صرفاً و مقطعي يهاتصميم
)، 30/11/1365تا  30/9/1356بررسي ( و طرح شوراي مصوبات شامل ،1386-1357سالهاي 
 كميسيون مصوبات)؛ 7/6/1367تا  22/7/1352تهران ( شهر گسترش بر نظارت شوراي مصوبات

 1351ايران (از  معماري و شهرسازي تاكنون) و مصوبات شورايعالي21/4/1366پنج (از ماده
  تاكنون) 

 ساماندهي طرح

  تهران شهر
جامع  طرح دومين 

 1370تهران و مصوب 

 كيلومترمربع 729مساحت 

 ميليون نفر 7,1ظرفيت جمعيت پذيري  

 به رغم ابلاغ طرح توسط شورايعالي شهرسازي
، ازسوي شهردار وقت تهران غيرقابل ومعماري

  اجرا تشخيص و اجرايي نگرديد.

 مجموعه طرح

 تهران شهري
 به شهرداري تهران ابلاغ نگرديد.  1381مصوب  

-طرح راهبردي
 توسعه وساختاري 

  عمران شهر تهران
  (طرح جامع)

تعيين چشم انداز و الگوي كلي توسعه شهر 

متعارف روال از ساختاري و متفاوت- راهبردي رويكرد  
محدوده نقشه شهر و تهيه مصوب محدوده خط تدقيق 

 شهر

 فشرده سازي شهر و جلوگيري از گسترش محدوده شهر
يلومترمربع ك 740با كاهش و تدقيق وسعت و محدوده شهر از 

 كيلومترمربع 615به 

 ميليون نفر10,57ظرفيت جمعيت پذيري  
 21/8/1386مصوب  

 : سال 20افق طرح  

  قانونمندي شهر
و  توسط شورايعالي شهرسازيطرح ابلاغ 
و تهيه الزامات  پذيرش  شهرداري تهران ،معماري

اجراي طرح(تهيه طرح تفصيلي و طرحهاي 
موضوعي  و موضعي) و عمل در چارچوب 

  هاي توسعه شهريطرح

  تاكنون 1386
  : ) نقش شهرداري تهران1

نهاد  ، تاسيس1381: با تهيه الگوي توسعه مناطق در سال مشاركت در تهيه طرح جامع
 نهاد تخصصي هفت و مادر مشاور و انتخاب 1383تهران در سال  شهر ريزي برنامه و مطالعات

 . (APUR)خارجي مشاور يك با رايزني و پشتيبان و فرادست،مكمل مطالعات براي

بندي پهنه با مناطق ومنطبق توسعه الگوي اساس مناطق بر تفصيلي يهاطرح تصويب و تهيه 

  4/9/1387 )؛1:10000مقياس  جامع (با طرح
،در برگ نقشه 406(مشتمل بر  تهران شهر يكپارچه تفصيلي و ابلاغ طرح سازي يكپارچه تهيه)

و درسيستم  1:2000مقياس  در)) Parameterمولفه(250و )Field(زمينه 94، لايه 21قالب 
  1390-1391)) ؛ سال GISاطلاعات مكاني (

ساز در  و ساخت و اراضي از استفاده نحوه در تفصيلي طرح مقررات و ضوابط تدوين
  فعاليت، مختلط و حفاظت و سبزي سكونت، هاپهنه
مختلف يهالايه مديريت و تهران شهر جديد تفصيلي طرح سامانه اندازي راه و تهيه 

اعمال حرايم مصنوع و طبيعي شهر تهران(تاريخي،  و مربوطه مقررات و ضوابط اعمالو اطلاعاتي
  WEB تحت شهرسازي يكپارچه سامانه در چارچوبامنيتي، تاسيساتي و....) 

جهت 1:500 مقياس با تاكنون 91 سال از طرح 204 بر بالغ مناطق اجرايي يهاطرح تهيه 

 تفصيلي طرح يهاروي نقشه بر آن انعكاس و املاك كف و بر تعيين

پايتخت حريم راهبردي طرح تهيه 

  عبارتست از: ) نقش كميسيون ماده پنج شهر تهران2
مقررات  و ضوابط دفترچه و هانقشه همراه به تهران شهر يكپارچه تفصيلي طرح تصويب

 تهران شهر جامع طرح با آن انطباق و تفصيلي طرح يهامغايرت بررسي .مربوطه

تهران شهر مرتبه بلند بناهاي ساز و ساخت و يابي مكان ضوابط تصويب 

صدف)، دانشگاه و ژاندارمري قائم، محلاتي، (شهيدهاشهرك اصلاحي يهاطرح تصويب 

 شريف صنعتي دانشگاه فناوري پرديس ،)حصارك( آزاد

موضعي و ساماندهي يهاطرح تصويب**  

بخت خوب غربي، آباد نعمت آذري، باغ محله شهري منظر يهاطرح تصويب 

اقدسيه،  شمس لارك، پروژه لند، تهران پارس، و فضا هوا پارك مجتمع يهاطرح تصويب
 ميلاد برج مجموعه دوم فاز

تهران شهر آرامستانهاي ساماندهي و احياء موضعي -موضوعي طرح تصويب 

عمومي، يهاپاركينگ تهران، شهر فرسوده يهابافت در مقررات و ضوابط تصويب 

 مشاعي فضاي ،)ويژه حفاظت( G323 زيرپهنه ،هاهتل محلي، ي اختصاصيهاپاركينگ

  اي، پهنه چند ، قطعاتهاساختمان

22منطقه  از غير گانه (به 22 مناطق تفصيلي طرح پايش تصويب(  

 تفصيلي طرح

 يكپارچه شهر

  تهران

ساز و و ساخت اراضي از استفاده براي عمل ملاك 

صورت به جامع طرح تهيه كشور در بار اولين براي 

  تفصيلي طرح همزمان با
 5/1/1391ابلاغي ، 5كميسيون ماده  30/1/1390مصوب 

  4/2/1391معماري  و شهرسازي عالي شوراي و تائيد

  :بر اساسنظام مندي شهر 
  الگوي توسعه مناطق و پهنه بندي طرح جامع  
شده روز به مكاني يهاداده 

 مناطق شهرداري اجرايي بازخوردهاي  

 و هابرنامه
 يهاطرح

 و موضعي
  موضوعي

عمران توسعه و ساماندهي براي مبنا و اي پايه اسناد 

 آن عملياتي برنامه و تهران شهري

تهران شهر سطح در موضعي يهاطرح مساحت مجموع 

  *هكتار 9719 بر بالغ

طرح دردست  46طرح موضعي اتمام يافته و  45
  اقدام

  تاكنون) 93(از سال 
  

پايش مستمر طرح 
 تفصيلي يكپارچه

  شهر تهران

1391ايش اول (پ( 

) تاكنون) 1394پايش دوم  
 بر اساس طرح  12بازبيني و تهيه طرح تفصيلي ويژه منطقه

عه مركز تاريخي (با رويكرد توسارتقاي كيفيت زندگي در 
  گردشگري و زيست مومنانه)

 22تفصيلي ويژه منطقه بازبيني و تهيه طرح  
معبر 27353 درخصوص تصميم اتخاذ و بررسي  

هكتارپهنه سكونت863 كاهش 
هكتارپهنه فعاليت 603 افزايش  
هكتارپهنه مختلط 573 كاهش  
هكتارپهنه حفاظت833 افزايش 

تثبيت خدمات به ارهكت 627 مجموعاً افزايش 

 شده

عمومي خدمات لايه در هكتار 431 افزايش 

فضاي خدمات لايه در هكتار 196 افزايش 

 پاركينگ و شهري تجهيزات سبز،

 كاهش ظرفيت سكونت پذيري به ميزان
  نفر 500856

 – راهبردي طرح
 ساختاري حريم

  پايتخت

مديريت و تهران پيرامون سبز كمربند ايجاد رويكرد 

 پايتخت حريم يكپارچه

معماري و شهرسازي عالي مصوب شوراي 

از جامع طرح در تهران شهر حريم محدوده افزايش 

  كيلومترمربع 6000 به 1200

كلانشهري منطقه در يكپارچه ايجاد مديريت 

  تهران پيراشهري تحولات كنترل امكان و تهران
 تحديد ساخت و ساز مسكوني در مجاورت مرز

  محدوده 

 ها:چالش

 رفع  و جامع طرح حريم كردن اجرايي براي شهرسازي و راه و كشور وزارت همكاريعدم
 كشوري تقسيمات و قانوني تعارضات

تهران شهري مجموعه گستره در فعاليت و اسكان هدايت براي شهري مجموعه فقدان طرح 

جوار هم شهرهاي با مديريتي و قانوني تعارضات 

پايتخت حريم يكپارچه مديريت بلاتكليفي 

مراجع بعضي رسمي ولي قانوني غير يهامجوز تخلف با وجود 

حريم در عمومي بخش و دولتي مديريت ساختار دو وجود  

كشوري تقسيمات مرز با حريم كنوني محدوده تداخل 

جمعيتي يهاكانون تكليفي بلا و تهران شهر حريم در واقع سكونتگاهي نقاط ساماندهي عدم  

 صنعتي، يهاخوشه و بالا فناوري با پاك صنعتي يهاساماندهي پهنه ،)شرقي و شمالي ( كوهساران ساماندهي تهران، شمسه پرديس ساماندهي و توسعه :از عبارتندي موضعي هاطرح ترين مهم *

 صيانت تبريز،– تهران آهن راه روگذر اراضي ساماندهي سطحي، زير توسعه فضاهاي راهبردي طرح طرشت، ساماندهي و حفاظت ،)رسالت تونل فوقاني اراضي( طبيعت-گردشگري محور شهري طراحي

 هماهنگ، تهيه مداخله و ريزي برنامه نيازمند يهازمينه و شهري يهاعرصه ساماندهي باغشهر ولايت، ساماندهي حفاظت، و فرحزاد دره رود ساماندهي و ريزي برنامه مديريت، كن، از باغات حفاظت و

  حريم سبز كمربند ولايحه حريم يكپارچه مديريت لايحه

  *مهم ترین طرح های موضعی عبارتند از: توسعه و ساماندهی پردیس شمسه تهران، ساماندهی کوهساران) شمالی و شرقی(ساماندهی پهنه 
های صنعتی پاک با فناوری بالا و خوشه های صنعتی، طراحی شهری محور گردشگری- طبیعت) اراضی فوقانی تونل رسالت(حفاظت و ساماندهی 
طرشت، طرح راهبردی توسعه فضاهای زیر سطحی، ساماندهی اراضی روگذر راه آهن تهران- تبریز، صیانت و حفاظت از باغات کن، مدیریت، 
برنامه ریزی و ساماندهی رود دره فرحزاد و حفاظت، ساماندهی باغشهر ولایت، ساماندهی عرصه های شهری و زمینه های نیازمند برنامه ریزی و 

مداخله هماهنگ، تهیه لایحه مدیریت یکپارچه حریم ولایحه کمربند سبز حریم.

* * مهمترین طرح های ساماندهی عبارتند از: محدوده فرحزاد، بهسازی و نوسازی و تجهیز بازار تهران، مجموعه پردیس بهارستان)مجلس شورای 
اسلامی(، چهارصد دستگاه، توسعه فضاهای فرهنگی، میدان امام خمینی)ره(، ارتقاء کیفیت محور 17 شهریور، ارتقاء کیفیت زندگی در مرکز تاریخی 

شهر تهران، اراضی مجاور مسیل کن )منطقه 18(، حرم عبدالعظیم)ع( و ورزشگاه پاس و راه آهن.
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1-2- قانونمندی، شفافیت و تحول در فرآیند صدور مجوزهای ساختمانی

اقدامات تحولی شهرداری تهران در زمینه ارتقای قانونمندی و شفافیت و اصلاح فرآیندهای شهرسازی شامل موارد ذیل 

می باشد:

  توسعه خدمات الکترونیک، هوشمندسازی سامانه شهرسازی و به حداقل رساندن نقش کاربران، پیاده سازی ضوابط و 

مقررات طرح تفصیلی و سایر ضوابط و مقررات ملاک عمل در سامانه شهرسازی، تغییر و ارتقاء سیستم منطقه‌ای)پام( به 

سامانه فراگیر)سامانه شهرسازی(، صدور دستور نقشه هوشمند، دسترسی آزاد شهروندان به اطلاعات نوسازی ملک خود 

از طریق سایت شهرداری تهران و حذف رانت اطلاعاتی، حذف استعلامات غیرضروری و متعدد در فرآیند صدور پروانه 

و گواهی‌های ساختمانی و ایجاد ارتباط بین سازمانی با سایر ادارات، سازمان ها  )از جمله سازمان ثبت احوال کشور، وزارت 

نیرو  و...( که منجر به حذف بازدیدهای میدانی و موازی شهرداری و ثبت اسناد، حذف درخواست های مکرر و ایجاد 

ادبیات مشترک گردیده است.

   تغییر شیوه صدور پروانه ‌ساختمان به پروانه های دو مرحله ای ) پروانه شهرسازی و پروانه ساخت (، جایگزینی 

نقشه های با مقیاس1/1000 به جای نقشه های با مقیاس 1/2000 در سامانه اطلاعات مکانی و امکان انجام فرآیند بر 

و کف سیستمی، صدور شناسنامه فنی و ملکی برای ساختمان، یکپارچه سازی آرشیو الکترونیک مدارک و اسناد )مربوط 

به شهرسازی، درآمد و نوسازی، فضای سبز و املاک و مستغلات(، حذف نقل و انتقال پرونده های کاغذی و پرونده های 
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نحوه محاسبه  ردیف های گوناگون عوارض صدور پروانه های ساختمانی اعم از عوارض سهم شهرداری )زیربنای مسکونی 

و تراکم پایه مالی(، آموزش و پرورش، ایمنی، توسعه حمل و نقل ریلی، بهای خدمات مدیریت پسماندهای ساختمانی و 

عمرانی، سازمان تأمین اجتماعی، حق الزحمه ناظران )نظام مهندسی( بطور دقیق و شفاف در فرم های اعلام عوارض که 

منجر به اصلاح فرآیندها و افزایش شفافیت در اقدامات مجموعه شهرسازی و معماری شهرداری تهران گردیده است.

زمان صدور  میانگین  کاهش  به  منجر  که  شهر  الکترونیک  خدمات  دفاتر  به  فعالیتها  واگذاری  و  اندازی  راه    

کار  و  کسب  فضای  بهبود  پروژه  در  جهانی  بانك  ارزیابی  در  ایران  ارتقاء  و  روز   55 به  120روز  از   پروانه 

)DOINGBUSSINESS2017(  از رتبه167 در سال 2007 به 27  در سال 2017 گردیده است.
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 4 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

 ارتباطات داخلي و برون سازماني پروژه شهرسازي   

ارتباطات داخلی و برون سازمانی پروژه شهرسازی

  کاهش مصوبات موردی کمیسیون ماده پنج طی دوازده سال اخیر و صدور مجوز ساختمانهای بلند مرتبه صرفاً 

بر اساس مصوبات کمیسیون ماده پنج )در مقایسه با تعدد ساختمانهای بلند مرتبه فاقد مجوز قبل از سال 1385( که 

بیانگرارتقای قانونمداری در شهرداری تهران است.

 5 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

ه فاقد مقايسه با تعدد ساختمانهاي بلند مرتب در(كميسيون ماده پنج  اتلند مرتبه صرفاً بر اساس مصوبدوازده سال اخير و صدور مجوز ساختمانهاي ب طي پنج ماده كميسيون كاهش مصوبات موردي
  .استشهرداري تهران در مداري كه بيانگرارتقاي قانون) 1385وز قبل از سال مج

  
  مصوبات موردي كميسيون ماده پنج سال

طبقه20الي12 طبقه11تا
  (بلند مرتبه)

هطبق20بيشتر از 
  (بلند مرتبه)

  سهم بلند مرتبه از كل مصوبات موردي تعداد مصوبات بلندمرتبه سازي

1385-1395 522 156 52 208 28,5%  
  

  وضعيت ساختمانهاي بلند مرتبه شهر تهران  سال
 1385قبل از سال

  )فاقد پروانه(
  1385قبل از سال

  (با پروانه)
 1391تا1385از سال

  (پروانه صادره)
 تاكنون1391از سال

  (پروانه صادره)
 1395سال پايان تا  هاكل بلند مرتبه

  (مورد)
  765 126 *163 281 195 تعداد

 شهر تهران است. 5كميسيون ماده  1385مربوط به مصوبات پيش از سال  91تا  85ي صادره در بازه هابرخي پروانه*

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  زيي شهرساهااستانداردسازي دستورالعمل-1-2-1

  تاريخ  صادره شاخص يهادستورالعمل برخي عناوين رديف
  1391  تهرانشهرجديدتفصيليطرحمقرراتوضوابطتدوينوتهيه  1
  1391  هابرگرداندوروميادينبههاساختمانآمدگيپيشنحوهالعملدستور  2
  1392-1390  رانتهفرهنگي-تاريخيبناهايوبافتازحفاظتومديريتراهبرديسندتهيه  3
درتفصيلي طرحمقرراتوضوابطاصلاحوتكميلتاريخي وبناهاياحيايوحفاظتبرايتشويقييهاسياستسندنويسپيشتهيه  4

  1396-1394 رپايداتوسعهرويكردباG321 تهرانشهروتاريخيفرهنگيحفاظتزيرپهنه
  1393  تهرانشهراسلاميشورايازآنمصوبهاخذوتفصيلي جديديهاطرحاجرايزاناشيبهينهارزشعوارضاخذچگونگيلايحهتدوين  5
  1396-1387  آنعملياتي نمودنوساختمانيپروانهصدورشدنايمرحلهدوالعملدستورتدوينوتهيه  6
ستورالعملتهيه  7 سلاميشورايمابينفيچهارجانبهتوافقنامهاجرايد شهرداري،شهرا سازيوراهزارتوتهران،  نظامسازمان وشهر

  1393 مترمربع3000بالاييهاپروژهذيصلاح درخصوصمجريتوسطي ساختمانيهاپروانهاجرايبهالزامدرمهندسي

شتركتفاهمنامهمفاداجراينحوهبخشنامه  8 شهرداريوشهرسازيمعاونتم سنادثبتكلادارهباتهرانمعماري  تنظيمدراملاكوا
  1392-1395 شهرسازيسامانهدرآنسازيپيادهوتوافقموردفرمتاساسبرساختماني صادرهپايانكارهاي

نشاني آتشاستعلاملزومومسكونييهاساختمانحوادث برايوحريقازايمنيوحفاظتيهاسيستماجرايايمنيدستورالعملتهيه  9
  1386 طبقهيكازبيشمسكونيغيريهاپروانه ساختمانصدورازقبل

صدورتطويلعوارضتدقيقواركينگپوكاربري ساختمانتغييرتعرفهوتراكمامتيازواگذاريارزشمجوزاصلاحيهلايحهتدوين  10
  1393 گانه22در مناطقرويهوحدتجهتپروانه

  1394  تهرانشهرداريترافيكونقلواونت حملمعهمكاريبااختصاصيومكانيزهيهاپاركينگملياستانداردوضوابطتدوين  11
  1387  پنجمادهكميسيوندري طبقاتيهاپاركينگوغيرمسكونيومسكونييهاساختماندرمشاعفضاهايضوابطتصويب  12

13  
مشخصاتتابلونصبساختماني،يهاكارگاهدررعايت اجرابهالزاموتهرانشهربصريساماندهيهدفباشهريموقتنمادستورالعمل

ساختمانييهاپيرامون كارگاهمعابراشغالميزانونحوهوكارگاهيحصاررنگبنديوكارگاهيالگوي حصاررويهوحدتپروژه،فني
 شهرنگهداشتمبحثدر

1394-1390  

  1395-1396  شهرسازيسامانه درآناعمالوفروشپيشساختمان قبل از فنيشناسنامهصدورالزام دستورالعملابلاغ  14
  1395  تهرانشهرحريمومحدوده قانونيدرمشجراراضيوباغاتازحفاظتوصيانت،ساماندهيلايحهتدوينوتهيه  15
  1395-1396  شهرسازي سامانهدرآناعمالوشوراي شهرازمربوطهمصوبهاخذوكارهنيمهيهاساختمانعوارضاخذلايحهتدوين  16
  1395  شهرسازي سامانهدراعمال آنونقشهتغييريهاپروانهونشدهساختهيهاپروانهتمديدنحوهعملدستورال  17



6

 5 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

ه فاقد مقايسه با تعدد ساختمانهاي بلند مرتب در(كميسيون ماده پنج  اتلند مرتبه صرفاً بر اساس مصوبدوازده سال اخير و صدور مجوز ساختمانهاي ب طي پنج ماده كميسيون كاهش مصوبات موردي
  .استشهرداري تهران در مداري كه بيانگرارتقاي قانون) 1385وز قبل از سال مج

  
  مصوبات موردي كميسيون ماده پنج سال

طبقه20الي12 طبقه11تا
  (بلند مرتبه)

هطبق20بيشتر از 
  (بلند مرتبه)

  سهم بلند مرتبه از كل مصوبات موردي تعداد مصوبات بلندمرتبه سازي

1385-1395 522 156 52 208 28,5%  
  

  وضعيت ساختمانهاي بلند مرتبه شهر تهران  سال
 1385قبل از سال

  )فاقد پروانه(
  1385قبل از سال

  (با پروانه)
 1391تا1385از سال

  (پروانه صادره)
 تاكنون1391از سال

  (پروانه صادره)
 1395سال پايان تا  هاكل بلند مرتبه

  (مورد)
  765 126 *163 281 195 تعداد

 شهر تهران است. 5كميسيون ماده  1385مربوط به مصوبات پيش از سال  91تا  85ي صادره در بازه هابرخي پروانه*

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  زيي شهرساهااستانداردسازي دستورالعمل-1-2-1

  تاريخ  صادره شاخص يهادستورالعمل برخي عناوين رديف
  1391  تهرانشهرجديدتفصيليطرحمقرراتوضوابطتدوينوتهيه  1
  1391  هابرگرداندوروميادينبههاساختمانآمدگيپيشنحوهالعملدستور  2
  1392-1390  رانتهفرهنگي-تاريخيبناهايوبافتازحفاظتومديريتراهبرديسندتهيه  3
درتفصيلي طرحمقرراتوضوابطاصلاحوتكميلتاريخي وبناهاياحيايوحفاظتبرايتشويقييهاسياستسندنويسپيشتهيه  4

  1396-1394 رپايداتوسعهرويكردباG321 تهرانشهروتاريخيفرهنگيحفاظتزيرپهنه
  1393  تهرانشهراسلاميشورايازآنمصوبهاخذوتفصيلي جديديهاطرحاجرايزاناشيبهينهارزشعوارضاخذچگونگيلايحهتدوين  5
  1396-1387  آنعملياتي نمودنوساختمانيپروانهصدورشدنايمرحلهدوالعملدستورتدوينوتهيه  6
ستورالعملتهيه  7 سلاميشورايمابينفيچهارجانبهتوافقنامهاجرايد شهرداري،شهرا سازيوراهزارتوتهران،  نظامسازمان وشهر

  1393 مترمربع3000بالاييهاپروژهذيصلاح درخصوصمجريتوسطي ساختمانيهاپروانهاجرايبهالزامدرمهندسي

شتركتفاهمنامهمفاداجراينحوهبخشنامه  8 شهرداريوشهرسازيمعاونتم سنادثبتكلادارهباتهرانمعماري  تنظيمدراملاكوا
  1392-1395 شهرسازيسامانهدرآنسازيپيادهوتوافقموردفرمتاساسبرساختماني صادرهپايانكارهاي

نشاني آتشاستعلاملزومومسكونييهاساختمانحوادث برايوحريقازايمنيوحفاظتيهاسيستماجرايايمنيدستورالعملتهيه  9
  1386 طبقهيكازبيشمسكونيغيريهاپروانه ساختمانصدورازقبل

صدورتطويلعوارضتدقيقواركينگپوكاربري ساختمانتغييرتعرفهوتراكمامتيازواگذاريارزشمجوزاصلاحيهلايحهتدوين  10
  1393 گانه22در مناطقرويهوحدتجهتپروانه

  1394  تهرانشهرداريترافيكونقلواونت حملمعهمكاريبااختصاصيومكانيزهيهاپاركينگملياستانداردوضوابطتدوين  11
  1387  پنجمادهكميسيوندري طبقاتيهاپاركينگوغيرمسكونيومسكونييهاساختماندرمشاعفضاهايضوابطتصويب  12

13  
مشخصاتتابلونصبساختماني،يهاكارگاهدررعايت اجرابهالزاموتهرانشهربصريساماندهيهدفباشهريموقتنمادستورالعمل

ساختمانييهاپيرامون كارگاهمعابراشغالميزانونحوهوكارگاهيحصاررنگبنديوكارگاهيالگوي حصاررويهوحدتپروژه،فني
 شهرنگهداشتمبحثدر

1394-1390  

  1395-1396  شهرسازيسامانه درآناعمالوفروشپيشساختمان قبل از فنيشناسنامهصدورالزام دستورالعملابلاغ  14
  1395  تهرانشهرحريمومحدوده قانونيدرمشجراراضيوباغاتازحفاظتوصيانت،ساماندهيلايحهتدوينوتهيه  15
  1395-1396  شهرسازي سامانهدرآناعمالوشوراي شهرازمربوطهمصوبهاخذوكارهنيمهيهاساختمانعوارضاخذلايحهتدوين  16
  1395  شهرسازي سامانهدراعمال آنونقشهتغييريهاپروانهونشدهساختهيهاپروانهتمديدنحوهعملدستورال  17

 5 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

ه فاقد مقايسه با تعدد ساختمانهاي بلند مرتب در(كميسيون ماده پنج  اتلند مرتبه صرفاً بر اساس مصوبدوازده سال اخير و صدور مجوز ساختمانهاي ب طي پنج ماده كميسيون كاهش مصوبات موردي
  .استشهرداري تهران در مداري كه بيانگرارتقاي قانون) 1385وز قبل از سال مج

  
  مصوبات موردي كميسيون ماده پنج سال

طبقه20الي12 طبقه11تا
  (بلند مرتبه)

هطبق20بيشتر از 
  (بلند مرتبه)

  سهم بلند مرتبه از كل مصوبات موردي تعداد مصوبات بلندمرتبه سازي

1385-1395 522 156 52 208 28,5%  
  

  وضعيت ساختمانهاي بلند مرتبه شهر تهران  سال
 1385قبل از سال

  )فاقد پروانه(
  1385قبل از سال

  (با پروانه)
 1391تا1385از سال

  (پروانه صادره)
 تاكنون1391از سال

  (پروانه صادره)
 1395سال پايان تا  هاكل بلند مرتبه

  (مورد)
  765 126 *163 281 195 تعداد

 شهر تهران است. 5كميسيون ماده  1385مربوط به مصوبات پيش از سال  91تا  85ي صادره در بازه هابرخي پروانه*

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  زيي شهرساهااستانداردسازي دستورالعمل-1-2-1

  تاريخ  صادره شاخص يهادستورالعمل برخي عناوين رديف
  1391  تهرانشهرجديدتفصيليطرحمقرراتوضوابطتدوينوتهيه  1
  1391  هابرگرداندوروميادينبههاساختمانآمدگيپيشنحوهالعملدستور  2
  1392-1390  رانتهفرهنگي-تاريخيبناهايوبافتازحفاظتومديريتراهبرديسندتهيه  3
درتفصيلي طرحمقرراتوضوابطاصلاحوتكميلتاريخي وبناهاياحيايوحفاظتبرايتشويقييهاسياستسندنويسپيشتهيه  4

  1396-1394 رپايداتوسعهرويكردباG321 تهرانشهروتاريخيفرهنگيحفاظتزيرپهنه
  1393  تهرانشهراسلاميشورايازآنمصوبهاخذوتفصيلي جديديهاطرحاجرايزاناشيبهينهارزشعوارضاخذچگونگيلايحهتدوين  5
  1396-1387  آنعملياتي نمودنوساختمانيپروانهصدورشدنايمرحلهدوالعملدستورتدوينوتهيه  6
ستورالعملتهيه  7 سلاميشورايمابينفيچهارجانبهتوافقنامهاجرايد شهرداري،شهرا سازيوراهزارتوتهران،  نظامسازمان وشهر

  1393 مترمربع3000بالاييهاپروژهذيصلاح درخصوصمجريتوسطي ساختمانيهاپروانهاجرايبهالزامدرمهندسي

شتركتفاهمنامهمفاداجراينحوهبخشنامه  8 شهرداريوشهرسازيمعاونتم سنادثبتكلادارهباتهرانمعماري  تنظيمدراملاكوا
  1392-1395 شهرسازيسامانهدرآنسازيپيادهوتوافقموردفرمتاساسبرساختماني صادرهپايانكارهاي

نشاني آتشاستعلاملزومومسكونييهاساختمانحوادث برايوحريقازايمنيوحفاظتيهاسيستماجرايايمنيدستورالعملتهيه  9
  1386 طبقهيكازبيشمسكونيغيريهاپروانه ساختمانصدورازقبل

صدورتطويلعوارضتدقيقواركينگپوكاربري ساختمانتغييرتعرفهوتراكمامتيازواگذاريارزشمجوزاصلاحيهلايحهتدوين  10
  1393 گانه22در مناطقرويهوحدتجهتپروانه

  1394  تهرانشهرداريترافيكونقلواونت حملمعهمكاريبااختصاصيومكانيزهيهاپاركينگملياستانداردوضوابطتدوين  11
  1387  پنجمادهكميسيوندري طبقاتيهاپاركينگوغيرمسكونيومسكونييهاساختماندرمشاعفضاهايضوابطتصويب  12

13  
مشخصاتتابلونصبساختماني،يهاكارگاهدررعايت اجرابهالزاموتهرانشهربصريساماندهيهدفباشهريموقتنمادستورالعمل

ساختمانييهاپيرامون كارگاهمعابراشغالميزانونحوهوكارگاهيحصاررنگبنديوكارگاهيالگوي حصاررويهوحدتپروژه،فني
 شهرنگهداشتمبحثدر

1394-1390  

  1395-1396  شهرسازيسامانه درآناعمالوفروشپيشساختمان قبل از فنيشناسنامهصدورالزام دستورالعملابلاغ  14
  1395  تهرانشهرحريمومحدوده قانونيدرمشجراراضيوباغاتازحفاظتوصيانت،ساماندهيلايحهتدوينوتهيه  15
  1395-1396  شهرسازي سامانهدرآناعمالوشوراي شهرازمربوطهمصوبهاخذوكارهنيمهيهاساختمانعوارضاخذلايحهتدوين  16
  1395  شهرسازي سامانهدراعمال آنونقشهتغييريهاپروانهونشدهساختهيهاپروانهتمديدنحوهعملدستورال  17

1-2-1-استانداردسازی دستورالعمل های شهرسازی

* برخی پروانه های صادره در بازه 85 تا 91 مربوط به مصوبات پیش از سال 1385 کمیسیون ماده 5 شهر تهران است.
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  توزيع متوازن فضاهاي خدماتي متناسب با نياز شهروندان-1-3
 مذهبي، فرهنگي، بهداشتي، و درماني آموزشي، خدمات تامين مسئوليتو  بوده شهرداري ،پاركينگ و شهري تجهيزات سبز، فضاي خدمات تامين )، متولي1386جامع (مصوب طرح سند مطابق

با اين حال شهرداري تهران مطابق سياست اصولي خود مبني بر تحول شهرداري از يك  .است شده نهاده دولتي ذيربط يهادستگاه عهده بر شهري تأسيسات پذيرايي) و و گردشگري (تفريحي ورزشي،
  ي خدماتي شهر تهران بوده است.هاي خدماتي كرده است كه حاصل آن افزايش قابل ملاحظه در سرانههاسازمان خدماتي به نهادي اجتماعي، تلاش گسترده اي در توسعه زيرساخت

 شهرداري توسط ،)هكتار 6941,6 معادل( افزايش اين درصد71 كه يافته افزايش هكتار 17060,9 به هكتار 9775 از و شده برابر دو اًحدود اخير، سال 12 لطو در تهران شهر خدماتي سطوح

 شده احداث خدمات درصد 52 حدودمتناسب با توزيع جمعيت شهر  عبارتي ديگر بهاست،  تهران شهر در جمعيت پراكنش با متناسب شده ايجاد خدمات پراكنش طرفي از .است احداث گرديده تهران

 3,9ميليون نفر و در جنوب محور انقلاب  4,2در شمال محور انقلاب  95سرشماري سال برآورد براساس (جمعيت شهر تهران است شده آن احداث جنوب در درصد 48 حدود و انقلاب محور شمال در
 ميليون نفر است).
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  عمومي)
5000  6,7  10922  12,5  5,8  86,60%  118,44%  5922  118,00%  

  %15,00  209,9  %30,46  %7,70  0,15  2,1  1886,4  1,95  1446  تاسيسات و تجهيزات
  %40,00  237,3  %47,3  %24  0,2  1,01  881,3  0,81  598  گردشگري -تفريحي 

  %3,00  11,4  %4,50  %10,70  -0,06  0,5  436,8  0,56  418  درماني
  %30,00  303,8  %34,76  %14,50  0,19  1,5  1304,5  1,31  968  ورزشي
  %86,00  252  %155,10  %120,50  0,47  0,86  744,9  0,39  292  فرهنگي
  %71,00  6941,6  %84,7  %57  7,52  20,5  18060,9  13,14  9775  مجموع

  صيانت و حفاظت از حريم شهر تهران  –كنترل و نظارت بر ساخت و ساز در شهر -1-4
حدوده قانوني شهر در طي دوازده سال اخير در دو نظارت دقيق بر محدوده شهر تهران و جلوگيري از هرگونه گسترش بي رويه شهر با نظارت دقيق و قانوني بر ساخت و سازهاي داخل و خارج از م

تاكنون اقداماتي را با هدف كنترل، نظارت و  و يكي از اقدامات مهم در اين زمينه بوده است 1387و حريم توسط شهرداري تهران دنبال شده است. تأسيس شركت شهربان و حريم بان در سال  بخش شهر
  انضباط بخشي در ساخت وساز شهر تهران انجام داده كه برخي از آنها عبارتند:

 مورد 149972پناه و لفاف به ميزان جان ،نظارت بر اجراي حصار كارگاهي،تابلوآزادسازي گذرها اقدام درخصوص رفع سد معبر ساختماني و  
مورد 578795پيشگيري  و رفع آثار تخلف از ساخت و ساز غيرمجاز (شهر و حريم) به ميزان  ،شناسايي  
مورد 767829راي مجوز به ميزان شناسايي و جلوگيري از تخلف ساختماني املاك دا  
 مورد 18982يزان مبه  100صيانت و اجراي احكام كميسيون  ماده  
زايش ور افحريم و معبر به منظ ،شناسايي و پهنه بندي مناطق همچنين دسته بندي روند تخلفات در سه حوزه شهر ،حريم و معبر) به منظور تهيه مرجع كاملي از اطلاعات ،تهيه و تدوين اطلس (شهر

 هادقت و سهولت در تصميم گيري و انجام ماموريت ،سرعت

  كنترل و نظارت بر ساخت و ساز در شهر-1-4-1
  ساله گذشته عبارتند از:12اهم اقدامات شهرداري تهران طي دوره 

 شهروندان نصب حصار كارگاهي استاندارد، تابلوي مشخصات پروژه و لفاف كارگاهي جهت ايمني كارگاه وتدوين و ابلاغ دستورالعمل  
(امور مهندسين ناظر) اعمال آراء شوراي انتظامي و بررسي آنها در شوراهاي امن  
روي ساخت پيش مشكلات حل هدف با توسعه پنجم ساله پنج برنامه 168 ماده اهداف تحقق در راستاي ساز و ساخت كيفيت ارتقاي درجهت مهندسي خدمات ارائه ساماندهي كميته تشكيل 

 منظور به هاقانون شهرداري صد ماده 7 تبصره اجراي راستاي در »امن شوراي«لتشكي و مهندسي نظام قانون نامه اجرايي آئين 13 تبصره طبق ذيصلاح مهندسان صلاحيت كنترل ،شهري ساز و

  . ناظر مهندسين عملكرد بر نظارت با ساز و ساخت كيفيت ارتقاء
باشد مي ساختمان ملي مقررات سوم مبحث ابلاغ از قبل هاآن پروانه تاريخ صدور و احداث شده كه كهايي پلا تكليف تعيين جهت آتشنشاني كميسيون تشكيل  
مقاومت مصالح و بتن جوش، خاك، مكانيك و ژئوتكنيك يهاآزمايش انجام به الزام در كنترل ساختمان و مهندسي نظام قانون 33 ماده و ساختمان ملي مقررات مباحث نمودن اجرايي 

 كنترل نحوه و هاپروژه فني يهانقشه و مدارك اسناد، در مندرج فني مشخصات كليه رعايت و ساختماني استاندارد مصالح از استفاده به الزام و ساختماني يهاپروژه اجراي مراحل در ساختماني

 .ساختماني يهاكارگاه در هاداربست و هاتاوركرين ايمني و فعاليت بر نظارت و

  حفاظت از حريم شهر تهرانصيانت و -1-4-2
 (ماركر) مورد). 658و اجراي پيلارها، نصب تجهيزات هوشمند و شبكه نمودن پيلارها (نصب نشانك 

 تعيين زير پهنهG323 ي شهر. در حدفاصل محدوده كالبدي شهر (ساخت و سازها) تا لبه شهر به عنوان نوار سبز براي حفاظت و صيانت از محدوده و جلوگيري از گسترش كالبد  
نصب  و حريم خط مجدد تدقيق و گذاري نشانه با غيرمجاز ساز و ساخت از جلوگيري و )محدوده شهر احتساب با( كيلومترمربع 1850 وسعت به تهران شهر حريم كنوني محدوده كنترل

 .باشدبه شرح جدول ذيل مي تهران كلانشهر حريم از صيانت كميته دستاوردهاي تشكيل غيرقانوني ساز و ساخت از ممانعت منظور به هوشمند تجهيزات

1-3- توزیع متوازن فضاهای خدماتی متناسب با نیاز شهروندان

مطابق سند طرح جامع )مصوب1386(، متولی تامین خدمات فضای سبز، تجهیزات شهری و پارکینگ، شهرداری بوده و 

مسئولیت تامین خدمات آموزشی، درمانی و بهداشتی، فرهنگی، مذهبی، ورزشی، گردشگری )تفریحی و پذیرایی( و تأسیسات 

شهری بر عهده دستگاه های ذیربط دولتی نهاده شده است. با این حال شهرداری تهران مطابق سیاست اصولی خود مبنی 

بر تحول شهرداری از یک سازمان خدماتی به نهادی اجتماعی، تلاش گسترده ای در توسعه زیرساخت های خدماتی کرده 

است که حاصل آن افزایش قابل ملاحظه در سرانه های خدماتی شهر تهران بوده است.

سطوح خدماتی شهر تهران در طول 12 سال اخیر، حدوداً دو برابر شده و از 9775 هکتار به 17060.9 هکتار افزایش 

یافته که 71درصد این افزایش )معادل 6941.6 هکتار(، توسط شهرداری تهران احداث گردیده است. از طرفی پراکنش 

خدمات ایجاد شده متناسب با پراکنش جمعیت در شهر تهران است، به عبارتی دیگر متناسب با توزیع جمعیت شهر حدود 

52 درصد خدمات احداث شده در شمال محور انقلاب و حدود 48 درصد در جنوب آن احداث شده است)جمعیت شهر 

تهران براساس برآورد سرشماری سال 95 در شمال محور انقلاب حدود 4.2 میلیون نفر و در جنوب محور انقلاب حدود 

3.9 میلیون نفر است(.
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1-4- کنترل و نظارت بر ساخت و ساز در شهر -  صیانت و حفاظت از حریم شهر تهران

نظارت دقیق بر محدوده شهر تهران و جلوگیری از هرگونه گسترش بی رویه شهر با نظارت دقیق و قانونی بر ساخت و 

سازهای داخل و خارج از محدوده قانونی شهر در طی دوازده سال اخیر در دو بخش شهر و حریم توسط شهرداری تهران 

دنبال شده است. تأسیس شرکت شهربان و حریم بان در سال 1387 یکی از اقدامات مهم در این زمینه بوده است و 

تاکنون اقداماتی را با هدف کنترل، نظارت و انضباط بخشی در ساخت وساز شهر تهران انجام داده که برخی از آنها عبارتند:

   اقدام درخصوص رفع سد معبر ساختمانی و آزادسازی گذرها نظارت بر اجرای حصار کارگاهی،تابلو ، جان پناه و لفاف 

به میزان 149972 مورد

   شناسایی ، پیشگیری  و رفع آثار تخلف از ساخت و ساز غیرمجاز )شهر و حریم( به میزان 578795 مورد

   شناسایی و جلوگیری از تخلف ساختمانی املاک دارای مجوز به میزان 767829 مورد

   صیانت و اجرای احکام کمیسیون  ماده 100 به میزان 18982 مورد

   تهیه و تدوین اطلس )شهر ، حریم و معبر( به منظور تهیه مرجع کاملی از اطلاعات ، شناسایی و پهنه بندی مناطق 

همچنین دسته بندی روند تخلفات در سه حوزه شهر ، حریم و معبر به منظور افزایش سرعت ، دقت و سهولت در تصمیم 

گیری و انجام ماموریت ها

1-4-1- کنترل و نظارت بر ساخت و ساز در شهر

اهم اقدامات شهرداری تهران طی دوره 12ساله گذشته عبارتند از:

   تدوین و ابلاغ دستورالعمل نصب حصار کارگاهی استاندارد، تابلوی مشخصات پروژه و لفاف کارگاهی جهت ایمنی 

کارگاه و شهروندان

   اعمال آراء شورای انتظامی و بررسی آنها در شوراهای امن )امور مهندسین ناظر(

   تشکیل كميته ساماندهي ارائه خدمات مهندسي درجهت ارتقاي كیفيت ساخت و ساز در راستاي تحقق اهداف ماده 

168 برنامه پنج ساله پنجم توسعه با هدف حل مشكلات پيش روي ساخت و ساز شهري ، کنترل صلاحیت مهندسان 

ذیصلاح طبق تبصره 13 آئین نامه اجرایی قانون نظام مهندسی و تشکیل»شوراي امن« در راستای اجرای تبصره 7 ماده 

صد قانون شهرداری ها به منظور ارتقاء کیفیت ساخت و ساز با نظارت بر عملکرد مهندسین ناظر .

   تشکيل کميسيون آتشنشانی جهت تعیین تکلیف پلا کهایی که احداث شده و تاریخ صدور پروانه آن ها قبل از ابلاغ 

مبحث سوم مقررات ملی ساختمان می باشد.
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نصب  و حريم خط مجدد يقتدق و گذاري نشانه با غيرمجاز ساز و ساخت از جلوگيري و )محدوده شهر احتساب با( كيلومترمربع 1850 وسعت به تهران شهر حريم كنوني محدوده نترلك
 .باشدبه شرح جدول ذيل مي تهران كلانشهر حريم از صيانت كميته دستاوردهاي تشكيل غيرقانوني ساز و ساخت از ممانعت منظور به هوشمند تجهيزات

 
 
 
  

  95تا پايان نيمه اول  85ابتداي سال   واحد  عنوان اقدام
 8750 تعداد  زجاجلوگيري از ساخت و ساز غيرم

  ب ساخت وساز غيرمجازتخري
 3183 تعداد

 1139 وسعت (هكتار)
 39132 وسعت (هكتار)  تهران  سبز كمربند كاري جنگل

  )100هاي ماده برخورد قانوني با تخلفات ساختماني در محدوده قانوني و حريم شهر تهران(كميسيون-1-4-3
شته كه ارتقاء    ساختماني دهه اخير به دلايل متعددي روند نزولي دا صدور آراء پرونده    تخلفات  سازي  سازماني در اجراي      هاو بهينه  سازماني و تعاملات فرا ساختماني، بهبود نظام مديريت اجرايي و  ي تخلفات 

  ه از آن جمله است. سال12روز در دوره  54روز به  80تخلفات ساختماني از ي هاپرونده و توسعه شهر الكترونيك و هوشمندسازي، كاهش زمان رسيدگي به  100ماده  آراء كميسيون

   ء محيط زيست شهريحفظ و ارتقا-1-5
 شرح زير است:ي اصولي شهرداري تهران در دوره كنوني، تلاش براي حفظ و ارتقاء ميراث طبيعي شهر بوده است كه اهم اقدامات ساختاري در اين چارجوب به هايكي از سياست

82از سال  تشكيل ستاد محيط زيست و انرژي
ثبت ميراث طبيعي شهر تهراننجام مطالعات و ا
14001ياده سازي نظام مديريت محيط زيست(ايزوپ (
هاي دوستدار محيط زيستبندي ساختماندوين و اجراي مدل رتبهت
زيستمحيطراهبرديشكيل شورايت
هزار خانوار 1270هاي شهروندي براي موزشآ
عمراني شهرداري تهران  پروژه 40رزيابي اثرات زيست محيطي ا
گانه22ي محيط زيست در سطح مناطق هاخانه محيط زيست و كانون 370شكيل ت 

 آلودگي صوتي تلاش براي مديريت و كاهش-1-5-1

مجاز حد از آلودگي صوتي در نقاط مختلف و شناسايي نقاط با ميزان آلودگي بيش مستمر پايش  
96 ان مردادماه سالتا پايايستگاه  39به و افزايش آنها  هاي سنجش آلودگي صوتي ايستگاهحداث ا  
96 تا پايان مردادماه سالايستگاه  6 آنهابهافزايش تعداد و  هاي سيار سنجش آلودگي صداايستگاه حداثا  
96 تا پايان مردادماه سالمترمربع  27900ه بها هاي عايق صوتي نصب شده در حاشيه بزرگراهافزايش مساحت ديوارهديوارهاي عايق صوتي و صب ن
95سال در پايان  -دانشگاه كوي محدوده و چمران شهيد بزرگراه شرقي ضلع- هابزرگراه درحاشيه صوتي حفاظ و عايق ايجاد منظور به گياهي وششپ از ستفادها
ارتقاء 95 سال در ايستگاه 1,2 به  84 سال در گاهايست صفر از مربع، كيلومتر 20 هر ازاي بهها (سرانه مكاني ايستگاه هاي سنجش آلودگي صدا در سطح شهر تهرانوزيع مكاني يكنواخت ايستگاهت  

  . )است يافته
گانه شهر تهران22هيه نقشه تراز صوتي مناطق ت

  آلودگي هواتلاش براي مديريت و كاهش -1-5-2
  ــهر تهران كه درصــورت اجرا موجب حل معضــل آلودگي هواي تهران در يك بازه زماني ــاله  8تا  6تهيه طرح جامع مديريت آلودگي هواي ش ــد؛ ارائه طرح به دولت كه با پذيرش س خواهد ش

  كارآيي طرح مقرر شد دولت نسبت به اجراي طرح اقدام نمايد.
شهري مديريت  توسط هوا آلودگي معضل كاهش منظور به مديريتي تدابير اتخاذ جهت هاآلاينده مختلف انواع زماني و مكاني تغييراتعيين ت 
است يافته ارتقاء 96پايان مرداد تا  ايستگاه 1,4 به 84 سال در ايستگاه  0,3 از مربع كيلومتر 50 هر ازاي به هوا آلودگي سنجش هايايستگاه توسط شده داده پوشش مساحتشاخص رتقاء ا .  
اهاي آلودگي هورساني به همشهريان از طريق ايستگاههاي زيست محيطي و اطلاعمند آلايندهايش مستمر و نظامپ
اري تهران در راستاي مديريت و كاهش آلودگي هوا به شرح جدول زير است:كمي شهردهم اقدامات ا  

  96مرداد سال   84ابتداي سال واحد سنجش اخصش
  5223  453  دستگاه  اتوبوس اسقاطي

  91  471  دستگاه  سال 15اتوبوس با عمر بيش از 
  9,8  6  سال  متوسط سن ناوگان اتوبوس

  1208  -  دستگاه  هاي بازسازي شدهاتوبوس
  718  -  دستگاه  هاي نوسازي شدهبوسينيم

  59453  1701  دستگاه    هاي نوسازي شدهتاكسي
  65601  32724  دستگاه  هاي دوگانه سوزتاكسي

  *6,4  6,4  سال  تاكسيرانيمتوسط عمر ناوگان 

1-4-3- برخورد قانونی با تخلفات ساختمانی در محدوده قانونی و حریم شهر تهران)کمیسیون‌ های ماده 100(

تخلفات ساختمانی دهه اخیر به دلایل متعددی روند نزولی داشته که ارتقاء و بهینه سازی صدور آراء پرونده‌های تخلفات 

ساختمانی، بهبود نظام مدیریت اجرایی و سازمانی و تعاملات فراسازمانی در اجرای آراء کمیسیون ماده 100 و توسعه شهر 

الکترونیک و هوشمندسازی، کاهش زمان رسیدگی به  پرونده‌های تخلفات ساختمانی از 80 روز به 54 روز در دوره 12ساله 

از آن جمله است. 

   اجرايي نمودن مباحث مقررات ملي ساختمان و ماده 33 قانون نظام مهندسي و كنترل ساختمان در الزام به انجام 

آزمايش های ژئوتكنیک و مکانیک خاك، جوش، بتن و مقاومت مصالح ساختمانی در مراحل اجراي پروژه های ساختماني 

و الزام به استفاده از مصالح ساختمانی استاندارد و رعايت كليه مشخصات فني مندرج در اسناد، مدارک و نقشه های فنی 

پروژه ها و نحوه کنترل و نظارت بر فعالیت و ایمنی تاورکرین ها و داربست ها در کارگاه های ساختمانی.

1-4-2- صیانت و حفاظت از حریم شهر تهران

   نصب نشانک )مارکر( و اجرای پیلارها، نصب تجهیزات هوشمند و شبکه نمودن پیلارها )658 مورد(.

   تعیین زیر پهنه G323 در حدفاصل محدوده کالبدی شــهر )ساخت و سازها( تا لبه شهر به عنوان نوار سبز برای حفاظت و 

صیانت از محدوده و جلوگیری از گسترش کالبدی شهر. 

   کنترل محدوده کنوني حريم شهر تهران به وسعت 1850 کيلومترمربع )با احتساب محدوده شهر( و جلوگیری از 

ساخت و ساز غیرمجاز با نشانه گذاری و تدقیق مجدد خط حریم و نصب تجهیزات هوشمند به منظور ممانعت از ساخت 

و ساز غیرقانونی دستاوردهای تشکیل کمیته صیانت از حریم کلانشهر تهران به شرح جدول ذیل می باشد.
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1-5- حفظ و ارتقاء محیط زیست شهری 

یکی از سیاست‌های اصولی شهرداری تهران در دوره کنونی، تلاش برای حفظ و ارتقاء میراث طبیعی شهر بوده است که 

اهم اقدامات ساختاری در این چارجوب به شرح زیر است:

   تشکیل ستاد محیط زیست و انرژی از سال 82

   انجام مطالعات و ثبت میراث طبیعی شهر تهران

   پیاده سازی نظام مدیریت محیط زیست )ایزو14001 (

   تدوین و اجرای مدل رتبه‌بندی ساختمان‌های دوستدار محیط زیست

   تشيكل شوراي راهبردي محيط زيست

   آموزش‌های شهروندی برای 1270 هزار خانوار

   ارزیابی اثرات زیست محیطی 40 پروژه‌ عمرانی شهرداری تهران 

   تشکیل 370 خانه محیط زیست و کانون‌های محیط زیست در سطح مناطق 22گانه

1-5-1- تلاش برای مدیریت و کاهش آلودگی صوتی
   پایش مستمر آلودگی صوتی در نقاط مختلف و شناسایی نقاط با میزان آلودگی بیش از حد مجاز

   احداث ایستگاه‌های سنجش آلودگی صوتی)براي اولين بار(  و افزایش آنها به 39 ایستگاه تا پایان مردادماه سال 96

   احداث ایستگاه‌های سیار سنجش آلودگی صدا )براي اولين بار( و افزایش تعداد آنها به 6 ایستگاه تا پایان مردادماه سال 96

   نصب دیوارهای عایق صوتی )براي اولين بار( و افزایش مساحت آنها در حاشیه بزرگراه‌ها به 27900 مترمربع تا پایان مردادماه سال 96

   استفاده از پوشش گیاهی به منظور ایجاد عایق و حفاظ صوتی درحاشیه بزرگراه‌ها -ضلع شرقی بزرگراه شهید چمران 

و محدوده کوی دانشگاه- در پایان سال 95

  توزیع مکانی یکنواخت ایستگاه‌های سنجش آلودگی صدا در سطح شهر تهران )سرانه مکانی ایستگاه‌ها به ازای هر 20 

کیلومتر مربع، از صفر ایستگاه در سال 84  به 1.2 ایستگاه در سال 95 ارتقاء یافته است(. 

   تهیه نقشه تراز صوتی مناطق 22گانه شهر تهران

1-5-2- تلاش برای مدیریت و کاهش آلودگی هوا
   تهیه طرح جامع مدیریت آلودگی هوای شهر تهران که درصورت اجرا موجب حل معضل آلودگی هوای تهران در 
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1-5-2-1- خودروهای مدرن و پاک 

اهم اقدامات انجام شده طي دوزاده سال گذشته به شرح ذيل است:

   انجام مذاکرات و مکاتبات مورد نیاز نسبت به کاهش تعرفه گمرکی ورود خودروهای هیبریدی به کشور و جایگزینی 

این خودروها با ناوگان فرسوده با حجم بالای آلایندگی. 

   جایگزین نمودن موتورسیکلت‌های کاربراتوری با موتورسیکلت‌های برقی )میزان آلایندگی هر موتورسیکلت کاربراتوری 

چندین برابر یک خودرو است(.

   الزام به استفاده از موتورسیکلت‌های برقی در منطقه 12 و به ویژه محدوده بازار

یک بازه زمانی 6 تا 8 ساله خواهد شد؛ ارائه طرح به دولت که با پذیرش کارآیی طرح مقرر شد دولت نسبت به اجرای 

طرح اقدام نماید.

   تعیین تغییرات مکانی و زمانی انواع مختلف آلاینده‌ها جهت اتخاذ تدابیر مدیریتی به منظور کاهش معضل آلودگی 

هوا توسط  مدیریت شهری 

  شاخص مساحت پوشش داده شده توسط ایستگاه‌های سنجش آلودگی هوا به ازای هر 50 کیلومتر مربع از 0.3  

ایستگاه در سال 84 به 1.4 ایستگاه تا پایان مرداد 96 ارتقاء یافته است. 

   پایش مستمر و نظام‌مند آلاینده‌های زیست محیطی و اطلاع‌رسانی به همشهریان از طریق ایستگاه‌های آلودگی هوا

   اهم اقدامات کمی شهرداری تهران در راستای مدیریت و کاهش آلودگی هوا به شرح جدول زیر است:

 7 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

نصب  و حريم خط مجدد يقتدق و گذاري نشانه با غيرمجاز ساز و ساخت از جلوگيري و )محدوده شهر احتساب با( كيلومترمربع 1850 وسعت به تهران شهر حريم كنوني محدوده نترلك
 .باشدبه شرح جدول ذيل مي تهران كلانشهر حريم از صيانت كميته دستاوردهاي تشكيل غيرقانوني ساز و ساخت از ممانعت منظور به هوشمند تجهيزات

 
 
 
  

  95تا پايان نيمه اول  85ابتداي سال   واحد  عنوان اقدام
 8750 تعداد  زجاجلوگيري از ساخت و ساز غيرم

  ب ساخت وساز غيرمجازتخري
 3183 تعداد

 1139 وسعت (هكتار)
 39132 وسعت (هكتار)  تهران  سبز كمربند كاري جنگل

  )100هاي ماده برخورد قانوني با تخلفات ساختماني در محدوده قانوني و حريم شهر تهران(كميسيون-1-4-3
شته كه ارتقاء    ساختماني دهه اخير به دلايل متعددي روند نزولي دا صدور آراء پرونده    تخلفات  سازي  سازماني در اجراي      هاو بهينه  سازماني و تعاملات فرا ساختماني، بهبود نظام مديريت اجرايي و  ي تخلفات 

  ه از آن جمله است. سال12روز در دوره  54روز به  80تخلفات ساختماني از ي هاپرونده و توسعه شهر الكترونيك و هوشمندسازي، كاهش زمان رسيدگي به  100ماده  آراء كميسيون

   ء محيط زيست شهريحفظ و ارتقا-1-5
 شرح زير است:ي اصولي شهرداري تهران در دوره كنوني، تلاش براي حفظ و ارتقاء ميراث طبيعي شهر بوده است كه اهم اقدامات ساختاري در اين چارجوب به هايكي از سياست

82از سال  تشكيل ستاد محيط زيست و انرژي
ثبت ميراث طبيعي شهر تهراننجام مطالعات و ا
14001ياده سازي نظام مديريت محيط زيست(ايزوپ (
هاي دوستدار محيط زيستبندي ساختماندوين و اجراي مدل رتبهت
زيستمحيطراهبرديشكيل شورايت
هزار خانوار 1270هاي شهروندي براي موزشآ
عمراني شهرداري تهران  پروژه 40رزيابي اثرات زيست محيطي ا
گانه22ي محيط زيست در سطح مناطق هاخانه محيط زيست و كانون 370شكيل ت 

 آلودگي صوتي تلاش براي مديريت و كاهش-1-5-1

مجاز حد از آلودگي صوتي در نقاط مختلف و شناسايي نقاط با ميزان آلودگي بيش مستمر پايش  
96 ان مردادماه سالتا پايايستگاه  39به و افزايش آنها  هاي سنجش آلودگي صوتي ايستگاهحداث ا  
96 تا پايان مردادماه سالايستگاه  6 آنهابهافزايش تعداد و  هاي سيار سنجش آلودگي صداايستگاه حداثا  
96 تا پايان مردادماه سالمترمربع  27900ه بها هاي عايق صوتي نصب شده در حاشيه بزرگراهافزايش مساحت ديوارهديوارهاي عايق صوتي و صب ن
95سال در پايان  -دانشگاه كوي محدوده و چمران شهيد بزرگراه شرقي ضلع- هابزرگراه درحاشيه صوتي حفاظ و عايق ايجاد منظور به گياهي وششپ از ستفادها
ارتقاء 95 سال در ايستگاه 1,2 به  84 سال در گاهايست صفر از مربع، كيلومتر 20 هر ازاي بهها (سرانه مكاني ايستگاه هاي سنجش آلودگي صدا در سطح شهر تهرانوزيع مكاني يكنواخت ايستگاهت  

  . )است يافته
گانه شهر تهران22هيه نقشه تراز صوتي مناطق ت

  آلودگي هواتلاش براي مديريت و كاهش -1-5-2
  ــهر تهران كه درصــورت اجرا موجب حل معضــل آلودگي هواي تهران در يك بازه زماني ــاله  8تا  6تهيه طرح جامع مديريت آلودگي هواي ش ــد؛ ارائه طرح به دولت كه با پذيرش س خواهد ش

  كارآيي طرح مقرر شد دولت نسبت به اجراي طرح اقدام نمايد.
شهري مديريت  توسط هوا آلودگي معضل كاهش منظور به مديريتي تدابير اتخاذ جهت هاآلاينده مختلف انواع زماني و مكاني تغييراتعيين ت 
است يافته ارتقاء 96پايان مرداد تا  ايستگاه 1,4 به 84 سال در ايستگاه  0,3 از مربع كيلومتر 50 هر ازاي به هوا آلودگي سنجش هايايستگاه توسط شده داده پوشش مساحتشاخص رتقاء ا .  
اهاي آلودگي هورساني به همشهريان از طريق ايستگاههاي زيست محيطي و اطلاعمند آلايندهايش مستمر و نظامپ
اري تهران در راستاي مديريت و كاهش آلودگي هوا به شرح جدول زير است:كمي شهردهم اقدامات ا  

  96مرداد سال   84ابتداي سال واحد سنجش اخصش
  5223  453  دستگاه  اتوبوس اسقاطي

  91  471  دستگاه  سال 15اتوبوس با عمر بيش از 
  9,8  6  سال  متوسط سن ناوگان اتوبوس

  1208  -  دستگاه  هاي بازسازي شدهاتوبوس
  718  -  دستگاه  هاي نوسازي شدهبوسينيم

  59453  1701  دستگاه    هاي نوسازي شدهتاكسي
  65601  32724  دستگاه  هاي دوگانه سوزتاكسي

  *6,4  6,4  سال  تاكسيرانيمتوسط عمر ناوگان 
 8 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

درصد قيمت اتوبوس در شهر تهران عمل نكرده است. 80دولت به تعهد خود مبني بر پرداخت بيش از  90*از سال 

  خودروهاي مدرن و پاك-1-5-2-1

آلايندگي بالاي حجم با ودهفرس ناوگان با خودروها كشور و جايگزيني اين به هيبريدي خودروهاي ورود گمركي تعرفه كاهش به نسبت نياز مورد مكاتبات و مذاكرات انجام. 
است) خودرو يك برابر چندين كاربراتوري موتورسيكلت هر گيدآلاين ميزان( برقي هايموتورسيكلت با ي كاربراتوريهاموتورسيكلت نمودن ايگزينج.  
بازار محدوده ويژه به و 12 منطقه در برقي هايسيكلت موتور استفاده از به لزاما  

  96پايان مرداد   84پايان  واحد سنجش نوانع

  67 صفر دستگاه  رانيهاي برقي و هيبريدي ناوگان اتوبوساتوبوس
  1449 صفر دستگاه  هاي پاك و استاندارد  ناوگان تاكسيرانيتاكسي

  34 صفر دستگاه يبرق يهاكلتيموتورس

  معاينه فني-1-5-2-2

  اقدامات صورت گرفته عبارتند از:  

  منطقه كم انتشار آلودگي اجراي طرح ه فني در نتيجه رشد چشمگير ميزان مراجعه به مراكز معاين )LEZ ،( حدود جديد معاينه فني و راه اندازي سيستم يكپارچه معاينه فني (سيمفا) در نيمه    تعيين
  1395دوم سال 

1394درصدي نسبت به سال  60رشد و 1395معاينه فني در سال درصد ظرفيت اسمي ساليانه مراكز  50هره گيري از ب   
به انجام طرح معاينه فني براي خودروهاي متعلق به شهرداري شهرداريهاي وابسته به ها و سازمانمودن شركتوظف نم  
اي منطقههاي آزادگان، بسيج و ياسيني و همچنين   ، در سه محدوده منطقه دوازده، بزرگراه 11/10/95مطابق مصوبه شوراي ترافيك شهر تهران مورخ    در روز، منوعيت تردد خودروهاي سنگين  م

صدر و            محدود به غرب بزرگراه صل بزرگراه  شمال مدرس حدفا صل بزرگراه امام علي(ع) تا بزرگراه مدرس،  صدر حدفا شمال بزرگراه  شهرداري منطقه يك،   آيتبزرگراه  هاي امام علي در 
  شمي(نيايش)هااالله

  نوانع
واحد
  توضيحات  96پايان مرداد   84پايان سنجش

  - 40 26 خط  برداريي خودرو سبك تحت بهرهخطوط مكانيزه معاينه فن
  - 2190000 1404000 عدد  ظرفيت اسمي ساليانه مراكز معاينه فني

  000365  485522  عدد  آمار مراجعات خودروهاي سبك به مراكز معاينه فني
مربوط  96مربوط به پايان سال است ليكن عدد درج شده تا پايان مرداد 84عدد سال

  است) 1086440برابر 95ان مراجعه براي سال ميز.(ماه است5به 
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  6 صفر خط  برداريخطوط مكانيزه معاينه فني خودرو سنگين (اتوبوس) تحت بهره

 

  آلودگي آب و خاكتلاش براي مديريت و كاهش -1-5-3
 آب و خاكصورت گرفته با هدف جلوگيري و كاهش آلودگي  ارزشمندحوزه پسماندهاي شهري، اهم اقدامات نقش مهم شهرداري تهران به عنوان متولي ارائه و مديريت خدمات در با توجه به 
 باشد:به شرح ذيل مي

 
 
 
  
  

ز انرژي و استفاده ا مديريت -1-5-4
هاي انرژي  تجديدپذير

براي انواع مختلف  افزايش تقاضا 
جمعيت و تغيير الگوي  انرژي ناشي از رشد 

هاي رويه از حامل -زندگي، استفاده بي

ت  و كاهش سزي انرژي، تخريب محيط 
اهميت حفظ و  وري انرژي، بهره
انرژي را دو چندان  مديريت صحيح 

شهرداري تهران راستا  كرده است. در اين 

  593  3221  دستگاه  سال 15هاي با عمر بيش از تاكسي
  48  0  دعد  نصب فيلتر دوده بر ناوگان ديزل حمل و نقل عمومي

  6800  0  عدد  هاي درون شهريهاي تاكسيتعويض كاتاليست
  7000  2100  واحد  مجاز يهامحل در آنها واستقرار آلاينده واحدهاي انتقال

  21  5  عدد  ايستگاه سنجش آلودگي هوا
  17  10  عدد  تابلوي نمايشگر آلودگي هوا
  277  276  روز  ) است 95رقم مربوط به پايان سال  (تعداد روزهاي پاك و سالم

واحد  شاخص
 سنجش

  ابتداي سال
84 

  مرداد سال
  توضيحات 96

مترمكعب در  خاك و نخاله مديريت شده 
  است. 95عدد مربوط به پايان سال   39868  26105 روز

  است. 95عدد مربوط به پايان سال  %17 %11 درصد  بازيابي و استحصال شده نسبت خاك
  است. 95عدد مربوط به پايان سال  400 0 هكتار  مساحت تبديل شده مراكز دفن به فضاي سبز

  است. 95عدد مربوط به پايان سال  12 - تعداد  هاي سطحيآوري آبگير در شبكه جمعسيستم زباله تعداد
  است. 95عدد مربوط به پايان سال  6 - تعداد  آب آلودههاي تصفيه رواناجراي سيستم

  - 52 1500 تعداد(هزار)  آوري زباله در سطح شهردپوهاي جمع
  است. 95عدد مربوط به پايان سال  200 - تن در روز  تهرانسوز  تسامانه ريجكظرفيت 

  است. 95مربوط به پايان سال عدد  300 - تن در روز  هوازي(دايجستر)ضم بيهاسامانهظرفيت 

مترمكعب در  تصفيه شيرابه
  -  200  0 روز

  از سال 91 دولت به تعهد خود مبنی بر پرداخت بیش از 80 درصد قیمت اتوبوس در شهر تهران عمل نکرده است.
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1-5-2-2- معاینه فنی 

اقدامات صورت گرفته عبارتند از: 

  رشد چشمگیر میزان مراجعه به مراکز معاینه فنی در نتیجه اجرای طرح منطقه کم انتشار آلودگی )LEZ(، تعیین حدود جدید 

معاینه فنی و راه اندازی سیستم یکپارچه معاینه فنی )سیمفا( در نیمه دوم سال 1395

  بهره‌گیری از 50 درصد ظرفیت اسمی سالیانه مراکز معاینه فنی در سال 1395و رشد 60 درصدی نسبت به سال 

 1394

  موظف نمودن شرکت‌ها و سازمان‌های وابسته به شهرداری به انجام طرح معاینه فنی برای خودروهای متعلق به 

شهرداری

  ممنوعیت تردد خودروهای سنگین در روز، مطابق مصوبه شورای ترافیک شهر تهران مورخ 95/10/11، در سه 

محدوده منطقه دوازده، بزرگراه‌های آزادگان، بسیج و یاسینی و همچنین منطقه‌ای محدود به غرب بزرگراه‌های امام علی 

در شهرداری منطقه یک، شمال بزرگراه صدر حدفاصل بزرگراه امام علی)ع( تا بزرگراه مدرس، شمال مدرس حدفاصل 

بزرگراه صدر و بزرگراه آیت الله‌هاشمی)نیایش(
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ت  و كاهش سزي انرژي، تخريب محيط 
اهميت حفظ و  وري انرژي، بهره
انرژي را دو چندان  مديريت صحيح 

شهرداري تهران راستا  كرده است. در اين 

  593  3221  دستگاه  سال 15هاي با عمر بيش از تاكسي
  48  0  دعد  نصب فيلتر دوده بر ناوگان ديزل حمل و نقل عمومي

  6800  0  عدد  هاي درون شهريهاي تاكسيتعويض كاتاليست
  7000  2100  واحد  مجاز يهامحل در آنها واستقرار آلاينده واحدهاي انتقال

  21  5  عدد  ايستگاه سنجش آلودگي هوا
  17  10  عدد  تابلوي نمايشگر آلودگي هوا
  277  276  روز  ) است 95رقم مربوط به پايان سال  (تعداد روزهاي پاك و سالم

واحد  شاخص
 سنجش

  ابتداي سال
84 

  مرداد سال
  توضيحات 96

مترمكعب در  خاك و نخاله مديريت شده 
  است. 95عدد مربوط به پايان سال   39868  26105 روز

  است. 95عدد مربوط به پايان سال  %17 %11 درصد  بازيابي و استحصال شده نسبت خاك
  است. 95عدد مربوط به پايان سال  400 0 هكتار  مساحت تبديل شده مراكز دفن به فضاي سبز

  است. 95عدد مربوط به پايان سال  12 - تعداد  هاي سطحيآوري آبگير در شبكه جمعسيستم زباله تعداد
  است. 95عدد مربوط به پايان سال  6 - تعداد  آب آلودههاي تصفيه رواناجراي سيستم

  - 52 1500 تعداد(هزار)  آوري زباله در سطح شهردپوهاي جمع
  است. 95عدد مربوط به پايان سال  200 - تن در روز  تهرانسوز  تسامانه ريجكظرفيت 

  است. 95مربوط به پايان سال عدد  300 - تن در روز  هوازي(دايجستر)ضم بيهاسامانهظرفيت 

مترمكعب در  تصفيه شيرابه
  -  200  0 روز
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1-5-3- تلاش برای مدیریت و کاهش آلودگی آب و خاک

با توجه به نقش مهم شهرداری تهران به عنوان متولی ارائه و مدیریت خدمات در حوزه پسماندهای شهری، اهم اقدامات 

ارزشمند صورت گرفته با هدف جلوگیری و کاهش آلودگی آب و خاک به شرح ذیل می‌باشد:

1-5-4- مدیریت انرژی و استفاده از انرژی های تجدیدپذیر

افزایش تقاضا برای انواع مختلف انرژی ناشی از رشد جمعیت و تغییر الگوی زندگی، استفاده بی رویه از حامل های انرژی، 

تخریب محیط زیست  و کاهش بهره وری انرژی، اهمیت حفظ و مدیریت صحیح انرژی را دو چندان کرده است. در این 

راستا شهرداری تهران اقدام به تدوبن و اجرای مدل رتبه بندی ساختمان‌های دوستدار محیط زیست نموده است. اهم 

اقدامات شهرداری تهران در حوزه استفاده وترویج انرژی‌های تجدیدپذیر به شرح زیر است:

 8 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

درصد قيمت اتوبوس در شهر تهران عمل نكرده است. 80دولت به تعهد خود مبني بر پرداخت بيش از  90*از سال 

  خودروهاي مدرن و پاك-1-5-2-1

آلايندگي بالاي حجم با ودهفرس ناوگان با خودروها كشور و جايگزيني اين به هيبريدي خودروهاي ورود گمركي تعرفه كاهش به نسبت نياز مورد مكاتبات و مذاكرات انجام. 
است) خودرو يك برابر چندين كاربراتوري موتورسيكلت هر گيدآلاين ميزان( برقي هايموتورسيكلت با ي كاربراتوريهاموتورسيكلت نمودن ايگزينج.  
بازار محدوده ويژه به و 12 منطقه در برقي هايسيكلت موتور استفاده از به لزاما  

  96پايان مرداد   84پايان  واحد سنجش نوانع

  67 صفر دستگاه  رانيهاي برقي و هيبريدي ناوگان اتوبوساتوبوس
  1449 صفر دستگاه  هاي پاك و استاندارد  ناوگان تاكسيرانيتاكسي

  34 صفر دستگاه يبرق يهاكلتيموتورس

  معاينه فني-1-5-2-2

  اقدامات صورت گرفته عبارتند از:  

  منطقه كم انتشار آلودگي اجراي طرح ه فني در نتيجه رشد چشمگير ميزان مراجعه به مراكز معاين )LEZ ،( حدود جديد معاينه فني و راه اندازي سيستم يكپارچه معاينه فني (سيمفا) در نيمه    تعيين
  1395دوم سال 

1394درصدي نسبت به سال  60رشد و 1395معاينه فني در سال درصد ظرفيت اسمي ساليانه مراكز  50هره گيري از ب   
به انجام طرح معاينه فني براي خودروهاي متعلق به شهرداري شهرداريهاي وابسته به ها و سازمانمودن شركتوظف نم  
اي منطقههاي آزادگان، بسيج و ياسيني و همچنين   ، در سه محدوده منطقه دوازده، بزرگراه 11/10/95مطابق مصوبه شوراي ترافيك شهر تهران مورخ    در روز، منوعيت تردد خودروهاي سنگين  م

صدر و            محدود به غرب بزرگراه صل بزرگراه  شمال مدرس حدفا صل بزرگراه امام علي(ع) تا بزرگراه مدرس،  صدر حدفا شمال بزرگراه  شهرداري منطقه يك،   آيتبزرگراه  هاي امام علي در 
  شمي(نيايش)هااالله

  نوانع
واحد
  توضيحات  96پايان مرداد   84پايان سنجش

  - 40 26 خط  برداريي خودرو سبك تحت بهرهخطوط مكانيزه معاينه فن
  - 2190000 1404000 عدد  ظرفيت اسمي ساليانه مراكز معاينه فني

  000365  485522  عدد  آمار مراجعات خودروهاي سبك به مراكز معاينه فني
مربوط  96مربوط به پايان سال است ليكن عدد درج شده تا پايان مرداد 84عدد سال

  است) 1086440برابر 95ان مراجعه براي سال ميز.(ماه است5به 
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  6 صفر خط  برداريخطوط مكانيزه معاينه فني خودرو سنگين (اتوبوس) تحت بهره

 

  آلودگي آب و خاكتلاش براي مديريت و كاهش -1-5-3
 آب و خاكصورت گرفته با هدف جلوگيري و كاهش آلودگي  ارزشمندحوزه پسماندهاي شهري، اهم اقدامات نقش مهم شهرداري تهران به عنوان متولي ارائه و مديريت خدمات در با توجه به 
 باشد:به شرح ذيل مي

 
 
 
  
  

ز انرژي و استفاده ا مديريت -1-5-4
هاي انرژي  تجديدپذير

براي انواع مختلف  افزايش تقاضا 
جمعيت و تغيير الگوي  انرژي ناشي از رشد 

هاي رويه از حامل -زندگي، استفاده بي

ت  و كاهش سزي انرژي، تخريب محيط 
اهميت حفظ و  وري انرژي، بهره
انرژي را دو چندان  مديريت صحيح 

شهرداري تهران راستا  كرده است. در اين 

  593  3221  دستگاه  سال 15هاي با عمر بيش از تاكسي
  48  0  دعد  نصب فيلتر دوده بر ناوگان ديزل حمل و نقل عمومي

  6800  0  عدد  هاي درون شهريهاي تاكسيتعويض كاتاليست
  7000  2100  واحد  مجاز يهامحل در آنها واستقرار آلاينده واحدهاي انتقال

  21  5  عدد  ايستگاه سنجش آلودگي هوا
  17  10  عدد  تابلوي نمايشگر آلودگي هوا
  277  276  روز  ) است 95رقم مربوط به پايان سال  (تعداد روزهاي پاك و سالم

واحد  شاخص
 سنجش

  ابتداي سال
84 

  مرداد سال
  توضيحات 96

مترمكعب در  خاك و نخاله مديريت شده 
  است. 95عدد مربوط به پايان سال   39868  26105 روز

  است. 95عدد مربوط به پايان سال  %17 %11 درصد  بازيابي و استحصال شده نسبت خاك
  است. 95عدد مربوط به پايان سال  400 0 هكتار  مساحت تبديل شده مراكز دفن به فضاي سبز

  است. 95عدد مربوط به پايان سال  12 - تعداد  هاي سطحيآوري آبگير در شبكه جمعسيستم زباله تعداد
  است. 95عدد مربوط به پايان سال  6 - تعداد  آب آلودههاي تصفيه رواناجراي سيستم

  - 52 1500 تعداد(هزار)  آوري زباله در سطح شهردپوهاي جمع
  است. 95عدد مربوط به پايان سال  200 - تن در روز  تهرانسوز  تسامانه ريجكظرفيت 

  است. 95مربوط به پايان سال عدد  300 - تن در روز  هوازي(دايجستر)ضم بيهاسامانهظرفيت 

مترمكعب در  تصفيه شيرابه
  -  200  0 روز

 8 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................
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 9 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

رتبه بندي اجراي مدل  به تدوبن و  اقدام
دوستدار محيط زيست  ي هاساختمان
اقدامات شهرداري  نموده است. اهم 

وترويج  هاستفاد حوزه در تهران 
ي تجديدپذير هاانرژي است: زيرشرح  به

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

لاق يي اطهابوستانبه  بوستان انرژي*
ت موجود، مجهز امكانا ميشود كه با توجه به 

 هايبه تجهيزات انرژي شوند.تجديد پذير مي
-ساختمانهايي گفته ميساختمان انرژيِ به  **

ت موجود، مجهز امكانا ه با توجه به شود ك
 هايبه تجهيزات انرژي  شوند.تجديد پذير مي

و پايش آبي منابع  مديريت -1-5-4-1
هاي محيط شاخص  زيست

برنامه مصوب پنج ساله  ر اجراي د
نياز و افزايش بازدهي  مبني بر تامين آب مورد 

با تاكيد بر  هاپارك آبياري فضاي سبز و 
حذف آب و  مصرف  صرفه جويي در

از آب  بهره گيري برايآشاميدني 
به  ي رااقدامات تهران ، شهرداري آبياري

  داده است: انجامشرح ذيل را 

شهر تهران هايمطالعات ساماندهي مسيل 

رشته قنات 80هاي شهري با تهيه طرح جامع و روان آب هبود مديريت قنواتب 

هكتار 72ي آبياري تحت فشار تا هافزايش تعداد پروژها 

 ي كمي عملكرد شهرداري تهران در حوزه مديريت منابع آب به شرح جدول زير است:هاهم شاخصا

 
 
 
 
 
 

ارتقاي كيفيت  و  حفظ-1-6
ساماندهي كالبدي  محيط شهري و 

 آن

ي اصولي هاسياست يكي از 
دوره كنوني، حفظ و  شهرداري تهران در 
شهري و ساماندهي  ارتقاء كيفيت محيط 
كه مهم ترين اقدامات  كالبدي شهر بوده است؛ 

در تحقق اين سياست به   شرح زير است: 

حفاظت فعال از  احيا و  -1-6-1
ميراث تاريخي و   فرهنگي

از مديريت و حفاظت جامع سند توليد 

 بناهاي و هابافت تهران تاريخي شهر

91فرهنگي تهران در سال  – بناهاي تاريخي و بافت حفاظت مديريت و راهبردي سند دوينت 

ي طرح تفصيلي شهر تهرانهاثبيت كليه ابنيه ارزشمند ميراث فرهنگي و حرايم هر يك در نقشهت 

  0  18  هكتار  درياچه شيرابه 
درياچه شيرابه امحاء شده است 
ط كه تاثير مثبت بر كيفيت محي

  است. زيست داشته
  است. 95عدد مربوط به پايان سال  53834 6000 عدد سطل زباله

 هزار متر مكعب 350با ظرفيت   1  0  تعداد  دفن بهداشتي پسماند مركز 
  

  است. 95عدد مربوط به پايان سال  12000 32900 كيلوگرم  تهيه سم و نظارت بر مصرف آن براي كنترل جانوران موذي

  است. 95عدد مربوط به پايان سال  16433 0 تعداد  ي شيميايي و دارويي هاپايش باقيمانده سموم و آلاينده

واحد   شاخص
  سنجش

  ابتداي
  توضيحات  96پايان مرداد  84 

   94كيلو وات ساعت در سال 50با ظرفيت 1 0  تعداد  نيروگاه خورشيدي 
  - 12 0  تعداد  نو يهايها به سيستم انرژِتجهيز ساختمان
  - 8 0  تعداد  ها به سيستم خورشيديتجهيز بوستان

  - 800 0  تعداد  آبگرمكن خورشيدي

  8  0  تعداد  *بوستان انرژِي

 :در سطح مناطق
  (رحمان آباد) 1منطقه 
  (خليج فارس) 3منطقه 
  (الغدير) 4منطقه
 (نيلوفر) 10منطقه
  (سبزه)  17 منطقه
  (دوستدار كودك و آبشار) 22منطقه

  10  0 تعداد  **ساختمان انرژي 
ساختمان در 8و  22، 1،3،4،6،8،14،17مناطق

  دست احداث
 يهاسازي مصرف انرژي در ساختمانبهينه

  -  518  0  مورد  (اصلاح الگوي مصرف) شهرداري تهران

ابتداي سال  واحد سنجش  شاخص
84 

لمرداد سا
  توضيحات 96

  است. 95عدد مربوط به پايان سال  51 30درصد  آب مصرف راندمان

  است. 95عدد مربوط به پايان سال  60 20 درصد  آبياري نوين هايروش از استفاده نسبت

  است. 95عدد مربوط به پايان سال  180 66  الدرس مترمكعب ميليون  سبز فضايبراي آبياري  مصرفي آب  كل  حجم
 فضايآبياريجهتشدهبازسازيوسازماندهيقنوات

  است. 95عدد مربوط به پايان سال   142,62  27  كيلومتر  سبز

  - 426 54 تعداد  آب جهت آبياري فضاي سبز ذخيره مخازن
  - 604 70 هزارمتر مكعب  آب جهت آبياري فضاي سبز ذخيره مخازن
 فيهتص طريق از استفاده قابل شده استحصال آب حجم

  -  270000  -  متر مكعب  سال در فاضلاب
  است. 95عدد مربوط به پايان سال  4000 - ميله  شناسايي مسير قنوات

  است. 95عدد مربوط به پايان سال  108 - كيلومتر  ساماندهي قنوات

  است. 95عدد مربوط به پايان سال  46 - رشته  احياء قنوات
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رتبه بندي اجراي مدل  به تدوبن و  اقدام
دوستدار محيط زيست  ي هاساختمان
اقدامات شهرداري  نموده است. اهم 

وترويج  هاستفاد حوزه در تهران 
ي تجديدپذير هاانرژي است: زيرشرح  به

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

لاق يي اطهابوستانبه  بوستان انرژي*
ت موجود، مجهز امكانا ميشود كه با توجه به 

 هايبه تجهيزات انرژي شوند.تجديد پذير مي
-ساختمانهايي گفته ميساختمان انرژيِ به  **

ت موجود، مجهز امكانا ه با توجه به شود ك
 هايبه تجهيزات انرژي  شوند.تجديد پذير مي

و پايش آبي منابع  مديريت -1-5-4-1
هاي محيط شاخص  زيست

برنامه مصوب پنج ساله  ر اجراي د
نياز و افزايش بازدهي  مبني بر تامين آب مورد 

با تاكيد بر  هاپارك آبياري فضاي سبز و 
حذف آب و  مصرف  صرفه جويي در

از آب  بهره گيري برايآشاميدني 
به  ي رااقدامات تهران ، شهرداري آبياري

  داده است: انجامشرح ذيل را 

شهر تهران هايمطالعات ساماندهي مسيل 

رشته قنات 80هاي شهري با تهيه طرح جامع و روان آب هبود مديريت قنواتب 

هكتار 72ي آبياري تحت فشار تا هافزايش تعداد پروژها 

 ي كمي عملكرد شهرداري تهران در حوزه مديريت منابع آب به شرح جدول زير است:هاهم شاخصا

 
 
 
 
 
 

ارتقاي كيفيت  و  حفظ-1-6
ساماندهي كالبدي  محيط شهري و 

 آن
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  (خليج فارس) 3منطقه 
  (الغدير) 4منطقه
 (نيلوفر) 10منطقه
  (سبزه)  17 منطقه
  (دوستدار كودك و آبشار) 22منطقه

  10  0 تعداد  **ساختمان انرژي 
ساختمان در 8و  22، 1،3،4،6،8،14،17مناطق
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84 

لمرداد سا
  توضيحات 96

  است. 95عدد مربوط به پايان سال  51 30درصد  آب مصرف راندمان

  است. 95عدد مربوط به پايان سال  60 20 درصد  آبياري نوين هايروش از استفاده نسبت

  است. 95عدد مربوط به پايان سال  180 66  الدرس مترمكعب ميليون  سبز فضايبراي آبياري  مصرفي آب  كل  حجم
 فضايآبياريجهتشدهبازسازيوسازماندهيقنوات

  است. 95عدد مربوط به پايان سال   142,62  27  كيلومتر  سبز

  - 426 54 تعداد  آب جهت آبياري فضاي سبز ذخيره مخازن
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  است. 95عدد مربوط به پايان سال  4000 - ميله  شناسايي مسير قنوات

  است. 95عدد مربوط به پايان سال  108 - كيلومتر  ساماندهي قنوات

  است. 95عدد مربوط به پايان سال  46 - رشته  احياء قنوات

1-5-4-1- مدیریت منابع آبی و پایش شاخص های محیط زیست

در اجرای برنامه مصوب پنج ساله مبنی بر تامین آب مورد نیاز و افزایش بازدهی آبیاری فضای سبز و پارک ها با تاکید 

بر صرفه جویی در مصرف آب و حذف بهره گیری از آب آشامیدنی برای آبیاری، شهرداری تهران اقداماتی را به شرح 

ذیل را انجام داده است:

  مطالعات ساماندهی مسیل های شهر تهران

  بهبود مدیریت قنوات و روان آب های شهری با تهیه طرح جامع 80 رشته قنات

  افزایش تعداد پروژه‌های آبیاری تحت فشار تا 72 هکتار

اهم شاخص‌های کمی عملکرد شهرداری تهران در حوزه مدیریت منابع آب به شرح جدول زیر است:

* بوستان انرژی به بوستان‌هایی اطلاق میشود که با توجه به امکانات موجود، مجهز به تجهیزات انرژی های تجدید پذیر می‌شوند.
** ساختمان انرژی به ساختمانهایی گفته می شود که با توجه به امکانات موجود، مجهز به تجهیزات انرژی های تجدیدپذیر می شوند.
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1-6- حفظ و ارتقای کیفیت محیط شهری و ساماندهی کالبدی آن

یکی از سیاست‌های اصولی شهرداری تهران در دوره کنونی، حفظ و ارتقاء کیفیت محیط شهری و ساماندهی کالبدی شهر 

بوده است؛ که مهم ترین اقدامات در تحقق این سیاست به شرح زیر است: 

1-6-1-  احیا و حفاظت فعال از میراث تاریخی و فرهنگی

  تولید سند جامع حفاظت و مدیریت از بافت‌ها و بناهای تاریخی شهر تهران

  تدوین سند راهبردی مدیریت و حفاظت بافت و بناهای تاریخی - فرهنگی تهران در سال 91

  تثبیت کلیه ابنیه ارزشمند میراث فرهنگی و حرایم هر یک در نقشه‌های طرح تفصیلی شهر تهران

  بازبینی و تهيه طرح تفصیلی منطقه 12 براساس طرح ارتقای کیفیت زندگی در مرکز تاریخی )با رویکرد توسعه گردشگری 

و زیست مومنانه(

 احیاء دروازه‌های تاریخی شهر تهران) دروازه‌های حضرت عبدالعظیم، غار و دولت(

 توجه به نقش آفرینی و پیاده مداری راسته‌های تاریخی در ساماندهی سیما و منظر شهری و پیاده راه‌سازی 

خیابان‌ها و راسته‌های مهم شهری در حصار صفوی و ناصری )پامنار، صف، باب همایون، سی تیر، گذر شهید 

طرخانی)بازارچه شاهپور(،امامزاده یحیی،گذر منوچهری، گذرصوفیانی، بازارچه عودلاجان(

 احیا و مرمت و ساماندهی بناها و اماکن تاریخی و تقویت بافت ارزشمند )حمام نواب، خانه دبیرالملک، سرای کاظمی(؛ 
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 شناسایی جداره‌های ارزشمند و بازپیرایی آنها همچون ناصر خسرو، سعدی، بهارستان، مصطفی خمینی، پامنار، 

خیابان اکباتان، خیابان مولوی، میدان مشق، خیابان کوشک و 17شهریور، حسن آباد و... 

 تملک و عملیات اجرایی مرمت ساختمان خانه شهر 

 بازسازی و بهسازی بناهای تاریخی حصار ناصری مانند بازسازی عمارت عین الدوله، موزه علی اکبرخان 

صنعتی، باغ نگارستان، خانه سیمین دانشور، خانه اتحادیه، خانه فولادوند، عمارت ارباب هرمز، میدان مشق، 

سردرباغ ملی، خانه مینایی)در حال مرمت(، خانه کاشف السلطنه

  مرمت بناهای تاریخی خارج  محدوده حصار ناصری همچون آشیانه‌های پرواز فرودگاه قلعه مرغی، برج آزادی، باغ فردوس و...

  تهیه طرح ساماندهی میادین و مراکز مهم بافت تاریخی شهر تهران)میدان امام خمینی، مشق، چشمه علی و ...(

  شناسایی و مستند سازی بناهای واجد ارزش شهر تهران

  تعیین حریم بناهای ثبت شده در فهرست آثار ملی ایران

  افزایش مشارکت شهروندان در حفاظت از میراث تاریخی با راه اندازی سامانه تعاملی ثابا )ثبت اطلاعات 

بناهای ارزشمند(

 10 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

(با رويكرد توسعه گردشگري و زيست مومنانه) براساس طرح ارتقاي كيفيت زندگي در مركز تاريخي 12ازبيني تفصيلي منطقه ب 

ي حضرت عبدالعظيم، غار و دولت)هاي تاريخي شهر تهران( دروازههاحياء دروازها 

صف، باب پامنار،( ناصري و صفوي حصار در شهري مهم يهاراسته و هاخيابان سازي راه و پياده شهري منظر و سيما ساماندهي در تاريخي يهاراسته مداري پياده و آفريني نقش به وجهت 

 ، سي تير، گذر شهيد طرخاني(بازارچه شاهپور)،امامزاده يحيي،گذر منوچهري، گذرصوفياني، بازارچه عودلاجان)همايون

(حمام نواب، خانه دبيرالملك، سراي كاظمي)؛  حيا و مرمت و ساماندهي بناها و اماكن تاريخي و تقويت بافت ارزشمندا 

حسن آباد شهريور17، سعدي، بهارستان، مصطفي خميني، پامنار، خيابان اكباتان، خيابان مولوي، ميدان مشق، خيابان كوشك و خسرو ناصر همچون آنها بازپيرايي و رزشمندا يهاجداره ناساييش ،
  و...

ساختمان خانه شهر مرمت مليات اجرايي عملك و ت 

خانه اتحاديه، خانه فولادوند، عمارت ارباب دانشور سيمين خانه نگارستان، باغ صنعتي، اكبرخان عليموزه  الدوله، عين ي عمارتبازساز مانند ناصري حصار تاريخي بناهاي بهسازي و ازسازيب ،
  هرمز، ميدان مشق، سردرباغ ملي، خانه مينايي(در حال مرمت)، خانه كاشف السلطنه

و فردوس باغ آزادي، مرغي، برج قلعه فرودگاه زپروا يهاآشيانه همچون ناصري حصار محدوده خارج  تاريخي بناهاي رمتم... 

هيه طرح ساماندهي ميادين و مراكز مهم بافت تاريخي شهر تهران(ميدان امام خميني، مشق، چشمه علي و ...)ت  
تهران شهر ارزش واجد بناهاي سازي مستند و ناساييش 

ايران ملي آثار فهرست در شده ثبت بناهاي حريم عيينت 

ارزشمند بناهاي اطلاعات ثبت( ثابا تعاملي سامانه راه اندازي با تاريخي ميراث از حفاظت در شهروندان مشاركت فزايشا( 

 

ابتداي سال   واحد  نوان اقدامع
84 

پايان مرداد 
  توضيحات 96

ارتقاء كيفي 
  فضاهاي با هويت 

  70 4  مورد

 :ازبرخي موارد عبارتند
 لادوند، سردر باغ ملياحياء و بازسازي خانه و باغ اتحاديه، خانه فو

 ساماندهي و ارتقاء كيفي ميدان مشق، محله جماران
 كفسازي و ساماندهي محور تاريخي كوشك مصري

ــتان، موزه   ــامي باغ نگارس ــازي عمارت كتابخانه پروين اعتص مرمت و بازس
 علي اكبر خان صنعتي، بيت امام(ره)، خانه ارباب هرمز

  هرانزورخانه در سطح شهر ت 18مرمت و احياء 
 بازسازي ساختمان ميراثي اولين موسسه آموزش عالي ايران

 طرح مرمت و بازسازي ميدان بهارستان، خانه رومي
  طرح ارتقاء كيفي مرحله اول و دوم ساختمان بلديه سابق
  طرح مرمت و باززنده سازي آرامگاه ملك المتكلمين

 طراحي بازار شهرستاني

  رسودهي فهابهسازي، نوسازي و بازسازي بافت-1-6-2

نوسازي بافت  %8گرديده كه مقايسه آن با نرخ  96تا 84در فاصله سالهاي  %38نوسازي بافت فرسوده شهر تهران به ميزان رشد چشمگير منجر به سال اخير 12اقدامات شهرداري تهران در رويكرد و 
از  %5است كه  %13ي فرسوده در كل كشور ها(نرخ نوسازي بافتباشدتهاي اتخاذ شده توسط شهرداري تهران مياين اقدامات و سياسبيانگر اثرگذاري  (بدون در نظر گرفتن تهران)فرسوده در سطح كشور

  .ي فرسوده شهر است)هابافت %38آن مربوط به سهم تهران در نوسازي 

 فرسوده بافت در پروانه صدور از شهرداري وصولي عوارض كليه حذف 

مخابرات و گاز برق، فاضلاب، و آب انشعابات واگذاري هزينه پرداخت از هريش فرسوده يهابافت ساكنين معافيت عمالا 

قبلي جرايم بخشش و تشويقي بسته مطابق تخفيف اعطاء( فرسوده بافت ساكنين ويژه شهرسازي تشويقي بسته هيهت( 

سازي محلات بافت فرسوده مورد نوسند  139 ي فرسوده شهر تهران و تهيههاافتدرصد ب 90محله و پوشش  149دفتر خدمات نوسازي با پوشش دهي  50ياستگذاري مبتني بر محله محوري و تأسيس س
 تأييد شهرداري .

 ي فرسوده به شرح جدول زير است:هاي عددي در نوسازي بافتهاهم ترين شاخصم

ابتداي سال   واحد  شاخص
84  

پايان مرداد 
  توضيحات  96

 3268 - هكتار )1385مساحت بافت فرسوده (مصوب
هاي فرسوده محدوده بافت

مصوب  1385در سال 
  گرديد.

 14791 - هكتار )1386مساحت بافت ناپايدار (مصوب
 206234 - عدد تعداد پلاكهاي بافت فرسوده
 2529 - هكتار مساحت پلاكهاي بافت فرسوده
 - 81839 12768 عدد تعداد پلاكهاي نوسازي شده

 - 844,7 177,6 هكتار تهران (تجمعي)شهر شده نوسازي فرسوده بافت مساحت
 - 38 6,2 درصد فرسوده يهابافت ميزان نوسازي

 - 448204 12730 عدد بافت فرسوده (تجمعي) در انفرادي صادره يهاپروانه تعداد
بافت فرسوده در انفرادي صادره يهاپروانه مساحت زيربناي

  (تجمعي)
 - 2050,2 381,4 هكتار

 - 9109 30 عدد بافت فرسوده (تجمعي) در تجميعي صادره يهانهپروا تعداد

1-6-2- بهسازی، نوسازی و بازسازی بافت‌های فرسوده

رویکرد و اقدامات شهرداری تهران در 12سال اخیر منجر به رشد چشمگیر نوسازی بافت فرسوده شهر تهران 

به میزان 38درصد در فاصله سالهای 84تا 96 گردیده که مقایسه آن با نرخ 8درصد نوسازی بافت فرسوده در 
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سطح کشور)بدون در نظر گرفتن تهران( بیانگر اثرگذاری این اقدامات و سیاستهای اتخاذ شده توسط شهرداری 

تهران می‌باشد)نرخ نوسازی بافت‌های فرسوده در کل کشور 13درصد است که 5درصد از آن مربوط به سهم 

تهران در نوسازی 38درصد بافت‌های فرسوده شهر است(.

  حذف کلیه عوارض وصولی شهرداری از صدور پروانه در بافت فرسوده

اعمال معافیت ساکنین بافت‌های فرسوده از پرداخت هزینه واگذاری انشعابات آب و فاضلاب، برق، گاز و   

مخابرات

  تهیه بسته تشویقی شهرسازی ویژه ساکنین بافت فرسوده )اعطاء تخفیف مطابق بسته تشویقی و بخشش 

جرایم قبلی(

سیاستگذاری مبتنی بر محله محوری و تأسیس 50 دفتر خدمات نوسازی با پوشش دهی 149 محله و پوشش   

90 درصد بافت‌های فرسوده شهر تهران و تهیه 139 سند نوسازی محلات بافت فرسوده مورد تأیید شهرداری .

مهم ترین شاخص‌های عددی در نوسازی بافت‌های فرسوده به شرح جدول زیر است:

 10 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

(با رويكرد توسعه گردشگري و زيست مومنانه) براساس طرح ارتقاي كيفيت زندگي در مركز تاريخي 12ازبيني تفصيلي منطقه ب 

ي حضرت عبدالعظيم، غار و دولت)هاي تاريخي شهر تهران( دروازههاحياء دروازها 

صف، باب پامنار،( ناصري و صفوي حصار در شهري مهم يهاراسته و هاخيابان سازي راه و پياده شهري منظر و سيما ساماندهي در تاريخي يهاراسته مداري پياده و آفريني نقش به وجهت 

 ، سي تير، گذر شهيد طرخاني(بازارچه شاهپور)،امامزاده يحيي،گذر منوچهري، گذرصوفياني، بازارچه عودلاجان)همايون

(حمام نواب، خانه دبيرالملك، سراي كاظمي)؛  حيا و مرمت و ساماندهي بناها و اماكن تاريخي و تقويت بافت ارزشمندا 

حسن آباد شهريور17، سعدي، بهارستان، مصطفي خميني، پامنار، خيابان اكباتان، خيابان مولوي، ميدان مشق، خيابان كوشك و خسرو ناصر همچون آنها بازپيرايي و رزشمندا يهاجداره ناساييش ،
  و...

ساختمان خانه شهر مرمت مليات اجرايي عملك و ت 

خانه اتحاديه، خانه فولادوند، عمارت ارباب دانشور سيمين خانه نگارستان، باغ صنعتي، اكبرخان عليموزه  الدوله، عين ي عمارتبازساز مانند ناصري حصار تاريخي بناهاي بهسازي و ازسازيب ،
  هرمز، ميدان مشق، سردرباغ ملي، خانه مينايي(در حال مرمت)، خانه كاشف السلطنه

و فردوس باغ آزادي، مرغي، برج قلعه فرودگاه زپروا يهاآشيانه همچون ناصري حصار محدوده خارج  تاريخي بناهاي رمتم... 

هيه طرح ساماندهي ميادين و مراكز مهم بافت تاريخي شهر تهران(ميدان امام خميني، مشق، چشمه علي و ...)ت  
تهران شهر ارزش واجد بناهاي سازي مستند و ناساييش 

ايران ملي آثار فهرست در شده ثبت بناهاي حريم عيينت 

ارزشمند بناهاي اطلاعات ثبت( ثابا تعاملي سامانه راه اندازي با تاريخي ميراث از حفاظت در شهروندان مشاركت فزايشا( 

 

ابتداي سال   واحد  نوان اقدامع
84 

پايان مرداد 
  توضيحات 96

ارتقاء كيفي 
  فضاهاي با هويت 

  70 4  مورد

 :ازبرخي موارد عبارتند
 لادوند، سردر باغ ملياحياء و بازسازي خانه و باغ اتحاديه، خانه فو

 ساماندهي و ارتقاء كيفي ميدان مشق، محله جماران
 كفسازي و ساماندهي محور تاريخي كوشك مصري

ــتان، موزه   ــامي باغ نگارس ــازي عمارت كتابخانه پروين اعتص مرمت و بازس
 علي اكبر خان صنعتي، بيت امام(ره)، خانه ارباب هرمز

  هرانزورخانه در سطح شهر ت 18مرمت و احياء 
 بازسازي ساختمان ميراثي اولين موسسه آموزش عالي ايران

 طرح مرمت و بازسازي ميدان بهارستان، خانه رومي
  طرح ارتقاء كيفي مرحله اول و دوم ساختمان بلديه سابق
  طرح مرمت و باززنده سازي آرامگاه ملك المتكلمين

 طراحي بازار شهرستاني

  رسودهي فهابهسازي، نوسازي و بازسازي بافت-1-6-2

نوسازي بافت  %8گرديده كه مقايسه آن با نرخ  96تا 84در فاصله سالهاي  %38نوسازي بافت فرسوده شهر تهران به ميزان رشد چشمگير منجر به سال اخير 12اقدامات شهرداري تهران در رويكرد و 
از  %5است كه  %13ي فرسوده در كل كشور ها(نرخ نوسازي بافتباشدتهاي اتخاذ شده توسط شهرداري تهران مياين اقدامات و سياسبيانگر اثرگذاري  (بدون در نظر گرفتن تهران)فرسوده در سطح كشور

  .ي فرسوده شهر است)هابافت %38آن مربوط به سهم تهران در نوسازي 

 فرسوده بافت در پروانه صدور از شهرداري وصولي عوارض كليه حذف 

مخابرات و گاز برق، فاضلاب، و آب انشعابات واگذاري هزينه پرداخت از هريش فرسوده يهابافت ساكنين معافيت عمالا 

قبلي جرايم بخشش و تشويقي بسته مطابق تخفيف اعطاء( فرسوده بافت ساكنين ويژه شهرسازي تشويقي بسته هيهت( 

سازي محلات بافت فرسوده مورد نوسند  139 ي فرسوده شهر تهران و تهيههاافتدرصد ب 90محله و پوشش  149دفتر خدمات نوسازي با پوشش دهي  50ياستگذاري مبتني بر محله محوري و تأسيس س
 تأييد شهرداري .

 ي فرسوده به شرح جدول زير است:هاي عددي در نوسازي بافتهاهم ترين شاخصم

ابتداي سال   واحد  شاخص
84  

پايان مرداد 
  توضيحات  96

 3268 - هكتار )1385مساحت بافت فرسوده (مصوب
هاي فرسوده محدوده بافت

مصوب  1385در سال 
  گرديد.

 14791 - هكتار )1386مساحت بافت ناپايدار (مصوب
 206234 - عدد تعداد پلاكهاي بافت فرسوده
 2529 - هكتار مساحت پلاكهاي بافت فرسوده
 - 81839 12768 عدد تعداد پلاكهاي نوسازي شده

 - 844,7 177,6 هكتار تهران (تجمعي)شهر شده نوسازي فرسوده بافت مساحت
 - 38 6,2 درصد فرسوده يهابافت ميزان نوسازي

 - 448204 12730 عدد بافت فرسوده (تجمعي) در انفرادي صادره يهاپروانه تعداد
بافت فرسوده در انفرادي صادره يهاپروانه مساحت زيربناي

  (تجمعي)
 - 2050,2 381,4 هكتار

 - 9109 30 عدد بافت فرسوده (تجمعي) در تجميعي صادره يهانهپروا تعداد
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 12 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

  نوسازي شهري-1-6-3
اظت از زلزله در آن حفي مربوط به مقررات ملي ساختمان درخصوص هاي قديمي شهر تهران كه آئين نامههاشهر تهران و نيز ميزان آسيب پذيري بسيار زياد ابنيه و ساختمان توجه به زلزله خيز بودن

 شهر سطح در متعادل پراكنش ،هصادر يهاپروانه ويژگي مهمتريناين راستا  ي اصلي پيش روي مديريت شهري كنوني تهران بوده است. درهالحاظ شده است، نوسازي شهر تهران را به يكي از چالش

  .است سال در درصد 2 متوسط، طور به تهران، شهر در نوسازي نرخ .است منطقه هر يهاتعداد پلاك با متناسب تهران

  
  است:برآورد حداكثر ظرفيت ساخت و ساز در تهران، طبق ضوابط مصوب طرح تفصيلي به شرح جدول زير 

 ناخالص وسعت  كلان پهنه

  )هكتار(
 خالص وسعت

  )هكتار(

 ساخت حداكثر ظرفيت

 طرح ضوابط ساز طبق و

  )مربع متر ميليون(تفصيلي

سال شش ساز ساخت و ميزان
 يهاپروانه طبق اخير
  )مربع متر ميليون(صادره

مانده  باقي ظرفيت حداكثر
  )مترمربع ميليون(ساز و ساخت

  R  24731,6 18819.0 436,8 73,3 363,5 سكونت
  S  17253,8 13398,0 247,0 18,8 228,2 فعاليت
  M  4941,7 3681,9 81,1 12,0 69,1 مختلط

  660,8 104,1 764,9 35898,9 46927,1  مجموع
است.  صادر شده  طبقه 4,4طبقات تعداد متوسط با متر  6 ذرگ عرض در مورد   1489 شده كه صادر تهران شهر در ساختماني پروانه 73575 كنون، تا )91(در سال تفصيلي طرح ابلاغ ابتداي از
  .استبوده  طبقه 4,9طبقات تعداد متوسط با متر 12 گذر عرض مربوط به  ساختماني پروانه تعداد بيشترين همچنين

) واقع در شمال محور انقلاب Rي مسكوني (هاهر، تراكم پايه مالي در كليه پهنه) به منظور ايجاد تعادل در توسعه ش91در طرح تفصيلي جديد مطابق مصوبه شورايعالي شهرسازي و معماري (در سال 
حمايت از ساخت و ساز در مناطق جنوبي شهر تهران  اين امر موجبو  تعيين گرديد )سند مالكيت (وسعت ملك برابر %180و در جنوب محور انقلاب معادل  )سند مالكيت (وسعت ملك برابر %120معادل 

  باشند، شده است.سازندگان براي نوسازي مناطق جنوبي شهركه عمدتاً داراي بافت فرسوده و ناپايدار مي وق دادنو س و تشويق
  
  اسلامي -ساماندهي سيما و منظر شهري با تأكيد بر هويت ايراني-1-6-4

مورد تاكيد رهبر انقلاب و از موارد و تاكيدهاي اجرايي ايشان به مديريت شهري ي در مديريت بافت كالبدي تهران بوده است كه هاموضوع مديريت نما و منظر شهري، همواره يكي از اولويت
  تهران بوده است.در اين راستا، اهم اقدامات شهرداري تهران به شرح زير است:

تهران شهرداري و معماري شهرسازي معاونت» ساختمان و معماري كل اداره« ساختار در نما و معماري معاونت تشكيل 

تهران شهرداري در نما و معماري كيفي ارتقاي يشوراشكيل ت 

انجام حال در( تهران شهري منظر مديريت راهبردي برنامههيه ت( 

عمومي اماكن داخل يهانمازخانه و مساجد بيروني نماي بهسازي و ساماندهي الگوي رائها 

شهري اهميت با يهاساختمان براي نما طراحي راهبردي سند دوينت 

تهران شهر ارزش واجد يهاجداره سازي مستند و ناساييش 

باقري شهيد بزرگراه تا حسين امام ميدان لصحدفا( دماوند خيابان جداره راحيط( 

مشاركتي رويكرد با پيروزي خيابان جداره سيماي كيفي ارتقاي طرح نظارت و اجرا راحي،ط 

ا)نم انضباط (نما عام ضوابط دوينت 

انجام درحال( گانه 22 مناطق در شهري نماهاي بصري مانسجا و تداوم هماهنگي، ضوابط دوينت( 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

1-6-3- نوسازی شهری

توجه به زلزله خیز بودن شهر تهران و نیز میزان آسیب پذیری بسیار زیاد ابنیه و ساختمان‌های قدیمی شهر تهران که 

آئین نامه‌های مربوط به مقررات ملی ساختمان درخصوص حفاظت از زلزله در آن لحاظ شده است، نوسازی شهر تهران 

را به یکی از چالش‌های اصلی پیش روی مدیریت شهری کنونی تهران بوده است. در این راستا مهمترین ویژگی پروانه‌های 

صادره، پراکنش متعادل در سطح شهر تهران متناسب با تعداد پلاک‌های هر منطقه است. نرخ نوسازی در شهر تهران، به 

طور متوسط، 2 درصد در سال است.

 11 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 
بافت فرسوده در تجميعي صادره يهاپروانه مساحت زيربناي

  (تجمعي)
 - 807,3 2,3 هكتار

 و فرسوده (انفرادي بافت در صادره يهاپروانه كل تعداد
  تجميعي)

 - 57313 12760 عدد

 - 2,6 2 عدد )تجمعي( بافت فرسوده در تجميعي يهاپلاك تعداد ميانگين
 - 683 0 ميليارد تومان ميزان تخفيف ارائه شده (تجمعي)

 - 89 20 هكتار شده (تجمعي) آزاد مساحت معبر
 - 6129 - فقره وام سهم شهرداري%5تسهيلات با تعديلپرداخت

تعداد واحدهاي تكميل شده از طريق منابع اوراق مشاركت
  وني)(صرفاً مسك

 - 577 - عدد

 - 2658 - عدد ي نوسازانهاتعداد واحد تكميل شده پروژه
 - 22,7 - هكتار ي تكميل شده نوسازانهامساحت پروژه

  كرد هزينه
 يهابافت نوسازي

  فرسوده

 963 -  ميلياردتومان نوسازانيهاپروژه

آمار مربوط به پايان سال 
  است. 1395

 548 -  ميلياردتومان مشاركتاوراقيهاپروژه
 بزرگراهمعارضاملاكتملك

  (ع)علي امام
 429,6 -  ميلياردتومان

 71,7 -  ميلياردتومان نوسازيخدماتدفاتر
 0,9 -  ميلياردتومان توسعهمحركيهاپروژه

 23 -  ميلياردتومان بانكيسوديارانهتعهد پرداخت

  
   

 10 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

(با رويكرد توسعه گردشگري و زيست مومنانه) براساس طرح ارتقاي كيفيت زندگي در مركز تاريخي 12ازبيني تفصيلي منطقه ب 

ي حضرت عبدالعظيم، غار و دولت)هاي تاريخي شهر تهران( دروازههاحياء دروازها 

صف، باب پامنار،( ناصري و صفوي حصار در شهري مهم يهاراسته و هاخيابان سازي راه و پياده شهري منظر و سيما ساماندهي در تاريخي يهاراسته مداري پياده و آفريني نقش به وجهت 

 ، سي تير، گذر شهيد طرخاني(بازارچه شاهپور)،امامزاده يحيي،گذر منوچهري، گذرصوفياني، بازارچه عودلاجان)همايون

(حمام نواب، خانه دبيرالملك، سراي كاظمي)؛  حيا و مرمت و ساماندهي بناها و اماكن تاريخي و تقويت بافت ارزشمندا 

حسن آباد شهريور17، سعدي، بهارستان، مصطفي خميني، پامنار، خيابان اكباتان، خيابان مولوي، ميدان مشق، خيابان كوشك و خسرو ناصر همچون آنها بازپيرايي و رزشمندا يهاجداره ناساييش ،
  و...

ساختمان خانه شهر مرمت مليات اجرايي عملك و ت 

خانه اتحاديه، خانه فولادوند، عمارت ارباب دانشور سيمين خانه نگارستان، باغ صنعتي، اكبرخان عليموزه  الدوله، عين ي عمارتبازساز مانند ناصري حصار تاريخي بناهاي بهسازي و ازسازيب ،
  هرمز، ميدان مشق، سردرباغ ملي، خانه مينايي(در حال مرمت)، خانه كاشف السلطنه

و فردوس باغ آزادي، مرغي، برج قلعه فرودگاه زپروا يهاآشيانه همچون ناصري حصار محدوده خارج  تاريخي بناهاي رمتم... 

هيه طرح ساماندهي ميادين و مراكز مهم بافت تاريخي شهر تهران(ميدان امام خميني، مشق، چشمه علي و ...)ت  
تهران شهر ارزش واجد بناهاي سازي مستند و ناساييش 

ايران ملي آثار فهرست در شده ثبت بناهاي حريم عيينت 

ارزشمند بناهاي اطلاعات ثبت( ثابا تعاملي سامانه راه اندازي با تاريخي ميراث از حفاظت در شهروندان مشاركت فزايشا( 

 

ابتداي سال   واحد  نوان اقدامع
84 

پايان مرداد 
  توضيحات 96

ارتقاء كيفي 
  فضاهاي با هويت 

  70 4  مورد

 :ازبرخي موارد عبارتند
 لادوند، سردر باغ ملياحياء و بازسازي خانه و باغ اتحاديه، خانه فو

 ساماندهي و ارتقاء كيفي ميدان مشق، محله جماران
 كفسازي و ساماندهي محور تاريخي كوشك مصري

ــتان، موزه   ــامي باغ نگارس ــازي عمارت كتابخانه پروين اعتص مرمت و بازس
 علي اكبر خان صنعتي، بيت امام(ره)، خانه ارباب هرمز

  هرانزورخانه در سطح شهر ت 18مرمت و احياء 
 بازسازي ساختمان ميراثي اولين موسسه آموزش عالي ايران

 طرح مرمت و بازسازي ميدان بهارستان، خانه رومي
  طرح ارتقاء كيفي مرحله اول و دوم ساختمان بلديه سابق
  طرح مرمت و باززنده سازي آرامگاه ملك المتكلمين

 طراحي بازار شهرستاني

  رسودهي فهابهسازي، نوسازي و بازسازي بافت-1-6-2

نوسازي بافت  %8گرديده كه مقايسه آن با نرخ  96تا 84در فاصله سالهاي  %38نوسازي بافت فرسوده شهر تهران به ميزان رشد چشمگير منجر به سال اخير 12اقدامات شهرداري تهران در رويكرد و 
از  %5است كه  %13ي فرسوده در كل كشور ها(نرخ نوسازي بافتباشدتهاي اتخاذ شده توسط شهرداري تهران مياين اقدامات و سياسبيانگر اثرگذاري  (بدون در نظر گرفتن تهران)فرسوده در سطح كشور

  .ي فرسوده شهر است)هابافت %38آن مربوط به سهم تهران در نوسازي 

 فرسوده بافت در پروانه صدور از شهرداري وصولي عوارض كليه حذف 

مخابرات و گاز برق، فاضلاب، و آب انشعابات واگذاري هزينه پرداخت از هريش فرسوده يهابافت ساكنين معافيت عمالا 

قبلي جرايم بخشش و تشويقي بسته مطابق تخفيف اعطاء( فرسوده بافت ساكنين ويژه شهرسازي تشويقي بسته هيهت( 

سازي محلات بافت فرسوده مورد نوسند  139 ي فرسوده شهر تهران و تهيههاافتدرصد ب 90محله و پوشش  149دفتر خدمات نوسازي با پوشش دهي  50ياستگذاري مبتني بر محله محوري و تأسيس س
 تأييد شهرداري .

 ي فرسوده به شرح جدول زير است:هاي عددي در نوسازي بافتهاهم ترين شاخصم

ابتداي سال   واحد  شاخص
84  

پايان مرداد 
  توضيحات  96

 3268 - هكتار )1385مساحت بافت فرسوده (مصوب
هاي فرسوده محدوده بافت

مصوب  1385در سال 
  گرديد.

 14791 - هكتار )1386مساحت بافت ناپايدار (مصوب
 206234 - عدد تعداد پلاكهاي بافت فرسوده
 2529 - هكتار مساحت پلاكهاي بافت فرسوده
 - 81839 12768 عدد تعداد پلاكهاي نوسازي شده

 - 844,7 177,6 هكتار تهران (تجمعي)شهر شده نوسازي فرسوده بافت مساحت
 - 38 6,2 درصد فرسوده يهابافت ميزان نوسازي

 - 448204 12730 عدد بافت فرسوده (تجمعي) در انفرادي صادره يهاپروانه تعداد
بافت فرسوده در انفرادي صادره يهاپروانه مساحت زيربناي

  (تجمعي)
 - 2050,2 381,4 هكتار

 - 9109 30 عدد بافت فرسوده (تجمعي) در تجميعي صادره يهانهپروا تعداد
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1-6-4- ساماندهی سیما و منظر شهری با تأکید بر هویت ایرانی- اسلامی

موضوع مدیریت نما و منظر شهری، همواره یکی از اولویت‌های در مدیریت بافت کالبدی تهران بوده است که مورد تاکید 

رهبر انقلاب و از موارد و تاکیدهای اجرایی ایشان به مدیریت شهری تهران بوده است.در این راستا، اهم اقدامات شهرداری 

تهران به شرح زیر است:

  تشکیل معاونت معماری و نما در ساختار »اداره کل معماری و ساختمان« معاونت شهرسازی و معماری شهرداری 

تهران

  تشکیل شورای ارتقای کیفی معماری و نما در شهرداری تهران

  تهیه برنامه راهبردی مدیریت منظر شهری تهران )در حال انجام(

  ارائه الگوی ساماندهی و بهسازی نمای بیرونی مساجد و نمازخانه‌های داخل اماکن عمومی

از ابتدای ابلاغ طرح تفصیلی)در سال 91( تا کنون، 73575 پروانه ساختمانی در شهر تهران صادر شده که 1489  مورد  

در عرض گذر 6 متر با  متوسط تعداد طبقات4.4 طبقه صادر شده  است. همچنین بیشترین تعداد پروانه ساختمانی مربوط 

به  عرض گذر 12 متر با متوسط تعداد طبقات4.9 طبقه بوده است.

در طرح تفصیلی جدید مطابق مصوبه شورایعالی شهرسازی و معماری )در سال 91( به منظور ایجاد تعادل در توسعه شهر، 

تراکم پایه مالی در کلیه پهنه‌های مسکونی )R( واقع در شمال محور انقلاب معادل 120درصد وسعت ملک برابر) سند 

مالکیت( و در جنوب محور انقلاب معادل 180درصد وسعت ملک برابر) سند مالکیت( تعیین گردید و این امر موجب 

حمایت از ساخت و ساز در مناطق جنوبی شهر تهران و تشویق و سوق دادن سازندگان برای نوسازی مناطق جنوبی شهرکه 

عمدتاً دارای بافت فرسوده و ناپایدار می باشند، شده است.

برآورد حداکثر ظرفیت ساخت و ساز در تهران، طبق ضوابط مصوب طرح تفصیلی به شرح جدول زیر است:

 12 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

  نوسازي شهري-1-6-3
اظت از زلزله در آن حفي مربوط به مقررات ملي ساختمان درخصوص هاي قديمي شهر تهران كه آئين نامههاشهر تهران و نيز ميزان آسيب پذيري بسيار زياد ابنيه و ساختمان توجه به زلزله خيز بودن

 شهر سطح در متعادل پراكنش ،هصادر يهاپروانه ويژگي مهمتريناين راستا  ي اصلي پيش روي مديريت شهري كنوني تهران بوده است. درهالحاظ شده است، نوسازي شهر تهران را به يكي از چالش

  .است سال در درصد 2 متوسط، طور به تهران، شهر در نوسازي نرخ .است منطقه هر يهاتعداد پلاك با متناسب تهران

  
  است:برآورد حداكثر ظرفيت ساخت و ساز در تهران، طبق ضوابط مصوب طرح تفصيلي به شرح جدول زير 

 ناخالص وسعت  كلان پهنه

  )هكتار(
 خالص وسعت

  )هكتار(

 ساخت حداكثر ظرفيت

 طرح ضوابط ساز طبق و

  )مربع متر ميليون(تفصيلي

سال شش ساز ساخت و ميزان
 يهاپروانه طبق اخير
  )مربع متر ميليون(صادره

مانده  باقي ظرفيت حداكثر
  )مترمربع ميليون(ساز و ساخت

  R  24731,6 18819.0 436,8 73,3 363,5 سكونت
  S  17253,8 13398,0 247,0 18,8 228,2 فعاليت
  M  4941,7 3681,9 81,1 12,0 69,1 مختلط

  660,8 104,1 764,9 35898,9 46927,1  مجموع
است.  صادر شده  طبقه 4,4طبقات تعداد متوسط با متر  6 ذرگ عرض در مورد   1489 شده كه صادر تهران شهر در ساختماني پروانه 73575 كنون، تا )91(در سال تفصيلي طرح ابلاغ ابتداي از
  .استبوده  طبقه 4,9طبقات تعداد متوسط با متر 12 گذر عرض مربوط به  ساختماني پروانه تعداد بيشترين همچنين

) واقع در شمال محور انقلاب Rي مسكوني (هاهر، تراكم پايه مالي در كليه پهنه) به منظور ايجاد تعادل در توسعه ش91در طرح تفصيلي جديد مطابق مصوبه شورايعالي شهرسازي و معماري (در سال 
حمايت از ساخت و ساز در مناطق جنوبي شهر تهران  اين امر موجبو  تعيين گرديد )سند مالكيت (وسعت ملك برابر %180و در جنوب محور انقلاب معادل  )سند مالكيت (وسعت ملك برابر %120معادل 

  باشند، شده است.سازندگان براي نوسازي مناطق جنوبي شهركه عمدتاً داراي بافت فرسوده و ناپايدار مي وق دادنو س و تشويق
  
  اسلامي -ساماندهي سيما و منظر شهري با تأكيد بر هويت ايراني-1-6-4

مورد تاكيد رهبر انقلاب و از موارد و تاكيدهاي اجرايي ايشان به مديريت شهري ي در مديريت بافت كالبدي تهران بوده است كه هاموضوع مديريت نما و منظر شهري، همواره يكي از اولويت
  تهران بوده است.در اين راستا، اهم اقدامات شهرداري تهران به شرح زير است:

تهران شهرداري و معماري شهرسازي معاونت» ساختمان و معماري كل اداره« ساختار در نما و معماري معاونت تشكيل 

تهران شهرداري در نما و معماري كيفي ارتقاي يشوراشكيل ت 

انجام حال در( تهران شهري منظر مديريت راهبردي برنامههيه ت( 

عمومي اماكن داخل يهانمازخانه و مساجد بيروني نماي بهسازي و ساماندهي الگوي رائها 

شهري اهميت با يهاساختمان براي نما طراحي راهبردي سند دوينت 

تهران شهر ارزش واجد يهاجداره سازي مستند و ناساييش 

باقري شهيد بزرگراه تا حسين امام ميدان لصحدفا( دماوند خيابان جداره راحيط( 

مشاركتي رويكرد با پيروزي خيابان جداره سيماي كيفي ارتقاي طرح نظارت و اجرا راحي،ط 

ا)نم انضباط (نما عام ضوابط دوينت 

انجام درحال( گانه 22 مناطق در شهري نماهاي بصري مانسجا و تداوم هماهنگي، ضوابط دوينت( 
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  تدوین سند راهبردی طراحی نما برای ساختمان‌های با اهمیت شهری

  شناسایی و مستند سازی جداره‌های واجد ارزش شهر تهران

  طراحی جداره خیابان دماوند )حدفاصل میدان امام حسین تا بزرگراه شهید باقری(

  طراحی، اجرا و نظارت طرح ارتقای کیفی سیمای جداره خیابان پیروزی با رویکرد مشارکتی

  تدوین ضوابط عام نما)انضباط نما(

 13 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................  تدوین ضوابط هماهنگی، تداوم و انسجام بصری نماهای شهری در مناطق 22 گانه )درحال انجام(

 

 ي تخصصي مرتبطهاكميته

 ابيارزي گانهسه يهاكميته
  نما و معماري

  طبقه 20 بيش از يا مربع متر 20000 از مساحت بيشباشاخصبسيارهايساختماننمايتصويبوبررسي  يشهر منظر و يمعمار كارگروه

  طبقه 12 از بيش يا مترمربع 10000 از بيش با مساحت شاخص يهانماي ساختمان تصويب و بررسي  شاخص يبناها يانم تهيمك

  مورد)32000(طبقه 12 از كمتر و مربع متر 10000 از كمتر مساحت با ايهساختمان نماي تصويب و بررسي  گانه 22 مناطق نماي ميتهك

  )نما يا نقشه تاييد شده مورد50( تهران شهر بيمذه نمادهاي مساجد و معماري تخصصي كميته

 ي شهر تهران به شرح زير است:هااهم اقدامات شهرداري تهران در زيباسازي فضاها، معابر و ساختمانهمچنين 

 
 
 
 
 
 
  

ابتداي  واحد  عنوان اقدام
 84سال 

پايان
  توضيحات  96مرداد 

نورپردازي 
بناها و معابر 

  شهري
  583  105  مورد

شقبناهاي با شگاه تهران،برج آزادي،ارزش ميدان م شكي     ،سردر دان شكده دامپز دان
سجد  م ، مسجد سيدالشهداء (ع)   ، مسجد النبي ولنجك  ، سر در باغ ملي  ، دانشگاه تهران 

ه  مسجد و بقعه امامزاد، مدرسه عالي شهيد مطهري، مسجدالرسول، حسينيه ارشاد ، الغدير
شيشه     ، دارالفنون ،خانه هنرمندان، موزه آبگينه، يحيي اخلي و نماي د ،موزه نقاشي پشت 

ــهر    ــوراي شـ تان)      ، بيروني ســـاختمان شـ ــ هارسـ قديم (ب كاخ  ، جداره ورودي مجلس 
ــتري ــتان، دانشــگاه تهران، دادگس ــمه عل ،بناي آتشــكده آدريان، موزه ايران باس  ،يچش
اجراي ويدئو مپينگ برروي نماي  ،موزه پســت ومخابرات، شــمس العماره، ســاختمان

  زاقخانهق
دســتگاه پل در   20 ،دســتگاه پل در بزرگراه امام علي 30،تقاطع بزرگراه شــهيد محلاتي

شهيد چمران ، محور آزادگان ك  پل پار ، بزرگراه امام رضا(ع) ، حكيم -تقاطع بزرگراه 
ابان خي، بلوار كشاورز  ، ميدان حسن آباد ، پل روگذرهمت، پل تقاطع ستاري همت ، وي

  ...و بوستان شوش، وليعصر

پيرايش و 
حذف 
زوائد 
  بصري

مساحت 
 (مترمربع)

1890  162100  

ا ل چهارراه وليعصرت حد فاص ميدان انقلاب تا چهارراه وليعصر،محورانقلاب (حدفاصل
  محور، ميدان بهارســتان، حد فاصــل ميدان فردوســي تا دروازه دولت)ميدان فردوســي، 

سرو(    صر خ شده % 70نا سعدي ، )پروژه انجام  ،  شهريور  17محور ، نيريهميدان م ،محور 
ــينما مركزي    ،خيابان حرم عبدالعظيم(ع)   ، خيابان طبس   ،چهارراه مخبرالدوله   ، نماي سـ

ــل ميدان محمديه تا           15خيابان    ميدان امام خميني (ره)    15خرداد، خيابان خيام(حدفاصـ
  و...خرداد)

نقاشي 
ديواري و 
گرافيك 
  محيطي

  2254  534  مورد

 يوارنگاري شهري تهراندوره دوسالانه د4برگزاري

  برگزاري دوسالانه نقاشي ديواري شاهدان شهر(ديوارنگاري شهداي دفاع مقدس)
شامل رويداد ماه مهرباني( طراحي و اجراي  برگزاري رويداد  هاي مختلف ديوارنگاري 

  و... هاي بيروني مدارس)ديوارنگاري جداره
  شهر نقاشي رويداد تهران

  هاي هنر)ژه دانشجويان رشتهرويداد ديوارنگاري رويش( وي 
  و... اثر نقاشي ديواري با عنوان شهدا 250اجراي بيش از   

فضاي سبز
عمودي اجرا 

شده در 
ي هاجداره
(نما و  شهري

  بام سبز)

مساحت 
 (مترمربع)

1745  109500  -  
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همچنین اهم اقدامات شهرداری تهران در زیباسازی فضاها، معابر و ساختمان‌های شهر تهران به شرح زیر است:
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1-6-5- بهسازی، ساماندهی و مناسب سازی فضاها و ابنیه شهری

 شهرداری تهران به منظور ارتقاء کیفیت فضاها و ابنیه شهری اقدامات ذیل را انجام داده است:

  تهیه طرح جانمایی مساجد در سطح شهر تهران

  تدوین راهنمای طراحی شهری معابر با پهنه کار و فعالیت

  تدوین راهنمای طراحی شهری برای معابر احداثی و اصلاحی

  تهیه برنامه راهبردی طرح یکپارچه برای خیابان‌های انقلاب، ولیعصر و کارگر شهر تهران در انطباق با سند طرح 

ساختاری - راهبری شهر تهران

  طراحی شهری خیابان‌های امام خمینی، جمهوری، لاله زار، فردوسی، ابن سینا، پیروزی ناصرخسرو وانقلاب

  الزام به جانمایی و اجرای جک معلول و طراحی واحدهای مسکونی معلولین و تأمین محل پارکینگ معلول در ساختمانها 

هنگام صدور پروانه ساختمانی

 14 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

  و ابنيه شهري  مناسب سازي فضاها بهسازي، ساماندهي و-1-6-5
  يفيت فضاها و ابنيه شهري اقدامات ذيل را انجام داده است:شهرداري تهران به منظور ارتقاء ك

تهران شهر سطح در مساجد جانمايي طرح تهيه 

فعاليت و كار پهنه با معابر شهري طراحي راهنماي دوينت 

احداثي و اصلاحي معابر براي شهري طراحي راهنماي دوينت 

تهران شهر راهبري - طرح ساختاري سند با انطباق در تهران شهر ليعصر و كارگرانقلاب، و يهابراي خيابان يكپارچه طرح راهبردي هيه برنامهت  
وانقلاب ، پيروزي ناصرخسروسينا زار، فردوسي، ابن خميني، جمهوري، لاله امام يهاخيابان شهري راحيط 

در ساختمانها هنگام صدور پروانه ساختماني لزام به جانمايي و اجراي جك معلول و طراحي واحدهاي مسكوني معلولين و تأمين محل پاركينگ معلولا 

 

ابتداي   واحد  عنوان اقدام
  84سال 

پايان
  توضيحات 96مرداد 

  دره، دربند، ولنجك، دركهي فرحزاد، كن، دارآباد، گلابهاروددره 7  0 تعداد  هابهسازي و ساماندهي روددره

  بهسازي و ساماندهي پياده روها
مساحت

 (مترمربع)
  است. 95دد مربوط به پايان سالع  192157  50000

ي هااحداث و بهسازي پياده راه
  شهري

مساحت
 (مترمربع)

5000  205100  -  

 - 21  - تعداد  طراحي و ارتقاي كيفي معابر
 - 47  - تعداد  طراحي و ارتقاي كيفي ميادين

هنرهاي شهري(المانها و آثار 
  حجمي)

  2550  340  تعداد

 لي مجسمه سازي ايراندوره سمپوزيوم بين المل8برگزاري
  هاي شهري دوره دوسالانه مجسمه 5برگزاري  

 1396و  1395برگزاري دو دوره رويداد بهارستان 
سطح   218مرمت، بازسازي، بازجانمايي و جابجايي تعداد   اثر حجمي در 

 تاكنون 1392شهر تهران از سال 
ز  دوره ســمپوزيوم ســرديس مفاخر و مشــاهير ايران (شــعرا) ا 4برگزاري  

  1389سال 
 ثار موزه صنعتيآمرمت و بازسازي  مجسمه و 

 باييطباطخريد خانه و آثار ژازه

 بهسازي و ساماندهي ميادين شهري

  
  213  50  مورد

يدان راه يدان         م ــي، م يدان فردوسـ يه، م يدان منير يدان انقلاب، م آهن، م
وحدت اســـلامي، ميدان امام خميني، ميدان آزادي، ميدان وليعصـــر(ع)، 

هفت تير، ميدان كاج، فلكه ســوم تهرانپارس، ميدان شــوش، ميدان  ميدان
محمديه، ميدان قياسي(سعيدي)، ميدان اندرزگو، ميدان دوم نيرو هوايي،    
ميدان دانشــگاه، ميدان صــادقيه، ميدان شــمشــيري، ميدان اختياريه، ميدان 

 خراسان

ساماندهي وبهسازي فضاهاي عمومي
  

  199  46  مورد

ساحل، بزرگراه       20اجراي  بيش از ستان  شهر از جمله بو سطح  آبنما در 
ــر    هاي وليعصـ مام علي (ع)، محور ــر  -ا يايش، اجراي  -همت و وليعصـ ن

ــره بازي، احداث آبنماي     20آبنماهاي هنري كتابخوان، گل      ــرسـ پر، سـ
 بزرگراه مدرس، طراحي آب نماي بوستان بهشت مادران

 ــ ــهداي گمنام در معابر و ميادين مختلف، س ــاخت يادگاه ش ــر س اخت س
  درب بيمارستان سينا، طراحي گشت گاه ميدان نبوت

  طراحي پارك دوستدار كودك
طراحي و اجراي يادگاه شهداي گمنام (ميدان امام حسين(ع)، شهيدحامد 

  شهرك شهيد چمران) ،جرفي، شهداي گمنام هويزه
  ورودي مترو در سطح شهر 20طراحي بيش از 

  طراحي ورودي جنوبي شهر تهران
  مسجد تهران 110سازي و پيرايش طراحي به

   »تقاطع خيابان ابوذر«طراحي خرده فضاهاي شهري نظير

 مبلمان شهري

  
  26993  7321  مورد

  برگزاري سه دوره جشنواره ملي مبلمان شهري (دايره خلاق)
ــهري محور كوشــك مصــري، محور آزادي   -تكميل و تجهيز مبلمان ش

  محور وليعصرانقلاب، 
ــتان  طراحي و تجهيز مبلما   رآن، ق مينياتور،  ،هاي ايراني ن پاركي در بوسـ

  مهربان
  نيمكت و سطل زباله در سطح شهر 6000طراحي و اجراي بيش از 
ها و فضــاهاي ســت ورزشــي در بوســتان   190طراحي و اجراي بيش از 

  عمومي شهر تهران
  ست وسايل بازي كودكان 50نصب و تجهيز بيش از 

ــهيد مطه  ــه عالي ش ــدر،  تجهيز مبلمان مدرس ري، محوطه حوزه علميه ص
  كاخ موزه سعد آباد

 خريد و نصب مبلمان نمايشگاه كتاب در شهر آفتاب
  طراحي مبلمان بوستان جمشيديه 

  نصب المان فيگور انساني اطراف تئاتر شهر 
 هاي شهر تهرانها و آبخوريمرمت سقاخانه
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 ي تخصصي مرتبطهاكميته

 ابيارزي گانهسه يهاكميته
  نما و معماري

  طبقه 20 بيش از يا مربع متر 20000 از مساحت بيشباشاخصبسيارهايساختماننمايتصويبوبررسي  يشهر منظر و يمعمار كارگروه

  طبقه 12 از بيش يا مترمربع 10000 از بيش با مساحت شاخص يهانماي ساختمان تصويب و بررسي  شاخص يبناها يانم تهيمك

  مورد)32000(طبقه 12 از كمتر و مربع متر 10000 از كمتر مساحت با ايهساختمان نماي تصويب و بررسي  گانه 22 مناطق نماي ميتهك

  )نما يا نقشه تاييد شده مورد50( تهران شهر بيمذه نمادهاي مساجد و معماري تخصصي كميته

 ي شهر تهران به شرح زير است:هااهم اقدامات شهرداري تهران در زيباسازي فضاها، معابر و ساختمانهمچنين 

 
 
 
 
 
 
  

ابتداي  واحد  عنوان اقدام
 84سال 

پايان
  توضيحات  96مرداد 

نورپردازي 
بناها و معابر 

  شهري
  583  105  مورد

شقبناهاي با شگاه تهران،برج آزادي،ارزش ميدان م شكي     ،سردر دان شكده دامپز دان
سجد  م ، مسجد سيدالشهداء (ع)   ، مسجد النبي ولنجك  ، سر در باغ ملي  ، دانشگاه تهران 

ه  مسجد و بقعه امامزاد، مدرسه عالي شهيد مطهري، مسجدالرسول، حسينيه ارشاد ، الغدير
شيشه     ، دارالفنون ،خانه هنرمندان، موزه آبگينه، يحيي اخلي و نماي د ،موزه نقاشي پشت 

ــهر    ــوراي شـ تان)      ، بيروني ســـاختمان شـ ــ هارسـ قديم (ب كاخ  ، جداره ورودي مجلس 
ــتري ــتان، دانشــگاه تهران، دادگس ــمه عل ،بناي آتشــكده آدريان، موزه ايران باس  ،يچش
اجراي ويدئو مپينگ برروي نماي  ،موزه پســت ومخابرات، شــمس العماره، ســاختمان

  زاقخانهق
دســتگاه پل در   20 ،دســتگاه پل در بزرگراه امام علي 30،تقاطع بزرگراه شــهيد محلاتي

شهيد چمران ، محور آزادگان ك  پل پار ، بزرگراه امام رضا(ع) ، حكيم -تقاطع بزرگراه 
ابان خي، بلوار كشاورز  ، ميدان حسن آباد ، پل روگذرهمت، پل تقاطع ستاري همت ، وي

  ...و بوستان شوش، وليعصر

پيرايش و 
حذف 
زوائد 
  بصري

مساحت 
 (مترمربع)

1890  162100  

ا ل چهارراه وليعصرت حد فاص ميدان انقلاب تا چهارراه وليعصر،محورانقلاب (حدفاصل
  محور، ميدان بهارســتان، حد فاصــل ميدان فردوســي تا دروازه دولت)ميدان فردوســي، 

سرو(    صر خ شده % 70نا سعدي ، )پروژه انجام  ،  شهريور  17محور ، نيريهميدان م ،محور 
ــينما مركزي    ،خيابان حرم عبدالعظيم(ع)   ، خيابان طبس   ،چهارراه مخبرالدوله   ، نماي سـ

ــل ميدان محمديه تا           15خيابان    ميدان امام خميني (ره)    15خرداد، خيابان خيام(حدفاصـ
  و...خرداد)

نقاشي 
ديواري و 
گرافيك 
  محيطي

  2254  534  مورد

 يوارنگاري شهري تهراندوره دوسالانه د4برگزاري

  برگزاري دوسالانه نقاشي ديواري شاهدان شهر(ديوارنگاري شهداي دفاع مقدس)
شامل رويداد ماه مهرباني( طراحي و اجراي  برگزاري رويداد  هاي مختلف ديوارنگاري 

  و... هاي بيروني مدارس)ديوارنگاري جداره
  شهر نقاشي رويداد تهران

  هاي هنر)ژه دانشجويان رشتهرويداد ديوارنگاري رويش( وي 
  و... اثر نقاشي ديواري با عنوان شهدا 250اجراي بيش از   

فضاي سبز
عمودي اجرا 

شده در 
ي هاجداره
(نما و  شهري

  بام سبز)

مساحت 
 (مترمربع)

1745  109500  -  
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  و ابنيه شهري  مناسب سازي فضاها بهسازي، ساماندهي و-1-6-5
  يفيت فضاها و ابنيه شهري اقدامات ذيل را انجام داده است:شهرداري تهران به منظور ارتقاء ك

تهران شهر سطح در مساجد جانمايي طرح تهيه 

فعاليت و كار پهنه با معابر شهري طراحي راهنماي دوينت 

احداثي و اصلاحي معابر براي شهري طراحي راهنماي دوينت 

تهران شهر راهبري - طرح ساختاري سند با انطباق در تهران شهر ليعصر و كارگرانقلاب، و يهابراي خيابان يكپارچه طرح راهبردي هيه برنامهت  
وانقلاب ، پيروزي ناصرخسروسينا زار، فردوسي، ابن خميني، جمهوري، لاله امام يهاخيابان شهري راحيط 

در ساختمانها هنگام صدور پروانه ساختماني لزام به جانمايي و اجراي جك معلول و طراحي واحدهاي مسكوني معلولين و تأمين محل پاركينگ معلولا 

 

ابتداي   واحد  عنوان اقدام
  84سال 

پايان
  توضيحات 96مرداد 

  دره، دربند، ولنجك، دركهي فرحزاد، كن، دارآباد، گلابهاروددره 7  0 تعداد  هابهسازي و ساماندهي روددره

  بهسازي و ساماندهي پياده روها
مساحت

 (مترمربع)
  است. 95دد مربوط به پايان سالع  192157  50000

ي هااحداث و بهسازي پياده راه
  شهري

مساحت
 (مترمربع)

5000  205100  -  

 - 21  - تعداد  طراحي و ارتقاي كيفي معابر
 - 47  - تعداد  طراحي و ارتقاي كيفي ميادين

هنرهاي شهري(المانها و آثار 
  حجمي)

  2550  340  تعداد

 لي مجسمه سازي ايراندوره سمپوزيوم بين المل8برگزاري
  هاي شهري دوره دوسالانه مجسمه 5برگزاري  

 1396و  1395برگزاري دو دوره رويداد بهارستان 
سطح   218مرمت، بازسازي، بازجانمايي و جابجايي تعداد   اثر حجمي در 

 تاكنون 1392شهر تهران از سال 
ز  دوره ســمپوزيوم ســرديس مفاخر و مشــاهير ايران (شــعرا) ا 4برگزاري  

  1389سال 
 ثار موزه صنعتيآمرمت و بازسازي  مجسمه و 

 باييطباطخريد خانه و آثار ژازه

 بهسازي و ساماندهي ميادين شهري

  
  213  50  مورد

يدان راه يدان         م ــي، م يدان فردوسـ يه، م يدان منير يدان انقلاب، م آهن، م
وحدت اســـلامي، ميدان امام خميني، ميدان آزادي، ميدان وليعصـــر(ع)، 

هفت تير، ميدان كاج، فلكه ســوم تهرانپارس، ميدان شــوش، ميدان  ميدان
محمديه، ميدان قياسي(سعيدي)، ميدان اندرزگو، ميدان دوم نيرو هوايي،    
ميدان دانشــگاه، ميدان صــادقيه، ميدان شــمشــيري، ميدان اختياريه، ميدان 

 خراسان

ساماندهي وبهسازي فضاهاي عمومي
  

  199  46  مورد

ساحل، بزرگراه       20اجراي  بيش از ستان  شهر از جمله بو سطح  آبنما در 
ــر    هاي وليعصـ مام علي (ع)، محور ــر  -ا يايش، اجراي  -همت و وليعصـ ن

ــره بازي، احداث آبنماي     20آبنماهاي هنري كتابخوان، گل      ــرسـ پر، سـ
 بزرگراه مدرس، طراحي آب نماي بوستان بهشت مادران

 ــ ــهداي گمنام در معابر و ميادين مختلف، س ــاخت يادگاه ش ــر س اخت س
  درب بيمارستان سينا، طراحي گشت گاه ميدان نبوت

  طراحي پارك دوستدار كودك
طراحي و اجراي يادگاه شهداي گمنام (ميدان امام حسين(ع)، شهيدحامد 

  شهرك شهيد چمران) ،جرفي، شهداي گمنام هويزه
  ورودي مترو در سطح شهر 20طراحي بيش از 

  طراحي ورودي جنوبي شهر تهران
  مسجد تهران 110سازي و پيرايش طراحي به

   »تقاطع خيابان ابوذر«طراحي خرده فضاهاي شهري نظير

 مبلمان شهري

  
  26993  7321  مورد

  برگزاري سه دوره جشنواره ملي مبلمان شهري (دايره خلاق)
ــهري محور كوشــك مصــري، محور آزادي   -تكميل و تجهيز مبلمان ش

  محور وليعصرانقلاب، 
ــتان  طراحي و تجهيز مبلما   رآن، ق مينياتور،  ،هاي ايراني ن پاركي در بوسـ

  مهربان
  نيمكت و سطل زباله در سطح شهر 6000طراحي و اجراي بيش از 
ها و فضــاهاي ســت ورزشــي در بوســتان   190طراحي و اجراي بيش از 

  عمومي شهر تهران
  ست وسايل بازي كودكان 50نصب و تجهيز بيش از 

ــهيد مطه  ــه عالي ش ــدر،  تجهيز مبلمان مدرس ري، محوطه حوزه علميه ص
  كاخ موزه سعد آباد

 خريد و نصب مبلمان نمايشگاه كتاب در شهر آفتاب
  طراحي مبلمان بوستان جمشيديه 

  نصب المان فيگور انساني اطراف تئاتر شهر 
 هاي شهر تهرانها و آبخوريمرمت سقاخانه
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  و ابنيه شهري  مناسب سازي فضاها بهسازي، ساماندهي و-1-6-5
  يفيت فضاها و ابنيه شهري اقدامات ذيل را انجام داده است:شهرداري تهران به منظور ارتقاء ك

تهران شهر سطح در مساجد جانمايي طرح تهيه 

فعاليت و كار پهنه با معابر شهري طراحي راهنماي دوينت 

احداثي و اصلاحي معابر براي شهري طراحي راهنماي دوينت 

تهران شهر راهبري - طرح ساختاري سند با انطباق در تهران شهر ليعصر و كارگرانقلاب، و يهابراي خيابان يكپارچه طرح راهبردي هيه برنامهت  
وانقلاب ، پيروزي ناصرخسروسينا زار، فردوسي، ابن خميني، جمهوري، لاله امام يهاخيابان شهري راحيط 

در ساختمانها هنگام صدور پروانه ساختماني لزام به جانمايي و اجراي جك معلول و طراحي واحدهاي مسكوني معلولين و تأمين محل پاركينگ معلولا 

 

ابتداي   واحد  عنوان اقدام
  84سال 

پايان
  توضيحات 96مرداد 

  دره، دربند، ولنجك، دركهي فرحزاد، كن، دارآباد، گلابهاروددره 7  0 تعداد  هابهسازي و ساماندهي روددره

  بهسازي و ساماندهي پياده روها
مساحت

 (مترمربع)
  است. 95دد مربوط به پايان سالع  192157  50000

ي هااحداث و بهسازي پياده راه
  شهري

مساحت
 (مترمربع)

5000  205100  -  

 - 21  - تعداد  طراحي و ارتقاي كيفي معابر
 - 47  - تعداد  طراحي و ارتقاي كيفي ميادين

هنرهاي شهري(المانها و آثار 
  حجمي)

  2550  340  تعداد

 لي مجسمه سازي ايراندوره سمپوزيوم بين المل8برگزاري
  هاي شهري دوره دوسالانه مجسمه 5برگزاري  

 1396و  1395برگزاري دو دوره رويداد بهارستان 
سطح   218مرمت، بازسازي، بازجانمايي و جابجايي تعداد   اثر حجمي در 

 تاكنون 1392شهر تهران از سال 
ز  دوره ســمپوزيوم ســرديس مفاخر و مشــاهير ايران (شــعرا) ا 4برگزاري  

  1389سال 
 ثار موزه صنعتيآمرمت و بازسازي  مجسمه و 

 باييطباطخريد خانه و آثار ژازه

 بهسازي و ساماندهي ميادين شهري

  
  213  50  مورد

يدان راه يدان         م ــي، م يدان فردوسـ يه، م يدان منير يدان انقلاب، م آهن، م
وحدت اســـلامي، ميدان امام خميني، ميدان آزادي، ميدان وليعصـــر(ع)، 

هفت تير، ميدان كاج، فلكه ســوم تهرانپارس، ميدان شــوش، ميدان  ميدان
محمديه، ميدان قياسي(سعيدي)، ميدان اندرزگو، ميدان دوم نيرو هوايي،    
ميدان دانشــگاه، ميدان صــادقيه، ميدان شــمشــيري، ميدان اختياريه، ميدان 

 خراسان

ساماندهي وبهسازي فضاهاي عمومي
  

  199  46  مورد

ساحل، بزرگراه       20اجراي  بيش از ستان  شهر از جمله بو سطح  آبنما در 
ــر    هاي وليعصـ مام علي (ع)، محور ــر  -ا يايش، اجراي  -همت و وليعصـ ن

ــره بازي، احداث آبنماي     20آبنماهاي هنري كتابخوان، گل      ــرسـ پر، سـ
 بزرگراه مدرس، طراحي آب نماي بوستان بهشت مادران

 ــ ــهداي گمنام در معابر و ميادين مختلف، س ــاخت يادگاه ش ــر س اخت س
  درب بيمارستان سينا، طراحي گشت گاه ميدان نبوت

  طراحي پارك دوستدار كودك
طراحي و اجراي يادگاه شهداي گمنام (ميدان امام حسين(ع)، شهيدحامد 

  شهرك شهيد چمران) ،جرفي، شهداي گمنام هويزه
  ورودي مترو در سطح شهر 20طراحي بيش از 

  طراحي ورودي جنوبي شهر تهران
  مسجد تهران 110سازي و پيرايش طراحي به

   »تقاطع خيابان ابوذر«طراحي خرده فضاهاي شهري نظير

 مبلمان شهري

  
  26993  7321  مورد

  برگزاري سه دوره جشنواره ملي مبلمان شهري (دايره خلاق)
ــهري محور كوشــك مصــري، محور آزادي   -تكميل و تجهيز مبلمان ش

  محور وليعصرانقلاب، 
ــتان  طراحي و تجهيز مبلما   رآن، ق مينياتور،  ،هاي ايراني ن پاركي در بوسـ

  مهربان
  نيمكت و سطل زباله در سطح شهر 6000طراحي و اجراي بيش از 
ها و فضــاهاي ســت ورزشــي در بوســتان   190طراحي و اجراي بيش از 

  عمومي شهر تهران
  ست وسايل بازي كودكان 50نصب و تجهيز بيش از 

ــهيد مطه  ــه عالي ش ــدر،  تجهيز مبلمان مدرس ري، محوطه حوزه علميه ص
  كاخ موزه سعد آباد

 خريد و نصب مبلمان نمايشگاه كتاب در شهر آفتاب
  طراحي مبلمان بوستان جمشيديه 

  نصب المان فيگور انساني اطراف تئاتر شهر 
 هاي شهر تهرانها و آبخوريمرمت سقاخانه
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2- توسعه زیرساخت‌ها و خدمات شهری با تاکید بر عدالت فضایی، جنسیتی و سنی

2-1- توسعه زیرساخت‌های ترافیکی شهر - شبکه بزرگراهی، شریانی، تقاطع‌های غیر همسطح
در حوزه فنی و عمرانی توجه شهرداری تهران طی سال‌های اخیر معطوف به سه موضوع زیر بوده است:

  تکمیل شبكه بزرگراهي تهران شامل تكميل رينگ داخلي و خارجي تهران بزرگ و اجرای بزرگراه‌های شمالی-جنوبی 

و شرقی-غربی شامل بزرگراه‌های آزادگان، امیرالمومنین امام علی )ع(، شهید همت، شهید خرازی و شهید زین الدین و 

همچنين شبكه‌هاي اتصال شمالي- جنوبي و يا شرقي- غربي )اتصال دو رينگ اصلي( و حذف تقاطع‌های همسطح با هدف 

عدم تداخل مسیرها و روان‌سازی ترافیک و همچنین افزایش دسترسی محله‌ها در دو سمت بزرگراه‌ها به یکدیگر با ایجاد 

تقاطع‌های غیرهمسطح و زیرگذر بوده است.

  استفاده بهینه از فضاهای زیرسطحی شامل ساخت تونل‌هاي رسالت به طول 2 کیلومتر؛ توحید به طول حدود 5 

کیلومتر؛ نیایش به طول 11 کیلومتر؛ امیرکبیر به طول 1.7 کیلومتر؛ شهدای غزه به طول2.1 کیلومتر؛ تونل و زیر گذر 

ضربعلی زاده به طول 550 متر؛ زیرگذر جوادیه با طول 450 متر؛ تونل ورودی برج میلاد با طول تقریبی 150 متر با هدف 

روان سازی ترافیک و هدایت بار ترافیکی در محدوده‌های پر ترافیک. )در ضمن تونل و زیرگذر آرش - اسفندیار - نیایش 

به طول تقریبی 1.5 کیلومتر پیشرفت فیزیکی بیش از 82 درصد دارد، که به زودی به بهره‌برداری خواهد رسید.(

  نگهداشت و حراست از سرمایه‌های شهر تهران همچون بزرگراه‌ها و پل‌ها شامل موارد ذیل بوده است:

 راهبری و اجرای عملیات تعمیر و نگهداری 386 پل شهری؛ اجرای طرح مقاوم سازی و بهسازی 16 پل 

شهری و انجام مطالعات تعمیر 8 دستگاه پل؛ تکمیل مطالعات مقاوم سازی 26 دستگاه پل و انجام مطالعات 

فاز اول تعمیر و مقاوم سازی 23 پل سواره رو شهر تهران

 تهیه شناسنامه فنی و بانک اطلاعاتی مکان محور پل‌های شهر تهران برای اولین بار در شهرداری تهران

 تکمیل بانک اطلاعاتی حفظ، نگهداشت و پایش پل‌ها ) BMS ( گام موثری درجهت تخصیص بودجه 

نگهداشت و پدافندی آن‌ها بوده است؛ که باعث کاهش هزینه‌ها، تسریع در عملیات بهسازی از طریق مشخص 

شدن اولویت‌ها باتوجه به سطح خرابی‌ها و فاصله آن‌ها تا سطح مطلوب سرویس‌دهی شده است.

 نگهداری، ترمیم و پوشش معابر با اجرای بیش از 10 میلیون تن آسفالت با استفاده از روش‌ها و فناوری‌های 

نوین در سطحی حدود 54 میلیون مترمربع از ابتدای سال 1384 تا پایان سال 1395 که با افزایش عمر رویه‌های 

آسفالتی، صرفه‌جویی در هزینه‌های نگهداشت و بهبود شاخص‌های زیست محیطی را به همراه داشته است.
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 ارزیابی کامل بزرگراه‌های شهر تهران به روش مکانیزه و همچنین ارزیابی نیمه مکانیزه معابر غیر بزرگراهی 

به صورت سالیانه این امکان را فراهم آورده است، تا با به روز رسانی و تکمیل بانک اطلاعاتی سامانه مدیریت 

نگهداشت معابر)TRMS( ضمن بهبود کیفیت معابر شهری، تسریع در عملیات تعمیر و صرفه‌جویی در 

هزینه‌ها را شاهد باشیم.

 تهیه پروفیل طولی و عرضی 2000 هکتار سطح خیابان‌های شهر در قالب 40 پروژه نقشه‌برداری و بارگذاری 

اطلاعات هر قطعه از معابر با پلاک منحصر به فرد در سامانه جامع نگهداشت شهر که دقیق‌ترین، سریع‌ترین 

و کم ‌هزینه‌ترین شکل ممکن ترمیم و بهسازی را به همراه داشته است.

مجموعه اقدامات شهرداری تهران در این حوزه منجر به اصول ارزشی متعددی همچون کاهش برخورداری‌های جنوب و 

شمال از زیرساخت‌های شهری، صرفه‌جویی در منابع از منظر حفظ حقوق شهروندان و بهبود شاخص‌های زیست‌محیطی با 

تاکید بر استفاده از شیوه‌های نوین در عملیات اجرایی، تعیین‌کننده جهت‌گیری‌ها و برنامه‌ریزی‌ها بوده و تحول در روش‌های 

اجرایی به عنوان یک مسئولیت اساسی در برنامه‌ها و فرآیندها مد نظر قرارگرفته است.

2-1-1- دست‌آوردهای نوین فنی در عرصه طراحی، اجرا و به کارگیری فناوری‌های جدید عمرانی

2-1-1-1- نوآوری در زیرساخت‌های عبور و مرور

   مقاوم سازی پل‌ها با استفاده از تکنولوژی‌های جدید همانند FRP و میراگر برای اولین بار توسط شهرداری تهران

   بهره‌گيري از فناوري كامپوزيت‌هاي CFRP با صرفه اقتصادی مناسب در ترميم شاه تير و عرشه پل‌هاي بتني پيش 

ساخته جهت جلوگیری از قطع یا کند شدن جریان ترافیک در بزرگراه‌های مهم و لزوم حفظ معماری پل‌ها

  بهره‌گیری از ژئوتكستايل و ژئوگريدها در عملیات مرمت و نگهداري راه موجب صرفه جويي در هزينه‌هاي اصلاح، 

مرمت و يا تقويت لايه‌هاي باربر گرديده است. علاوه بر آن عملكردهايي چون زهكشي، تسليح و دكوريت، جداسازي و 

نيتلراسيون و حذف عمليات تراش از جمله كاربردهاي مهم آن‌ها است كه در بهبود وضعيت رویه‌هاي آسفالتي و كاهش 

هزينه‌هاي تعمير و نگهداري نقش قابل توجهی دارد.

   اجراي آسفالت نازک سطحی )micro surfacing( براي اولين بار در كشور در بزرگراه يادگار امام)ره( به منظور 

 16 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

  و خدمات شهري با تاكيد بر عدالت فضايي، جنسيتي و سني هاختتوسعه زيرسا-2

  همسطح غير هايتقاطع شرياني، بزرگراهي، شبكه - شهر ترافيكي هايزيرساخت توسعه-2-1
  هاي اخير معطوف به سه موضوع زير بوده است:در حوزه فني و عمراني توجه شهرداري تهران طي سال

 شهيد ع)(ي آزادگان، اميرالمومنين امام علي هاغربي شامل بزرگراه-جنوبي و شرقي-ي شماليهاو اجراي بزرگراهرينگ داخلي و خارجي تهران بزرگ  شامل تكميل شبكه بزرگراهي تهرانتكميل ،
سازي همسطح با هدف عدم تداخل مسيرها و روانهاي حذف تقاطعهاي اتصال شمالي جنوبي و يا شرقي و غربي (اتصال دو رينگ اصلي) و و همچنين شبكههمت، شهيد خرازي و شهيد زين الدين 
 بوده است. هاي غيرهمسطح و زيرگذرها به يكديگر با ايجاد تقاطعها در دو سمت بزرگراهترافيك و همچنين افزايش دسترسي محله

تونل شهداي غزه به  كيلومتر؛  1,7كيلومتر؛ اميركبير به طول  11؛ نيايش به طول كيلومتر 5حدود  كيلومتر؛ توحيد به طول 2رسالت به طول تونل  ساختشامل  ستفاده بهينه از فضاهاي زيرسطحيا
متر با هدف روان سازي ترافيك و هدايت بار ترافيكي  150متر؛ تونل ورودي برج ميلاد با طول تقريبي  450متر؛ زيرگذر جواديه با طول  550كيلومتر؛ تونل و زير گذر ضربعلي زاده به طول  2,1طول
 برداري خواهد رسيد.)درصد دارد، كه به زودي به بهره 82كيلومتر پيشرفت فيزيكي بيش از  1,5نيايش به طول تقريبي  –اسفنديار  –ي پر ترافيك. (در ضمن تونل و زيرگذر آرش هادودهدر مح

ها شامل موارد ذيل بوده است:ها و پلهاي شهر تهران همچون بزرگراهگهداشت و حراست از سرمايهن
دستگاه   26 يمطالعات مقاوم ساز  ليدستگاه پل؛ تكم  8 ريو انجام مطالعات تعم يپل شهر  16 يو بهساز  يطرح مقاوم ساز  ياجرا ؛يپل شهر  386 يو نگهدار ريتعم اتيعمل يو اجرا ياهبرر

پل سواره رو شهر تهران 23 يو مقاوم ساز ريپل و انجام مطالعات فاز اول تعم
براي اولين بار در شهرداري تهران هاي شهر تهراناطلاعاتي مكان محور پل هيه شناسنامه فني و بانكت
ها ( كميل بانك اطلاعاتي حفظ، نگهداشت و پايش پل تBMS   عمليات  ها، تسريع در ها بوده است؛ كه باعث كاهش هزينه ) گام موثري درجهت تخصيص بودجه نگهداشت و پدافندي آن

.دهي شده استتا سطح مطلوب سرويس هاها وفاصله آنا باتوجه به سطح خرابيهبهسازي از طريق مشخص شدن اولويت
1395سال  پايان تا  1384سال  ابتداي مترمربع از  ونيليم 54حدود  يدر سطح  هاي نوينها و فناوريبا استفاده از روش  تن آسفالت  ونيليم 10از  شيب يو پوشش معابر با اجرا  ميترم ،يگهدارن 

هاي زيست محيطي را به همراه داشته است.و بهبود شاخص هاي نگهداشتجويي در هزينهصرفه هاي آسفالتي،ر رويهبا افزايش عمكه 
تكميل  واني روز رســا با به هاي شــهر تهران به روش مكانيزه و همچنين ارزيابي نيمه مكانيزه معابر غير بزرگراهي به صــورت ســاليانه اين امكان را فراهم آورده اســت، ترزيابي كامل بزرگراها

.را شاهد باشيم هاجويي در هزينه) ضمن بهبود كيفيت معابر شهري، تسريع در عمليات تعمير و صرفهTRMSبانك اطلاعاتي سامانه مديريت نگهداشت معابر(
در سامانه جامع نگهداشت شهر     ر به فردپلاك منحص  باهر قطعه از معابر  بارگذاري اطلاعات وبرداري پروژه نقشه  40هاي شهر در قالب  هكتار سطح خيابان  2000پروفيل طولي و عرضي  هيه ت

را به همراه داشته است.ترين شكل ممكن ترميم و بهسازي هزينهترين و كم ترين، سريعدقيق كه

جويي در منابع از منظر حفظ حقوق هاي شهري، صرفه  ل از زيرساخت هاي جنوب و شما جموعه اقدامات شهرداري تهران در اين حوزه منجر به اصول ارزشي متعددي همچون كاهش برخورداري   م
ك مسئوليت  هاي اجرايي به عنوان يها بوده و تحول در روشريزيها و برنامهگيريكننده جهتتعيين ،هاي نوين در عمليات اجرايياز شيوه  استفاده محيطي با تاكيد بر هاي زيست شهروندان و بهبود شاخص  

  است. قرارگرفتهها و فرآيندها مد نظر هاساسي در برنام
  درصد تغيير  96پايان مرداد 1384 واحد سنجش عنوان

  85 563,5 304 كيلومتر  ها و معابر شريانيطول بزرگراه
  124 353 157 دستگاه  هاي غيرهمسطحها و تعداد تقاطعتعداد پل

  2160 22,6 1 كيلومتر  طول تونل بزرگراهي
  1500 16 1 دستگاه  سازي شدههاي غيرهمسطح مقاومها و تقاطعتعداد پل

  هاي جديد عمرانيآوردهاي نوين فني در عرصه طراحي، اجرا و به كارگيري فناوريدست-2-1-1
  هاي عبور و مرورنوآوري در زيرساخت-2-1-1-1

ي جديد همانند هااستفاده از تكنولوژيبا  هامقاوم سازي پلFRP رانشهرداري ته توسطبراي اولين بار  ميراگر و
ي هاهره گيري از فناوري كامپوزيتبCFRP      سب صادي منا صرفه اقت شه پل   با  شاه تير و عر شدن جريان ترافيك در بزرگراه   هادر ترميم  ساخته جهت جلوگيري از قطع يا كند  ي هاي بتني پيش 

هامهم و لزوم حفظ معماري پل
هاي باربر گرديده است. علاوه بر آن عملكردهايي هاي اصلاح، مرمت و يا تقويت لايهراه موجب صرفه جويي در هزينه عمليات مرمت و نگهداري هره گيري از ژئوتكستايل و ژئوگريدها درب

ير و نگهداري تعمهاي هاي آسفالتي و كاهش هزينهاست كه در بهبود وضعيت رويه هاچون زهكشي، تسليح و دكوريت، جداسازي و نيتلراسيون و حذف عمليات تراش از جمله كاربردهاي مهم آن
 نقش قابل توجهي دارد.

جراي آسفالت نازك سطحي (اmicro surfacing50هاي آسفالتي (اين فناوري حدود به منظور نگهداري پيشگيرانه حفاظت از روسازي (ره)) براي اولين بار در كشور در بزرگراه يادگار امام 
 درصد صرفه جويي انرژي در پي دارد)

هاي درصدي در هزينه 3با افزايش حدود  (در اين روشبهبود خواص عملكردي آسفالت با هدف  اصلاح كننده قير هاي مختلفسانتيمتر) با پليمر 5,2مري با ضخامت كم (ي پليهاجراي آسفالتا
  )گرددبرابر حاصل مي 3تا  2طول عمري معادل  ،آسفالت

جراي عمليات بازيافت سرد با امولسيون و سيمان توسط دستگاه اKMA بيش هاي فنيبه منظور حفاظت از منابع طبيعي و محيط زيست (استفاده از اين تكنولوژي، علاوه بر تحقق كليه شاخص  ،
  هاي بهسازي در پي دارد)جويي در هزينهدرصد صرفه 50 از

جراي عمليات آسفالتاSMA  تردد و با بار ترافيكي و همچنين  در مسيرهاي پر اري آب بر روي اين آسفالتبراي اولين بار در كشوربه دليل مقاومت قابل توجه، اصلاح زهكشي و عدم ماندگ
 استفاده شده است) ،كه متحمل بار ترافيكي بالايي است ي تندروهاهاي اتوبوسكاهش آلودگي صوتي (از اين فناوري در بهسازي آسفالت ايستگاه

ستفاده از بتن خود تراكم (اSCCقياس وسيع (پروژه بزرگراه طبقاتي صدر)) در خارج از آزمايشگاه و در م 

سايرگزينه      ا ابداعات نوين، ب ستفاده از  سفالت گرم به تدريج كاهش يافته و بر ميزان ا صرف بي رويه آ ستفاده از روش هاروند م سفالت   هاي ترميم و نگهداري و ا سرد، آ سرد و با   هاي بازيافت  ي 
  ه افزوده شده است.ي پليمري و غيرهادوام بالا، بازيافت گرم، آسفالت



25

نگهداري پيشگيرانه حفاظت از روسازي‌هاي آسفالتي )اين فناوری حدود 50 درصد صرفه جویی انرژي در پي دارد(

   اجراي آسفالت‌های پليمري با ضخامت كم )5.2 سانتيمتر( با پليمر‌های مختلف اصلاح كننده قير با هدف بهبود 

خواص عملكردي آسفالت )در این روش با افزايش حدود 3 درصدي در هزينه‌هاي آسفالت، طول عمري معادل 2 تا 3 

برابر حاصل مي‌گردد(

   اجراي عمليات بازيافت سرد با امولسيون و سيمان توسط دستگاه KMA به منظور حفاظت از منابع طبيعي و محيط 

زيست )استفاده از اين تكنولوژي، علاوه بر تحقق كليه شاخص‌هاي فنی،  بيش از 50 درصد صرفه‌جويي در هزينه‌هاي 

بهسازي در پی دارد(

   اجراي عمليات آسفالتSMA  براي اولين بار در كشور به دلیل مقاومت قابل توجه، اصلاح زهكشي و عدم ماندگاري 

آب بر روي اين آسفالت در مسیرهای پر تردد و با بار ترافكيي و همچنين كاهش آلودگی صوتي )از این فناوری در بهسازي 

آسفالت ايستگاه‌هاي اتوبوس‌های تندرو كه متحمل بار ترافكيي بالايي است، استفاده شده است(

   استفاده از بتن خود تراکم )SCC( در خارج از آزمایشگاه و در مقیاس وسیع )پروژه بزرگراه طبقاتی صدر(

   با ابداعات نوین، روند مصرف بي رويه آسفالت گرم به تدريج كاهش يافته و بر ميزان استفاده از سايرگزينه‌هاي 

ترميم و نگهداري و استفاده از روش‌هاي بازيافت سرد، آسفالت‌هاي سرد و با دوام بالا، بازيافت گرم، آسفالت‌هاي پليمري 

و غيره افزوده شده است.

2-1-1-2- نوآوری در پروژه‌هاي جمع آوري و هدايت آب‌هاي سطحي
   تهیه طرح جامع مدیریت آبهای سطحی  عملیاتی کردن آن

   تدوین نقشه راه کاهش خطرپذیری سیلاب شهری و همکاری با وزارت نیرو و سایر مبادی ذیربط

   تدوین برنامه جامع ساماندهی و احیای رودخانه‌های تهران شامل رودخانه کن، درکه، فرحزاد، دربند، دارآباد و 

وردآورد

   تهیه بانک اطلاعات شبکه جمع‌آوری آب‌های سطحی به صورت مکان محور و بارگذاری در سامانه اطلاعات مکانی 

سازمان فناوری اطلاعات شهرداری تهران

   تهیه نقشه سه بعدی GIS شبکه جمع‌آوری آب‌های سطحی

   طراحی شبکه پایش، باران سنجی و آب سنجی در شهر تهران و اجرا به صورت پایلوت

   استفاده از روش لوله رانی و لوله‌های پلی اتیلن کاروگیت همراه با سیستم حفاری روتاری همزمان به منظور تغییر روش 
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سنتی حفاری در پروژه‌های لوله گذاری زیر زمینی

    کنترل هوشمند و مانیتورینگ شبکه جمع آوری آب‌های سطحی شهر تهران

    استفاده از قطعات پیش ساخته بتنی برای لاینینگ نهایی تونل‌های زیرزمینی به منظور افزایش کیفیت سازه، افزایش 

سرعت اجرای کار و در نتیجه کاهش هزینه اجرای پروژه

    استفاده از روش واریزواداری

   تهیه نقشه و آرشیو فیلم و عکس و اطلاعات وضع موجود شبکه جمع آوری آب‌های سطحی

   پروژه پایلوت جمع‌آوری و هدایت آب‌های سطحی با متدولوژی آتلانتیس )LID و BMP به عنوان سیستم‌های کنترل 

روان آب در مبداء( که مزیت‌های زیر را به همراه داشته است:

 بازگشت حدود 30 درصد آب‌های سطحی حاصل بارندگی و غیره به سفره‌های زیرزمینی

 ذخیره حجم زیادی آب در مخازن استفاده مجدد

 افزایش پایداری زمین در مقابل نشست‌های ناشی از تخلیه آب‌های زیرزمینی

 کنترل جریان سیلاب در مبدا و مدیریت بهتر آن

 افزایش عرض مفید معبرهای ماشین رو و یا پیاده رو

 سرعت و سهولت اجرا و کاهش 30 تا 50 درصدی هزینه های اجرایی نسبت به گزینه‌های سنتی

 افزایش کیفیت آب زیرزمینی

2-2- توسعه حمل و نقل عمومی - مترو، اتوبوس‌رانی، تاکسیرانی

2-2-1- مدیریت و توسعه حمل‌و‌نقل عمومی )مطلوبیت حمل و نقل عمومی(

    افزایش سهم حمل‌ونقل عمومی از 48 درصد به 61 درصد طی 12 سال گذشته )اقبال شهروندان تهرانی به استفاده 

از حمل ونقل عمومی(

    افزایش سرعت و کاهش زمان سفر در سیستم های حمل و نقل عمومی نسبت به حمل‌ونقل  شخصی.

    کاهش 20 درصدی متوسط زمان سفر در بخش حمل‌ونقل عمومی علیرغم افزایش متوسط زمان سفر در کل شبکه 

معابر شهری.

    افزایش 60 درصدی سرعت سفر در بخش حمل‌ونقل عمومی طی بازه زمانی 12 سال گذشته )اين در حالی است 
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که سرعت سفر در کل شبکه معابر تغییر ملموسی نداشته است(. 

    علیرغم کاهش ملموس زمان سفر در بخش حمل‌ونقل عمومی، معضل ترافیک کماکان به دلایل جانبی دیگر از جمله 

افزایش بی رویه خودروهای پلاک شده در شهر تهران طی بازه زمانی 12 سال گذشته؛ که در حوزه اختیارات مدیریت 

شهری نمی‌باشد، پا برجا است.  در صورتی که مدیریت کلیه بخش‌های موثر بر میزان عرضه و تقاضای سفر در اختیار 

شهرداری تهران قرار گیرد، امکان ساماندهی وضعیت موجود فراهم شده و معضل ترافیک و آلودگی هوا مرتفع خواهد شد. 

    صرفه‌جویی قابل ملاحظه در خصوص سوخت مصرفی توسط وسایل نقلیه شخصی )کاهش تولید آلاینده های مضر 

برای سلامتی شهروندان( در نتیجه‌ي استفاده از حمل‌ونقل عمومی 

    تسهیل در استفاده از حمل ونقل عمومی در بازه مدیریت 12 ساله از طریق اقداماتی همچون: ارائه کارت بلیت 

الکترونیک مشترک مترو و اتوبوس، اجرای سیستم هوشمند مدیریت ناوگان اتوبوسرانی و ارائه اطلاعات  سفر به مسافران، 

الزام نصب آسانسور در تمامی ایستگاه‌های مترو و تجهیز تمامی ایستگاه‌های مترو به پله برقی، راه اندازی سامانه ویژه حمل 

و نقل جانبازان و معلولین و ارائه خدمات رایگان به مدارس کودکان استثنایی، هوشمند سازی پایانه‌های تاکسیرانی، توسعه 

پایانه‌های اتوبوسرانی وتاکسیرانی و ....

    افزایش تعداد شهرک‌های آموزش ترافیک از 1 به 17 مجموعه طی بازه 12ساله گذشته جهت ارتقاء فرهنگ 

ترافیکی شهروندان

 18 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

  تاكسيراني راني،اتوبوس مترو، - عمومي نقل و حمل توسعه-2-2

  ي (مطلوبيت حمل و نقل و عمومي)و توسعه حمل و نقل عموم تيريمد-2-2-1
ي)ونقل عمومشهروندان تهراني به استفاده از حمل گذشته (اقبال سال 12 درصد طي 61 به درصد 48 عمومي از ونقلحمل سهم افزايش  
 ونقل  شخصيهاي حمل و نقل عمومي نسبت به حملدر سيستم سفر زمان كاهش و سرعت افزايش.  
شهري معابر شبكه كل در سفر زمان متوسط افزايش عليرغم عمومي ونقلحمل بخش در سفر زمان متوسطدرصدي  20اهش ك.  
است نداشته ملموسي تغيير معابر شبكه كل در سفر سرعت است كه حالي درگذشته ( سال 12 زماني بازه طي عمومي ونقلحمل بخش در سفر سرعتدرصدي  60فزايش ا(  .  
ضل ي، عموم ونقلحمل بخش در سفر  زمانملموس  كاهش ليرغمع شهر تهرا   از جمله افزايش بي ديگر جانبي دلايل به كماكان ترافيك مع شده در  سال   12طي بازه زماني  نرويه خودروهاي پلاك 

شته؛  شهري  اختيارات حوزه در كه گذ شد، نمي مديريت  ست  برجا پا با ضه  ميزان بر موثر هايبخش كليه مديريت كه صورتي  در.  ا ضاي  و عر   امكان ،يردقرار گ تهران شهرداري  اختيار در سفر  تقا
 .  شد خواهد مرتفع و آلودگي هوا ترافيك لمعض و شده فراهم موجود وضعيت ساماندهي

عمومي ونقلحمل از استفادههاي مضر براي سلامتي شهروندان) در نتيجه (كاهش توليد آلاينده شخصي نقليه وسايل توسط مصرفي سوخت خصوص در قابل ملاحظه جوييرفهص  

و ستم هوشمند مديريت ناوگان اتوبوسراني   اجراي سي  اتوبوس، و مترو مشترك الكترونيك  بليت كارت ارائه از طريق اقداماتي همچون: ساله  12 مديريت بازه در ونقل عموميحمل از استفاده  در سهيل ت 
سافران،   سفر به م سور   نصب  الزام اررائه اطلاعات   ستگاه  تمامي در آسان ستگاه  مترو هاياي ن و ارائه خدمات معلولي و جانبازان نقل و حمل ويژه سامانه  اندازي راه ،ي مترو به پله برقيهاو تجهيز تمامي اي

 اكسيراني و ....تاتوبوسراني و هايپايانه توسعه تاكسيراني، هايپايانه سازي هوشمند ،رايگان به مدارس كودكان استثنايي

ساله گذشته جهت ارتقاء فرهنگ ترافيكي شهروندان12طي بازه  مجموعه 17به  1ترافيك از  هاي آموزشفزايش تعداد شهركا 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  توضيحات  96پايان مرداد   84ابتداي  واحد سنجش  عنوان

  است. 95در پايان سال محاسبه مي شود. رقم مربوط به پايان سال   18,6  14,7  ميليون سفر  شهريانگين سفر روزانه درونمي 

  است. 95در پايان سال محاسبه مي شود. رقم مربوط به پايان سال   27,1  26,8  كيلومتر بر ساعت  شهريميانگين سرعت سفر روزانه درون

  است. 95در پايان سال محاسبه مي شود. رقم مربوط به پايان سال   25  21,5  دقيقه  شهريمتوسط زمان يك سفر درون

  است. 95شود. رقم مربوط به پايان سال در پايان سال محاسبه مي  11,3  7,2  ميليون سفر  سفرهاي حمل و نقل عمومي و نيمه عمومي روزانه درون شهري

  62  48  درصد  سهم حمل و نقل عمومي از كل سفرهاي درون شهري

  است. 95شود. رقم مربوط به پايان سال در پايان سال محاسبه مي
باعنايت به اتمام زيرساخت مصوب طرح جامع براي مترو، درصورت تحقق تعهدات 

به ميزان ي مترو و اتوبوس، سهم حمل و نقل عمومي تا هادولت در تامين واگن
  چشمگيري افزايش خواهد يافت. 

  است. 95شود. رقم مربوط به پايان سال در پايان سال محاسبه مي  15  19  دقيقه  نقل عموميمتوسط زمان سفر در حمل و 

  است. 95شود. رقم مربوط به پايان سال در پايان سال محاسبه مي  27,1  17,1  كيلومتر بر ساعت  متوسط سرعت سفر در حمل و نقل عمومي

  عدد اعلام شده از سوي راهور ناجا 4 1,8  ميليون خودرو  تعداد خودروهاي پلاك شده در شهر تهران
 

  شبكه حمل و نقل عمومي تركيبي-2-2-2
سال اخير، توسعه شبكه تركيبي حمل و نقل عمومي بوده است، به نحويكه شهروندان قادر باشند در هر نقطه از شهر با طي مسافت مشخصي به  12ي اصولي شهرداري تهران در هايكي از سياست

ع يستگاه از انوا، دسترسي به يك اشهر كمتر برخوردارمركزي و ي حمل و نقل عمومي دسترسي يابند. در اجراي اين سياست، هم اكنون در سطح شهر تهران و با اولويت مناطق هايك ايستگاه از انواع شبكه
 متري ممكن است.  300مل و نقل عمومي در شعاع ي حهاشبكه

  مديريت و توسعه حمل و نقل ريلي-2-2-3
 سنگين  وجود عدم بالا، سرعت  ليلد به شهري  قطار شبكه  سوخت،  فمصر  كاهش سفر،  زمان كاهش هوا، آلودگي كاهش ايمني، ارزان، قيمت روسطحي،  معابر شبكه  همانند ترافيكي جريان 

 .است گرفته قرار تهراني شهروندان توجه مورد شدت به غيره و سطحي رو ترافيك كاهش
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2-2-2- شبکه حمل و نقل عمومی ترکیبی

یکی از سیاست‌های اصولی شهرداری تهران در 12 سال اخیر، توسعه شبکه ترکیبی حمل و نقل عمومی بوده است؛ به 

نحویکه شهروندان قادر باشند در هر نقطه از شهر با طی مسافت مشخصی به یکي از مدهاي  حمل و نقل عمومی دسترسی 

داشته باشند. در اجرای این سیاست، هم اکنون در سطح شهر تهران و با اولویت مناطق مرکزی و کمتر برخوردار شهر، 

دسترسی به یکي از مدهاي حمل و نقل عمومی در شعاع 300 متری امكان‌پذير است. 

2-2-3- مدیریت و توسعه حمل و نقل ریلی
  شبکه قطار شهری به دلیل سرعت بالا، عدم وجود جریان سنگین ترافیکی همانند شبکه معابر رو سطحی، قیمت ارزان، 

ایمنی، کاهش آلودگی هوا، کاهش زمان سفر، کاهش مصرف سوخت، کاهش ترافیک رو سطحی و غیره به شدت مورد 

توجه شهروندان تهرانی قرار گرفته است.

   در شبکه حمل‌ ونقل عمومی کنونی، شبکه تاکسیرانی و اتوبوسرانی به عنوان بازوهای تغذیه کننده، شهروندان تهرانی 

را از مسیرهای فرعی به نزدیکترین ایستگاه قطار شهری می‌ رسانند. در ادامه شبکه قطار شهری به دلیل درگیر نبودن با 

ترافیک رو سطحی به عنوان بهترین مد حمل‌ونقلی جهت سفر به نقاط عمده جاذب سفر از سوی شهروندان انتخاب می‌شود. 

لذا، تمرکز مدیریت شهری نیز در سال‌های اخیر به طور ویژه متوجه تکمیل خطوط قطار شهری بوده است.

   سرانه خطوط قطار شهری از 1 کیلومتر به ازای صد هزار نفر به 2.6  کیلومتر به ازای صد هزار نفر ارتقاء یافته است. 

پیش‌بینی می‌شود که این عدد تا پایان نیمه اول سال 96 به 3 کیلومتر به ازای صد هزار نفر افزایش یابد.

   سرانه ایستگاه‌های قطار شهری از 0.5 ایستگاه به ازای صد هزار نفر به 1.3 ایستگاه به ازای صد هزار نفر افزایش یافته 

است. پیش‌بینی می‌شود که این عدد تا پایان نیمه اول سال 96 به 1.5 ایستگاه به ازای صد هزار نفر ارتقاء یابد.

   با توجه به احداث خطوط جدید و افزایش ایستگاه‌ها، فاصله بین ایستگاه‌ها نیز از 2.2 کیلومتر به 2 کیلومتر کاهش 

یافته است. 

   از 79 کیلومتر متروی احداث شده تا پایان سال 83، 50 کیلومتر آن روزمینی و فاقد تونل و همچنین از 36 ایستگاه، 

11 ایستگاه روزمینی و 25 ایستگاه زیرزمینی بوده است؛ این در حالی است که از 189 کیلومتر متروی احداث شده تا پایان 

سال 95 تنها 55 کیلومتر آن رو زمینی می‌باشد. 

   از 263 کیلومتر متروی احداث شده تا پایان نیمه اول سال 96، 88 کیلومتر آن روزمینی و فاقد تونل بوده و از 131 

ایستگاه، 22 ایستگاه روزمینی و 109 ایستگاه زیر زمینی می‌باشند.
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   سرانه واگن‌های مترو تهران از 4.9 واگن به ازای صد هزار نفر به 15.6 واگن به ازای هر صد هزار نفر افزایش یافته 

است. این عدد تا پایان نیمه اول سال 96 به 16.1 واگن به ازای صد هزار نفر خواهد رسید.

   افزایش ظرفیت احداث و بهره‌برداری خطوط مترو از 4.5 کیلومتر به 15 کیلومتر در سال. برای نیل به این افق از 4دستگاه حفار 

تمام اتوماتیک TBM و  سه کارخانه تولید سگمنت )قطعات پیش‌ساخته بتنی دیواره تونل( برای خطوط 3، 6 و 7 متروی تهران به 

منظور تسریع در احداث و بهره‌برداری از تونل مترو،  به کارگیری و افتتاح شد.

   كاهش فاصله گذر اعزام قطارها )در خطوط یک و دو از پنج دقیقه در سال 1384 به ترتیب به 4 و 4.5 دقیقه در 

سال 1395، در خط 3 از 25 دقیقه به 9 دقیقه، در خط 4 از 15 دقیقه به 5 دقیقه، در خط پنج از 10 دقیقه به 7 دقیقه در 

سال 1395(. به منظور تأمین واگن برای خطوط تحت بهره‌برداری و کاهش هر چه بیشتر سرفاصله زمانی قطارها اقدامات 

زیر مورد توجه قرار گرفت:

 دستیابی به ظرفیت مونتاژ حداقل 120 واگن در سال از طریق احداث و بهره‌برداری از کارخانه مونتاژ واگن.

 راه‌اندازی خط مونتاژ واگن‌های 2 طبقه از طریق توسعه کارخانه و ایجاد بستر لازم برای ساخت بدنه قطارها.

 انعقاد قرارداد طراحی و تأمین 455 دستگاه واگن یک طبقه، 160 دستگاه واگن دو طبقه و 38 دستگاه لوکوموتیو 

با شرکت واگن‌سازی تهران که از این قرارداد به استثنای 3دستگاه واگن دو طبقه همگی تحویل و بهره برداری 

شده است.

   اقدامات فوق علاوه بر امکان ایجاد راهبری بیش از 7 میلیارد سفر با مترو، دستاوردهایی به شرح ذیل را به همراه 

داشته است:

 ارتقای تجهیزات فنی بهره‌برداری از متروی تهران نظیر تجهیز مراکز فرمان و ارتقای سیستم رادیویی.

 بومی‌سازی ساخت بسیاری از قطعات و لوازم یدکی مطابق با استانداردهای بین‌المللی یا منطقه‌ای معتبر بدون 

کاهش سطح ایمنی عملکرد این تجهیزات.

 انتقال دانش و تجربیات به سایر سازمان‌های قطار شهری در سطح کشور.

 اعطای سه جایزه بین المللی حمل و نقل عمومی در سال 1391 و جایزه دهمین جشنواره بین المللی انجمن کلان 

شهرهای جهان )متروپلیس( در سال 1390 و جایزه بین المللی توسعه حمل و نقل پایدار از سوی موسسه بین المللی 

توسعه حمل و نقل بین المللی در سال 1389 به شهردار تهران.
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شبكه حمل د رسانند. در ادامه   مي هريش  قطار ايستگاه  نزديكترين به فرعي مسيرهاي  از را تهراني شهروندان  به عنوان بازوهاي تغذيه كننده، اتوبوسراني  و يتاكسيران  شبكه ونقل عمومي كنوني، ر 
 شهري  مديريت كزتمر لذا،شود.  ان انتخاب مياز سوي شهروند   سفر  جاذب عمده نقاط به سفر  جهت ونقليحمل مد بهترينبه عنوان  سطحي  رو ترافيك با نبودن درگير دليل به شهري  قطار شبكه 
 .است بوده قطار شهري خطوط تكميل متوجه ويژه طور به اخير هايسال در نيز

 ازاي به كيلومتر 3 به 96 سال  اول مهني پايان تا عدد اين كه شود مي بينيپيش. است  يافته ارتقاء نفر هزار صد  ازاي به كيلومتر  2,6 به نفر هزار صد  ازاي به كيلومتر 1 از شهري  قطار خطوط رانهس  
 .يابد افزايش نفر هزار صد

 ايستگاه  1,5 به 96 سال  اول نيمه پايان تا عدد اين كه شود مي بينيپيش. است  يافته افزايش نفر هزار صد  ازاي به ايستگاه  1,3 به نفر هزار صد  ازاي به ايستگاه  0,5 از شهري  قطار هايايستگاه  رانهس  
 .يابد ارتقاء نفر ارهز صد ازاي به

است يافته كاهشكيلومتر  2 به كيلومتر 2,2 از نيز هاايستگاه بين فاصله ها،ايستگاه افزايش و جديد خطوط احداث به توجه اب . 

از كه است  حالي در اين است؛  بوده زميني زير ايستگاه  25 و مينيروز ايستگاه  11 ايستگاه  36 از همچنين و تونل فاقد و روزميني آن كيلومتر 50 ،83 سال  پايان تا شده  ايجاد متروي كيلومتر 79 زا  
 . باشدمي زميني رو آن كيلومتر 55 تنها 95 سال پايان تا شده احداث متروي كيلومتر 189

باشندمي زميني زير ايستگاه 109 و روزميني ايستگاه 22 ايستگاه، 131 از و بوده تونل فاقد و روزميني آن كيلومتر 88 ،96 سال اول نيمه پايان تا شده احداث متروي كيلومتر 263 زا. 

 نفر هزار صد  ازاي به واگن 1/16 به 96 سال  اول نيمه پايان تا عدد اين. است  يافته افزايش نفر هزار صد  هر ازاي به واگن 15,6 به نفر هزار صد  ازاي به واگن 4,9 از تهران مترو هايواگن رانهس 
  .رسيد خواهد

ــال. 15كيلومتر به  4,5برداري خطوط مترو از احداث و بهرهفزايش ظرفيت ا ــتگاه حفار تمام اتوماتيك 4از  براي نيل به اين افق كيلومتر در س ــگمنت (قطعات    و TBMدس ــه كارخانه توليد س س
افتتاح شد.به كارگيري و نل مترو برداري از تومتروي تهران به منظور تسريع در احداث و بهره 7و  6، 3ساخته بتني ديواره تونل) براي خطوط پيش

دقيقه، در  5دقيقه به  15از  4دقيقه، در خط  9دقيقه به  25از  3، در خط 1395دقيقه در سال  4,5و  4به ترتيب به  1384(در خطوط يك و دو از پنج دقيقه در سال  فاصله گذر اعزام قطارها  اهشك
 اقدامات زير مورد توجه قرار گرفت: ر چه بيشتر سرفاصله زماني قطارهابرداري و كاهش هنظور تأمين واگن براي خطوط تحت بهرهبه م). 1395دقيقه در سال  7دقيقه به  10خط پنج از 

برداري از كارخانه مونتاژ واگنواگن در سال از طريق احداث و بهره 120ستيابي به ظرفيت مونتاژ حداقل د.  
ق توسعه كارخانه و ايجاد بستر لازم براي ساخت بدنه قطارهاطبقه از طري 2هاي اندازي خط مونتاژ واگناهر.
دستگاه واگن دو  3كه از اين قرارداد به استثناي  سازي تهران  دستگاه لوكوموتيو با شركت واگن   38دستگاه واگن دو طبقه و   160دستگاه واگن يك طبقه،   455طراحي و تأمين قرارداد نعقاد ا

.شده استبهره برداري و طبقه همگي تحويل 
ميليارد سفر با مترو، دستاوردهايي به شرح ذيل را به همراه داشته است: 7قدامات فوق علاوه بر امكان ايجاد راهبري بيش از ا  

برداري از متروي تهران نظير تجهيز مراكز فرمان و ارتقاي سيستم راديوييرتقاي تجهيزات فني بهرها.
اي معتبر بدون كاهش سطح ايمني عملكرد اين تجهيزات.المللي يا منطقهيدكي مطابق با استانداردهاي بين سازي ساخت بسياري از قطعات و لوازموميب
هاي قطار شهري در سطح كشورنتقال دانش و تجربيات به ساير سازمانا.
سال   ا سه جايزه بين المللي حمل و نقل عمومي در  سال   جايزه دهمين جشنواره بين المللي انجمن كلا و  1391عطاي  شهرهاي جهان (متروپليس) در  و جايزه بين المللي توسعه حمل و   1390ن 

 .به شهردار تهران 1389نقل پايدار از سوي موسسه بين المللي توسعه حمل و نقل بين المللي در سال 

پايان مرداد  84ابتداي   واحد سنجش  نوانع
  توضيحات 96

  باشد. مترو مي 6عدد ذكر شده با احتساب خط  263,2 79 كيلومتر  برداري شده متروطول خطوط بهره
  باشدمترو مي 7و  6ي خط هاعدد ذكر شده با احتساب ايستگاه 131 36 عدد  برداري شده متروهاي بهرهايستگاه
  - 1357 287 عدد  برداري متروهاي تحت بهرهواگن

  است. 95شود. رقم مربوط به پايان سال سال محاسبه ميدر پايان 721 214 ميليون نفر  جا شده در سال (مترو)حجم مسافر جابه
  است. 95شود. رقم مربوط به پايان سال در پايان سال محاسبه مي 18 4,1 درصد  هاي درون شهريجاييسهم حمل و نقل ريلي (مترو) در جابه

  2  0,58  ميليون سفر  متوسط سفر روزانه (مترو)
 در دولت تعهدات تحقق درصورت مترو، براي عجام طرحمصوبزيرساختاتمامبهباعنايت
به ميزان قابل توجهي افزايش ، ظرفيت حابجايي سفرهاي روزانه مترو مترو يهاواگن تامين

. خواهد يافت
  است. 95شود. رقم مربوط به پايان سال در پايان سال محاسبه مي 0,12 - درصد  سهم تأخيرات از كل زمان سفر (مترو)

  است. 95شود. رقم مربوط به پايان سال در پايان سال محاسبه مي 78 - درصد  وندان از خدمات سفر و امكانات جانبي (مترو)ميزان رضايت شهر
هايهاي به موقع بر حركتدهي به موقع مترو (حركتسرويس

  ريزي شده)برنامه
  است. 95شود. رقم مربوط به پايان سال در پايان سال محاسبه مي  99,2  -  درصد

بليت اطمينان ناوگان مترو (تعداد قطارهاي آماده به كار بر كلقا
  قطارهاي موجود)

  است. 95شود. رقم مربوط به پايان سال در پايان سال محاسبه مي  98  -  درصد

  است. 95شود. رقم مربوط به پايان سال در پايان سال محاسبه مي 25135 2538  ميليارد ريال  جويي شده (مترو)هاي صرفهكل هزينه
 موجود نيست. 84*عدد شاخص مورد نظر در سال 

  مديريت و توسعه شبكه اتوبوسراني-2-2-4
مطلوب حاصل  ها، بازدهسازي طول و تعداد ايستگاهخطوط اتوبوسراني در سطح شهر مهندسي مجدد شده تا با بهينه( نقل عموميطراحي بهينه شبكه اتوبوسراني با هدف بهبود وضعيت حمل و

)گردد.
هاي هاي لازم دولت (عدم اجراي تعهدات)، تحريمهاي تونلي، هزينه بالا و عدم حمايتبر بودن اجراي پروژههاي تونلي به منظور توسعه شبكه مترو، زمانناچيز كشور در اجراي پروژه تجربه

ريع جايي شهروندان را تسهيل و تسه بود؛ همگي باعث ايجاد راهكاري جديد شد تا جابههاي مورد نياز) شدهاي حفار، واگنمين تجهيزات مورد نياز (دستگاهاقتصادي كه منجر به دشواري تأ
  بود. BRT؛ كه همان احداث و توسعه خطوط بخشد

2-2-4- مدیریت و توسعه شبکه اتوبوسرانی

  طراحي بهينه شبكه اتوبوسراني با هدف بهبود وضعيت حمل و نقل عمومي )خطوط اتوبوسرانی در سطح شهر مهندسی 

مجدد شده تا با بهینه‌سازی طول و تعداد ایستگاه‌ها، بازده‌ مطلوب حاصل گردد(.

  تجربه ناچیز کشور در اجرای پروژه‌های تونلی به منظور توسعه شبکه مترو، زمان‌بر بودن اجرای پروژه‌های تونلی، 

هزینه بالا و عدم حمایت‌های لازم دولت )عدم اجرای تعهدات(، تحریم‌های اقتصادی که منجر به دشواری تأمین 

تجهیزات مورد نیاز )دستگاه‌های حفار، واگن‌های مورد نیاز( شده بود؛ همگی باعث ایجاد راهکاری جدید شد تا جابه‌جایی 

شهروندان را تسهیل و تسریع بخشد؛ که همان احداث و توسعه خطوط BRT بود.

  هم‌اکنون طول خطوط اتوبوس‌های تندرو که شامل 10 خط BRT و یک خط ویژه می‌باشد، در حدود 194.5 کیلومتر 

است. این خطوط روزانه حدود نیمی از جابه‌جایی مسافر در شهر تهران که توسط شركت اتوبوس‌رانی صورت می‌گیرد 

را برعهده دارد)یعنی حدود دو میلیون مسافر را جابه‌جایی می‌کنند(. از حدود 3100 کیلومتر خطوط اتوبوسرانی، خطوط 

اتوبوس‌هاي تندرو با طولی در حدود 194.5 کیلومتر کارایی بالایی در جذب و انتقال مسافر دارند. این در حالی است 

که این خطوط تنها 20درصد ناوگان اتوبوسرانی را به خود اختصاص داده است. در واقع خطوط BRT با اختصاص تنها 

7 درصد از طول خطوط شبکه اتوبوسرانی به خود، وظیفه انتقال حدود 50 درصد از مسافران را بر عهده دارد.

  طراحی خطوط تندرو و توزیع یکنواخت این خطوط در سطح شهر سبب حذف خطوط اضافه و کاهش تعداد خطوط 

از 312 خط به 244 خط شده است. همچنین به دلیل کارایی بالای خطوط تندرو علیرغم کاهش تعداد خطوط، حجم 
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خط  10كه شامل  هاي تندروخطوط اتوبوساكنون طول همBRT جايي مسافر در شهر تهران از جابه اين خطوط روزانه حدود نيمي .استكيلومتر  194,5 در حدود ،باشدو يك خط ويژه مي
كيلومتر خطوط اتوبوسراني، خطوط اتوبوس تندرو با طولي  3100. از حدود )كنندجايي مييعني حدود دو ميليون مسافر را جابه(گيرد را انجام ميدهدراني صورت ميازمان اتوبوسكه توسط س

 BRTناوگان اتوبوسراني را به خود اختصاص داده است. در واقع خطوط  درصد20اين در حالي است كه اين خطوط تنها  كيلومتر كارايي بالايي در جذب و انتقال مسافر دارند. 194,5در حدود 
  بر عهده دارد.درصد از مسافران را  50حدود وظيفه انتقال  شبكه اتوبوسراني به خود، طول خطوطاز درصد  7تنها  با اختصاص

خط شده است. همچنين به دليل كارايي بالاي خطوط  244خط به  312در سطح شهر سبب حذف خطوط اضافه و كاهش تعداد خطوط از  طراحي خطوط تندرو و توزيع يكنواخت اين خطوط
مان در سيستم اتوبوسراني ساله افزايش يافته است؛ كه اين امر نشان دهنده افزايش راند 12تندرو عليرغم كاهش تعداد خطوط، حجم مسافر جابجا شده توسط سيستم اتوبوسراني طي بازه زماني 

  است.
ها در خطوط اتوبوس تندرو اين امكان را فراهم كرده است تا از طريق تغيير جزئيات روسازي در اين خطوط به صورت بتن تمركز اتوبوسRCC ها افزوده شود.بر دوام آن
 ها در ها از يكديگر با توجه به طول مسير ايجاد شده و تعداد ايستگاهيافته است. متوسط فاصله ايستگاه به ازاي صد هزار نفر افزايش 2,2به  1384از صفر كيلومتر در سال تندرو سرانه خطوط

باشد.وآمد شهر ميي مناطق پر رفتناي قابل قبول جهت همپوشنافاصله باشد كهكيلومتر مي 0,57حدود 
فرسوده ناوگان خصوص در. است داشته افزايش درصد 63 اتوبوسراني ناوگان عمر طول متوسط و يافته كاهش اهدستگ 72 به نفر هزار صد ازاي به دستگاه 88 از موجود هاياتوبوس سرانه 

 تادس و ستزيمحيط حفاظت سازمان( دولتي نهادهاي همكاري عدم دليل به هاناوگان اين به مربوط نوسازي هايطرح كه است ضروري نكته اين به توجه) بوس ميني و اتوبوس( اتوبوسراني
 متقبل را خود مالي كمك سهم و داشته را همكاري كمال ناوگان نوسازي هايطرح ابتداي از همواره تهران شهرداري ليكن گردد،مي مواجه تاخير با همواره)  سوخت و ونقلحمل مديريت

.است شده خريداري شهرداري توسط مستقيم طور به جديد هاياتوبوس كليه و نشده داده تحويل شهرداري به دولت ناحيه از اتوبوسي هيچ 91 سال از. است شده
رانيارتقاي سطح خدمات از طريق هوشمندسازي ناوگان اتوبوس
 منجر  يرانوري خدمات اتوبوسراني به ارتقاي كيفيت و بهرهاتوبوسط به بخش خصوصي در كنار هوشمندسازي ناوگان ودرصد از كل خط93و درصد ظرفيت كل ناوگان  78واگذاري حدود

شده است.
قهيدق 18به  60از  يو كاهش زمان امداد رسان يراناتوبوس يناوگان امداد خودرو يانداز راه

  توضيحات  96پايان مرداد   84ابتداي   واحد سنجش عنوان

  - 194,5 -  كيلومتر  طول خطوط اتوبوس تندرو ويژه
  - 344 -  عدد  BRTهاي تعداد ايستگاه

  - 6219 6907  دستگاه  برداريتحت بهرههاي اتوبوس
  باشد.كاهش به دليل جايگزيني ناوگان فرسوده با تاكسي نو مي 713 2782  دستگاه  ناوگان ميني بوس

  - 1267 -  دستگاه  هاي تندرواتوبوس
  - 1573 114  دستگاه  )تهران شهرداري( كابين دو و كابين تك تحويلي هاياتوبوس

  - 3970 690  دستگاه  )دولت( تحويلي هاياتوبوس
  است. 95شود. رقم مربوط به پايان سال در پايان سال محاسبه مي 1,3 1,2  ميليارد نفر  راني)جا شده در سال (اتوبوسحجم مسافر جابه

  است. 95رقم مربوط به پايان سال شود. در پايان سال محاسبه مي 21 5/20  درصد  هاي درون شهريجاييبوس در جابهسهم حمل و نقل با اتوبوس و ميني
  است. 95شود. رقم مربوط به پايان سال در پايان سال محاسبه مي 5 12  دقيقه  مسافر انتظار زمان متوسط
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  100 صفر  درصد  بندي سفرراني داراي سيستم پايش و زمانسطح پوشش خطوط اتوبوس

  )ناوگان نسبت به( نياتوبوسرا سازي خصوصي ميزان
  )خطوط نسبت به( 

  صفر  درصد
78 
93  

  است. 95رقم مربوط به پايان سال 

  است. 95رقم مربوط به پايان سال  62 53  عدد  راني درون شهريهاي اتوبوسپايانه
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  3082 3088  كيلومتر  طول خطوط اتوبوسراني
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  244 312  عدد  تعداد خطوط اتوبوسراني

  

  مديريت و بهبود خدمات تاكسيراني -2-2-5
است يافته افزايش دستگاه 994 به نفر هزار صد ازاي به تاكسي دستگاه 550 از هاتاكسي سرانه . 

پس شهري  درون هايتاكسي  تعداد لذا يابد، كاهش درصد  20 به شهري درون سفرهاي  از تاكسيراني  سهم  بايست مي عمومي  نقل و حمل توسعه  قانون اساس  بر و هوا آلودگي كاهش راستاي  رد 
 .گرديدند جايگزين نو تاكسي با آنها از دستگاه 597 و اسقاط بوس ميني دستگاه 661 بوسراني ميني فرسوده ناوگان نوسازي منظور به 1395 سال در تنها و است نداشته تغييري 91 سال از

تاكسيراني ناوگان به پاك و استاندارد خودروهاي ورود از طريق موجود هايتاكسي كيفيت رتقاا   
تاكسيرانيدرصد ناوگان  100 يساز يصوصخ. 

دستگاه خودروي ون. 7006راني ون با اندازي شبكه تاكسياهر
فرسوده بوسدستگاه تاكسي نو با ميني 597و در پي آن جايگزيني  1391بوس فرسوده در سال دستگاه ميني 121وسازي ن

مسافر جابجا شده توسط سیستم اتوبوسرانی طی بازه زمانی 12 ساله افزایش یافته است؛ که این امر نشان دهنده افزایش 

راندمان در سیستم اتوبوسرانی است.

  تمرکز اتوبوس‌ها در خطوط تندرو این امکان را فراهم کرده است تا از طریق تغییر جزئیات روسازی در این خطوط 

به صورت بتن RCC بر دوام آن‌ها افزوده شود.

  سرانه خطوط تندرو از صفر کیلومتر در سال 1384 به 2.2 به ازای صد هزار نفر افزایش یافته است. متوسط فاصله 

ایستگاه‌ها از یکدیگر با توجه به طول مسیر ایجاد شده و تعداد ایستگاه‌ها در حدود 0.57 کیلومتر می‌باشد که فاصله‌ای 

قابل قبول جهت هم‌پوشانی مناطق پر رفت‌وآمد شهر می‌باشد.

  سرانه اتوبوس‌های موجود از 88 دستگاه به ازای صد هزار نفر به 72 دستگاه کاهش یافته و متوسط طول عمر ناوگان 

اتوبوسرانی 63 درصد افزایش داشته است. در خصوص ناوگان فرسوده اتوبوسرانی )اتوبوس و مینی بوس( توجه به این 

نکته ضروری است که طرح‌های نوسازی‌ مربوط به این ناوگان‌ها به دلیل عدم همکاری نهادهای دولتی )سازمان حفاظت 

محیط‌زیست و ستاد مدیریت حمل‌ونقل و سوخت ( همواره با تاخیر مواجه می‌گردد، لیکن شهرداری تهران همواره از ابتدای 

طرح‌های نوسازی ناوگان کمال همکاری را داشته و سهم کمک مالی خود را متقبل شده است. از سال 91 هیچ اتوبوسی از 

ناحیه دولت به شهرداری تحویل داده نشده و کلیه اتوبوس‌های جدید به طور مستقیم توسط شهرداری خریداری شده است.

  ارتقای سطح خدمات از طریق هوشمندسازی ناوگان اتوبوس‌رانی

  واگذاری حدود 78 درصد ظرفیت کل ناوگان و 93درصد از کل خطوط به بخش خصوصی در کنار هوشمندسازی 

ناوگان اتوبوس‌رانی به ارتقای کیفیت و بهره‌وری خدمات اتوبوس‌رانی منجر شده است.

  راه اندازی ناوگان امداد خودروی اتوبوس‌رانی و کاهش زمان امداد رسانی از 60 به 18 دقیقه
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2-2-5- مدیریت و بهبود خدمات تاکسیرانی 

  سرانه تاکسی‌ها از 550 دستگاه تاکسی به ازای صد هزار نفر به 994 دستگاه افزایش یافته است. 

  در راستای کاهش آلودگی هوا و بر اساس قانون توسعه حمل‌و‌نقل عمومی می‌بایست سهم تاکسیرانی از 

یابد، لذا تعداد تاکسی‌های درون شهری پس از سال 91 تغییری  سفرهای درون‌شهری به 20 درصد کاهش 

نداشته است و تنها در سال 1395 به منظور نوسازی ناوگان فرسوده مینی‌بوسرانی، 661 دستگاه مینی بوس‌ 

اسقاط و 597 دستگاه از آنها با تاکسی‌ نو جایگزین گردیدند.

  ارتقا کیفیت تاکسی‌های موجود از طریق ورود خودروهای استاندارد و پاک به ناوگان تاکسیرانی 

  خصوصی سازی 100 درصد ناوگان تاکسیرانی.

  راه‌اندازی شبکه تاکسی‌رانی ون با 7006 دستگاه خودروی ون.

  نوسازی 121 دستگاه مینی‌بوس فرسوده در سال 1391 و در پی آن جایگزینی 597 دستگاه تاکسی نو با 

مینی‌بوس فرسوده

  راه اندازی 597 دستگاه تاکسی ویژه بانوان فعال دارای پروانه هوشمند برای اولین بار در پایتخت.

 21 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

تختيبار در پا نياول يپروانه هوشمند برا يبانوان فعال دارا ژهيو يدستگاه تاكس 597 يانداز اهر. 

 
 
 
 

  عنوان
واحد 
 سنجش

ابتداي 
84 

پايان مرداد 
  توضيحات 96

  - 682 450  عدد  تعداد خطوط تاكسيراني
  - 78546 42422  دستگاه  برداريهاي تحت بهرهتاكسي

  - 59453 1701  دستگاه  ههاي نوسازي شدتاكسي
  - 65601 32724  دستگاه  سوزهاي دوگانهتاكسي
  است. 95شود. رقم مربوط به پايان سال در پايان سال محاسبه مي 1380 1239 ميليون نفر  جا شده در سال (تاكسي)حجم مسافر جابه

  است. 95شود. رقم مربوط به پايان سال در پايان سال محاسبه مي 22 23,7  درصد هاي درون شهريجاييها در جابهسهم حمل و نقل با تاكسي و آژانس
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  57 21  عدد  هاي تاكسيراني درون شهريپايانه

  هاي پايدار حمل و نقل شهريسيستم-2-2-6
از استفاده  فرهنگ ترويج و شهري  درون كوتاه سفرهاي  در شخصي   خودروهاي از دهاستفا  كاهش عمومي، ونقلحمل بحث در پاك هايانرژي از استفاده  راستاي  يرهاي دوچرخه درس احداث م  

  .شهروندان بين در دوچرخه
دوچرخه به آسان دسترسي و هوشمندسازي جهت 12 منطقه جمله از هاي هوشمند دوچرخه در مناطق مركزي شهرعبيه ركت.  
يابي به مدال دوچرخه (و دستسواري عرفي تهران به عنوان شهر برتر در زمينه توسعه دوچرخهمBike City Label در دوحه قطر 2017) در مسابقه جهاني سال.

  توضيحات  96پايان مرداد   1384  واحد سنجش نوانع
  است. 95رقم مربوط به پايان سال   222,7  صفر  كيلومتر  برداريطول مسير دوچرخه تحت بهره

 است. 95شود. رقم مربوط به پايان سال در پايان سال محاسبه مي  0,6  صفر  درصد  يشهرسهم حمل و نقل با دوچرخه از تمام سفرهاي درون
  -  1211  صفر  عدد  هاي هوشمند دوچرخهرك

  -  60  صفر  عدد  هاي هوشمند دوچرخهتعداد ايستگاه
  -  15400  صفر  عدد  هاي دوچرخهتعداد دوچرخه موجود در خانه
  -  198  صفر  عدد  برداريخانه دوچرخه تحت بهره

  تأمين فضاي پارك خودرو-2-2-7
شان  مطالعات  مورد و شده  فعال هوشمند  صورت  به زمان مرور به تا است  آن بر شهري  مديريت عزم كه دارد وجود تهران شهر  در بالقوه ايحاشيه  پارك فضاي  هزار 400 حدود در كه دهدمي ن

.گيرد قرار استفاده

  
  توضيحات 96پايان مرداد  1384 واحد سنجش عنوان

    27500  2143  عدد  اي تحت پوششي پارك حاشيهفضا
  است. 95رقم مربوط به پايان سال   152  22  عدد  تهران شهرداري اختيار در هايپاركينگ

  شهريهاي برونتوسعه و ساماندهي پايانه-2-2-8

  توضيحات  96پايان مرداد   1384  واحد سنجش  عنوان

  4  4  عدد  هاي برون شهريپايانه
پايانه شرق جديد در دست افتتاح است كه با  است. 95رقم مربوط به پايان سال 
  .خواهد رسيد 5ي برون شهري به هااحتساب آن تعداد پايانه

  است. 95شود. رقم مربوط به پايان سال در پايان سال محاسبه مي  2,52  2,54  ميليون سرويس  هاي برون شهريتعداد خدمات سفر پايانه
  است. 95شود. رقم مربوط به پايان سال در پايان سال محاسبه مي  35,56  45,2  هزار نفر  شهريبرونهاي تعداد مسافر خدمات سفر پايانه

  

  ترافيك هوشمند مديريت هايزيرساخت توسعه-2-3
سفر تقاضاي كاهش جهت كنترل و موثر عوامل از مورد نياز شهروندان به عنوان يكي فرايندهاي هوشمندسازي.  
الكترونيكي حضوري به حالت از شهروندان به دهش ارائه خدمات انجام نحوه غييرت.    

2-2-6- سیستم‌های پایدار حمل و نقل شهری 

  احداث مسیرهای دوچرخه در راستای استفاده از انرژی‌های پاک در بحث حمل‌ونقل عمومی، کاهش استفاده از 

خودروهای شخصی در سفرهای کوتاه درون شهری و ترویج فرهنگ استفاده از دوچرخه در بین شهروندان.

‌   تعبیه رک‌های هوشمند دوچرخه در مناطق مرکزی شهر از جمله منطقه 12 جهت هوشمندسازی و دسترسی آسان 

به دوچرخه.

‌   معرفی تهران به عنوان شهر برتر در زمینه توسعه دوچرخه‌ســواری و دست‌یابی به مدال دوچرخه )Bike City Label( در 

مسابقه جهانی سال 2017 در دوحه قطر.
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2-2-7- تأمین فضای پارک خودرو

مطالعات نشان می‌دهد که در حدود 400 هزار فضای پارک حاشیه‌ای بالقوه در شهر تهران وجود دارد که عزم مدیریت 

شهری بر آن است تا به مرور زمان به صورت هوشمند فعال شده و مورد استفاده قرار گیرد.

2-2-8- توسعه و ساماندهی پایانه‌های برون‌شهری

 21 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................
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  هاي پايدار حمل و نقل شهريسيستم-2-2-6
از استفاده  فرهنگ ترويج و شهري  درون كوتاه سفرهاي  در شخصي   خودروهاي از دهاستفا  كاهش عمومي، ونقلحمل بحث در پاك هايانرژي از استفاده  راستاي  يرهاي دوچرخه درس احداث م  

  .شهروندان بين در دوچرخه
دوچرخه به آسان دسترسي و هوشمندسازي جهت 12 منطقه جمله از هاي هوشمند دوچرخه در مناطق مركزي شهرعبيه ركت.  
يابي به مدال دوچرخه (و دستسواري عرفي تهران به عنوان شهر برتر در زمينه توسعه دوچرخهمBike City Label در دوحه قطر 2017) در مسابقه جهاني سال.

  توضيحات  96پايان مرداد   1384  واحد سنجش نوانع
  است. 95رقم مربوط به پايان سال   222,7  صفر  كيلومتر  برداريطول مسير دوچرخه تحت بهره

 است. 95شود. رقم مربوط به پايان سال در پايان سال محاسبه مي  0,6  صفر  درصد  يشهرسهم حمل و نقل با دوچرخه از تمام سفرهاي درون
  -  1211  صفر  عدد  هاي هوشمند دوچرخهرك

  -  60  صفر  عدد  هاي هوشمند دوچرخهتعداد ايستگاه
  -  15400  صفر  عدد  هاي دوچرخهتعداد دوچرخه موجود در خانه
  -  198  صفر  عدد  برداريخانه دوچرخه تحت بهره

  تأمين فضاي پارك خودرو-2-2-7
شان  مطالعات  مورد و شده  فعال هوشمند  صورت  به زمان مرور به تا است  آن بر شهري  مديريت عزم كه دارد وجود تهران شهر  در بالقوه ايحاشيه  پارك فضاي  هزار 400 حدود در كه دهدمي ن

.گيرد قرار استفاده

  
  توضيحات 96پايان مرداد  1384 واحد سنجش عنوان

    27500  2143  عدد  اي تحت پوششي پارك حاشيهفضا
  است. 95رقم مربوط به پايان سال   152  22  عدد  تهران شهرداري اختيار در هايپاركينگ

  شهريهاي برونتوسعه و ساماندهي پايانه-2-2-8

  توضيحات  96پايان مرداد   1384  واحد سنجش  عنوان

  4  4  عدد  هاي برون شهريپايانه
پايانه شرق جديد در دست افتتاح است كه با  است. 95رقم مربوط به پايان سال 
  .خواهد رسيد 5ي برون شهري به هااحتساب آن تعداد پايانه

  است. 95شود. رقم مربوط به پايان سال در پايان سال محاسبه مي  2,52  2,54  ميليون سرويس  هاي برون شهريتعداد خدمات سفر پايانه
  است. 95شود. رقم مربوط به پايان سال در پايان سال محاسبه مي  35,56  45,2  هزار نفر  شهريبرونهاي تعداد مسافر خدمات سفر پايانه

  

  ترافيك هوشمند مديريت هايزيرساخت توسعه-2-3
سفر تقاضاي كاهش جهت كنترل و موثر عوامل از مورد نياز شهروندان به عنوان يكي فرايندهاي هوشمندسازي.  
الكترونيكي حضوري به حالت از شهروندان به دهش ارائه خدمات انجام نحوه غييرت.    

 21 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

تختيبار در پا نياول يپروانه هوشمند برا يبانوان فعال دارا ژهيو يدستگاه تاكس 597 يانداز اهر. 

 
 
 
 

  عنوان
واحد 
 سنجش

ابتداي 
84 

پايان مرداد 
  توضيحات 96

  - 682 450  عدد  تعداد خطوط تاكسيراني
  - 78546 42422  دستگاه  برداريهاي تحت بهرهتاكسي

  - 59453 1701  دستگاه  ههاي نوسازي شدتاكسي
  - 65601 32724  دستگاه  سوزهاي دوگانهتاكسي
  است. 95شود. رقم مربوط به پايان سال در پايان سال محاسبه مي 1380 1239 ميليون نفر  جا شده در سال (تاكسي)حجم مسافر جابه

  است. 95شود. رقم مربوط به پايان سال در پايان سال محاسبه مي 22 23,7  درصد هاي درون شهريجاييها در جابهسهم حمل و نقل با تاكسي و آژانس
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  57 21  عدد  هاي تاكسيراني درون شهريپايانه

  هاي پايدار حمل و نقل شهريسيستم-2-2-6
از استفاده  فرهنگ ترويج و شهري  درون كوتاه سفرهاي  در شخصي   خودروهاي از دهاستفا  كاهش عمومي، ونقلحمل بحث در پاك هايانرژي از استفاده  راستاي  يرهاي دوچرخه درس احداث م  

  .شهروندان بين در دوچرخه
دوچرخه به آسان دسترسي و هوشمندسازي جهت 12 منطقه جمله از هاي هوشمند دوچرخه در مناطق مركزي شهرعبيه ركت.  
يابي به مدال دوچرخه (و دستسواري عرفي تهران به عنوان شهر برتر در زمينه توسعه دوچرخهمBike City Label در دوحه قطر 2017) در مسابقه جهاني سال.

  توضيحات  96پايان مرداد   1384  واحد سنجش نوانع
  است. 95رقم مربوط به پايان سال   222,7  صفر  كيلومتر  برداريطول مسير دوچرخه تحت بهره

 است. 95شود. رقم مربوط به پايان سال در پايان سال محاسبه مي  0,6  صفر  درصد  يشهرسهم حمل و نقل با دوچرخه از تمام سفرهاي درون
  -  1211  صفر  عدد  هاي هوشمند دوچرخهرك

  -  60  صفر  عدد  هاي هوشمند دوچرخهتعداد ايستگاه
  -  15400  صفر  عدد  هاي دوچرخهتعداد دوچرخه موجود در خانه
  -  198  صفر  عدد  برداريخانه دوچرخه تحت بهره

  تأمين فضاي پارك خودرو-2-2-7
شان  مطالعات  مورد و شده  فعال هوشمند  صورت  به زمان مرور به تا است  آن بر شهري  مديريت عزم كه دارد وجود تهران شهر  در بالقوه ايحاشيه  پارك فضاي  هزار 400 حدود در كه دهدمي ن

.گيرد قرار استفاده

  
  توضيحات 96پايان مرداد  1384 واحد سنجش عنوان

    27500  2143  عدد  اي تحت پوششي پارك حاشيهفضا
  است. 95رقم مربوط به پايان سال   152  22  عدد  تهران شهرداري اختيار در هايپاركينگ

  شهريهاي برونتوسعه و ساماندهي پايانه-2-2-8

  توضيحات  96پايان مرداد   1384  واحد سنجش  عنوان

  4  4  عدد  هاي برون شهريپايانه
پايانه شرق جديد در دست افتتاح است كه با  است. 95رقم مربوط به پايان سال 
  .خواهد رسيد 5ي برون شهري به هااحتساب آن تعداد پايانه

  است. 95شود. رقم مربوط به پايان سال در پايان سال محاسبه مي  2,52  2,54  ميليون سرويس  هاي برون شهريتعداد خدمات سفر پايانه
  است. 95شود. رقم مربوط به پايان سال در پايان سال محاسبه مي  35,56  45,2  هزار نفر  شهريبرونهاي تعداد مسافر خدمات سفر پايانه

  

  ترافيك هوشمند مديريت هايزيرساخت توسعه-2-3
سفر تقاضاي كاهش جهت كنترل و موثر عوامل از مورد نياز شهروندان به عنوان يكي فرايندهاي هوشمندسازي.  
الكترونيكي حضوري به حالت از شهروندان به دهش ارائه خدمات انجام نحوه غييرت.    

2-3- توسعه زيرساخت‌هاي مديريت هوشمند ترافيك

  هوشمندسازی فرایندهای مورد نیاز شهروندان به عنوان یکی از عوامل موثر جهت کنترل و کاهش تقاضای سفر.

‌   تغییر نحوه انجام خدمات ارائه شده به شهروندان از حالت حضوری به الکترونیکی. 

‌   محدود نمودن وسایل نقلیه شخصی جهت رفت ‌وآمد در مناطق مرکزی شهر از طریق اعمال جریمه- استفاده از 

دوربین‌های نظارتی جهت تشخیص خودروهای شخصی فاقد طرح ترافیک- )کاهش حجم سفرهای شخصی غیر ضروری(. 

‌   وجود معضل ترافیک در شهر تهران علیرغم توسعه شبکه معابر شهری به دلیل ورود بی‌رویه خودرو بیش از ظرفیت 
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شبکه معابر کنونی.

‌   ضرورت استفاده از سیستم‌ها و تجهیزات هوشمند به منظور کنترل وضعیت شبکه معابر در نقاط مختلف به ویژه 

تقاطع‌ها و بزرگراه‌ها )با توجه به حجم تردد متفاوت در معابر در ساعات مختلف شبانه‌روز، مدیریت جریان ترافیک و 

جلوگیری از بروز گره‌های ترافیکی سنگین نیازمند برنامه‌ریزی صحیح و اعمال برنامه‌ها از طریق سیستم‌های هوشمند است(.

‌   مدیریت وضعیت ترافیکی به ویژه در تقاطع‌ها علاوه بر روان سازی جریان ترافیکی، سبب افزایش ایمنی معابر 

برای شهروندان، کاهش تصادفات، کاهش زمان تلف شده شهروندان در ترافیک و کاهش مصرف سوخت و آلودگی هوا 

می‌گردد. 

‌   رصد و کنترل محدوده طرح ترافیک و زوج و فرد و همچنین مسیرهای مخصوص حمل‌ونقل عمومی با استفاده از 

تجهیزات هوشمند )ثبت مشخصات خودروهای متخلف و اعمال جریمه‌های قانونی، علاوه بر کنترل وضعیت موجود از 

حجم تخلفات نیز می‌کاهد(.

‌   راه‌اندازی سامانه کنترل مکانیزه محدوده طرح ترافیک با 130 دستگاه دوربین ورودی و 87 دستگاه دوربین خروجی

‌   راه‌اندازی سیستم‌های هوشمند اطلاع‌رسانی به مسافران قبل و حین سفر از طریق نقشه وضعیت لحظه‌ای ترافیک 

شبکه معابر با فاصله زمانی 5 دقیقه‌ای.

‌   غیرحضوری نمودن خدمات شهرداری در بخش حمل و نقل نظیر مکانیزاسیون فرآیند ثبت‌نام، پرداخت وجه و 

دریافت آرم طرح ترافیک.

‌   اپلیکیشن درخواست تاکسی‌های شهر)کارپینو(.

 22 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

سايل  نمودن حدودم ستفاده از دوربين  -جريمه اعمال طريق از شهر  مركزي مناطق در وآمد رفت جهت شخصي    نقليه و شخصي فاقد طرح ترافيك     ا شخيص خودروهاي   -هاي نظارتي جهت ت
   .ضروري) غير شخصي (كاهش حجم سفرهاي

كنوني معابر شبكه ظرفيت از بيش خودرو رويهبي شهري به دليل ورود معابر شبكه تهران عليرغم توسعه جود معضل ترافيك در شهرو.  
 سيستم   ض   مختلف اتساع  در برمعا در متفاوت تردد حجم به توجه (با هابزرگراه و هاتقاطع ويژه به مختلف نقاط در معابر شبكه  وضعيت  هوشمند به منظور كنترل  ها و تجهيزاترورت استفاده از 

  .است) هاي هوشمنداز طريق سيستم هابرنامه اعمال و صحيح ريزيبرنامه نيازمند سنگين ترافيكي هايگره بروز از جلوگيري و ترافيك جريان مديريت روز،شبانه
و ترافيك در ندانشده شهرو   تلف زمان كاهش تصادفات،  كاهش شهروندان،  معابر براي ايمني افزايش سبب  ،سازي جريان ترافيكي  روان بر علاوه هاتقاطع در ويژه به ترافيكي وضعيت  ديريتم 

   .گرددمي هوا آلودگي و سوخت مصرف كاهش
ايهجريمه اعمال و متخلف خودروهاي مشخصات   (ثبت هوشمند  .تجهيزات از عمومي با استفاده  ونقلحمل مخصوص  مسيرهاي  همچنين و فرد و زوج و ترافيك طرح محدوده كنترل و صد ر  

  .كاهد)مي نيز تخلفات حجم از موجود وضعيت كنترل بر علاوه قانوني،
دستگاه دوربين خروجي 87دستگاه دوربين ورودي و  130اندازي سامانه كنترل مكانيزه محدوده طرح ترافيك با اهر
ايدقيقه 5ي ترافيك شبكه معابر با فاصله زماني ارساني به مسافران قبل و حين سفر از طريق نقشه وضعيت لحظههاي هوشمند اطلاعاندازي سيستماهر.
نام، پرداخت وجه و دريافت آرم طرح ترافيكيرحضوري نمودن خدمات شهرداري در بخش حمل و نقل نظير مكانيزاسيون فرآيند ثبتغ.
هاي شهر(كارپينو)پليكيشن درخواست تاكسيا.

  نوانع
واحد
  توضيحات  96پايان مرداد   84پايان  سنجش

  -  500  238  عدد  ات هوشمند متصل به سيستم كنترل مركزيتقاطع
  است. 95رقم مربوط به پايان سال   175  صفر  معبر  مكانيزاسيون محدوده زوج و فرد تهران
  -  75  صفر  كيلومتر  هااجراي سيستم مديريت هوشمند بزرگراه

  -  13  1  عدد  مراكز كنترل ترافيك
  -  361  صفر  عدد  بين ثبت تخلف)سيستم كنترل هوشمند سرعت در بزرگراه (دور

  -  1500  122  عدد  سيستم نظارت تصويري شهر تهران (دوربين نظارت تصويري)

  تعداد دوربين ثبت تخلف مكانيزه

  -  192  صفر  عدد  ثبت تخلف عبور از چراغ قرمز
  -  98  صفر  عدد  تعرض خودروهاي غيرمجاز به مسيرهاي ويژه

  -  217  صفر  عدد  طرح ترافيك
  -  1374  70  كيلومتر  اخت فيبر نوريطول زيرس

  -  69  11  عدد  رساني درخصوص ساعات و نواحي با محدوديت تردد وسايل نقليه و حجم ترافيكي بالاتابلو جهت اطلاع
  -  20  صفر  عدد  نمايشگر چند منظوره شهري

  است. 95ط به پايان سال رقم مربو  70  100 عدد  ترافيك كنترل مراكز اطلاعات اساس بر فوتي بزرگراهي تصادفات تعداد
  است. 95رقم مربوط به پايان سال   4184  4800 عدد  ترافيك كنترل مراكز اطلاعات اساس بر جرحي  تصادفات تعداد

 توسعه فضاي سبز شهري-2-4

سال گذشته را به طور متعارف در گستره اي  12شهري خود طي ي پيشرفت همراه عدالت، ماموريت خدمات هاشهرداري تهران در مسير نيل به اهداف بلندمدت طرح جامع پايتخت و تحقق برنامه
. توسعه وده استوسعه فضاي سبز و تفرجگاهي فراهم نمي متنوع و تاثيرگذار ايفا نموده و در اين راستا، علاوه بر بهبود بهداشت و سلامتي در سطح شهر، فضاي نشاط و شادابي را نيز از طريق تهااز فعاليت

هاي اخير بوده كه دستاوردهاي ارزشمندي چون تحول در چهره شهر، دسترسي و بهره مندي گسترده اقشار مختلف جامعه از اين ظرفيت ندين عملكرد برجسته مديريت شهري طي سالفضاي سبز يكي از چ
ا و ايجاد كمربند سبز شهري با هماهنگي و همكاري نهادهاي دولتي و غيردولتي ب هانرا به همراه داشته است. ساماندهي، توسعه، نگهداري و نظارت بر فضاهاي سبز عمومي، تفرجگاهي، گردشگري و بوستا

ي آن بوده است. اهم اقدامات شهرداري تهران  در راستاي توسعه فضاي سبز به شرح ذيل هاي شهرداري تهران و در عين حال نتيجه فعاليتهااتكا به مشاركت عمومي شهروندان تهران در شمار مسئوليت
  باشد:مي

تهيه طرح جامع نظام راهبردي توسعه و ساماندهي فضاي سبز شهر تهران 

ها و فضاي سبز شهر تهرانستقرار نظام مديريت زيست محيطي در سازمان پاركا 

جراي طرح آب خام فضاي سبزا  
پژوهشي در زمينه فضاي سبز طرح 47 نجاما 

96مرداد  پايان تا 94ل از سا شهرتهران هزار اصله درخت 500 ناسنامه دار نمودنش 

سامانه  8هاي سازماني از طريق ايجاد ابك سازي و هوشمند سازي فعاليتچ 

دوره نمايشگاه فصلي گل و گياه 7هاي گل و گياه و دوره نمايشگاه14رگزاري ب 
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2-4- توسعه فضای سبز شهری 

شهرداری تهران در مسیر نیل به اهداف بلندمدت طرح جامع پایتخت و تحقق برنامه‌های پیشرفت همراه عدالت، ماموریت 

خدمات شهری خود طی 12 سال گذشته را به طور متعارف در گستره ای از فعالیت‌های متنوع و تاثیرگذار ایفا نموده و 

در این راستا، علاوه بر بهبود بهداشت و سلامتی در سطح شهر، فضای نشاط و شادابی را نیز از طریق توسعه فضای سبز و 

تفرجگاهی فراهم نموده است. توسعه فضای سبز یکی از چندین عملکرد برجسته مدیریت شهری طی سال‌های اخیر بوده 

که دستاوردهای ارزشمندی چون تحول در چهره شهر، دسترسی و بهره مندی گسترده اقشار مختلف جامعه از این ظرفیت 

را به همراه داشته است. ساماندهی، توسعه، نگهداری و نظارت بر فضاهای سبز عمومی، تفرجگاهی، گردشگری و بوستان‌ها 

و ایجاد کمربند سبز شهری با هماهنگی و همکاری نهادهای دولتی و غیردولتی با اتکا به مشارکت عمومی شهروندان تهران 

در شمار مسئولیت‌های شهرداری تهران و در عین حال نتیجه فعالیت‌های آن بوده است. اهم اقدامات شهرداری تهران  در 

راستای توسعه فضای سبز به شرح ذیل می‌باشد:

‌   تهیه طرح جامع نظام راهبردی توسعه و ساماندهی فضای سبز شهر تهران

‌   استقرار نظام مدیریت زیست محیطی در سازمان پارک‌ها و فضای سبز شهر تهران

‌   اجرای طرح آب خام فضای سبز

‌   انجام 47 طرح پژوهشی در زمینه فضای سبز

‌   شناسنامه دار نمودن 500 هزار اصله درخت شهرتهران از سال 94 تا پایان مرداد 96

‌   چابک سازی و هوشمند سازی فعالیت‌های سازمانی از طریق ایجاد 8 سامانه 

‌   برگزاری 14دوره نمایشگاه‌های گل و گیاه و 7 دوره نمایشگاه فصلی گل و گیاه
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  بهشت مادران، نرگس، بانوان، شهر بانوان 6 0  تعداد  هاي ويژه بانوانبوستان
  - 5645 3055 بعهزار مترمر  هامساحت بوستان

  - 1388 250  هكتار  مساحت فضاي سبز معابر شهري
  - 330 41 كيلومتر  هامساحت فضاي سبز حاشيه بزرگراه

  - 109500 1745 مترمربع  مساحت فضاي سبز عمودي(بام سبز)
  - 13795 7878  هكتار  مساحت فضاي سبز درون شهري

  - 6,83 3,56 متر مربع  تفرجگاهي -سرانه پاركي
  - 39132 22000  هكتار  ند سبز شهر تهرانكمرب

  - 16,7 - متر مربع  سرانه فضاي سبز شهري

  74  6  تعداد  هاي عموميها به بوستانتملك وتبديل باغ
ن، حكيم، كامران، باغ ملك، امير سليماني، ك

  خسرو شاهي
 - 6832 1754  هكتار  توسعه شبكه آبرساني فضاي سبز

 نشانيآتش و بحران - شهري ايمني هايزيرساخت توسعه-2-5

 هاي امداد و نجاتتوسعه و تجهيز زيرساخت-2-5-1

 هاوضعيت شاخص-2-5-1-1

تابع عوامل ديگري همچون جمعيت، وسعت، تنوع حوادث، نشاني، علاوه بر وضعيت تجهيزات و نيروي انساني سازمان آتش شهر تهران نشانيدر حوزه خدمات ايمني و آتش كيفيت خدمت رساني
فقره حريق ضايعات و فضاي سبز را تجربه كرده است؛ اين در حالي است        14604، 1394ت فرسوده نفوذناپذير)، وضعيت فرهنگي و سطح آگاهي شهروندان (شهر تهران در سال       وضعيت كالبدي شهر (باف  
سال    شهر توكيو در  ضايعات را تجربه كرده است) و      6تنها  2014كه،  سبز و  شاني و خدمات ايمني، لزوم گسترش فضاهاي ايمن و تعميق و تعميم     ر حوزه آتشاز اين رو، دباشد.  ... مي فقره حريق فضاي  ن

  رسد.جهاني ضروري به نظر مي ملي يا ايجاد ساخت و سازهاي مناسب و مقاوم در برابر زلزله و مطابق با استانداردهايهايي اصولي همچون آموزش شهروندان و فرهنگ ايمني در شهر تهران و اجراي برنامه

نشــانان در رســيدن به محل حادثه و رســيدن به ســرعت عمل آتش افزايش دهندهنشــان ،1396ثانيه در ســال  251به  1384ثانيه در ســال  332از  حريقميانگين زمان رســيدن به محل درصــدي  25ش كاه
 .استانداردهاي جهاني است

  ي مربوط به حادثههااخصش
  وضيحاتت  درصد تغيير  96پايان مرداد   1384  واحد  اقدام

 است. 95رقم مربوط به پايان سال  87,37 10281  5487  فقره  تعداد حادثه 

 است. 95رقم مربوط به پايان سال     25039  8184  فقره  تعداد حريق

 است. 95رقم مربوط به پايان سال  -28/40 2885  4047  فقره  تعداد حريق ساختماني 

 است. 95مربوط به پايان سال رقم  15,23 1425  1208  فقره تعداد  حريق خودرويي 

 است. 95رقم مربوط به پايان سال  95/69 9746  2929  فقره تعداد حريق ضايعات و فضاي سبز 
  
  
  
  

  

 هاي ايمني شهر تهرانشاخص
  توضيحات  درصد تغيير 96پايان مرداد 1384  واحد اقدام

 - كاهش كيلومترمربع 4,8 5,9 10,7  كيلومتر مربع  نشانيمتوسط محدوده تحت پوشش هر ايستگاه آتش
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2-5- توسعه زیرساخت‌های ایمنی شهری - بحران و آتش‌نشانی

2-5-1- توسعه و تجهیز زیرساخت‌های امداد و نجات

2-5-1-1- وضعیت شاخص‌ها

کیفیت خدمت رسانی در حوزه خدمات ایمنی و آتش‌نشانی شهر تهران علاوه بر وضعیت تجهیزات و نیروی انسانی سازمان 

آتش‌نشانی، تابع عوامل دیگری همچون جمعیت، وسعت، تنوع حوادث، وضعیت کالبدی شهر )بافت فرسوده نفوذناپذیر(، 

وضعیت فرهنگی و سطح آگاهی شهروندان )شهر تهران در سال 1394، 14604 فقره حریق ضایعات و فضای سبز را تجربه 

کرده است؛ این در حالی است که، شهر توکیو در سال 2014 تنها 6 فقره حریق فضای سبز و ضایعات را تجربه کرده است( 

و ... می‌باشد. از این رو، در حوزه آتش‌نشاني و خدمات ايمني، لزوم گسترش فضاهاي ايمن و تعميق و تعميم فرهنگ ايمني 

در شهر تهران و اجرای برنامه‌هايي اصولي همچون آموزش شهروندان و ‌ايجاد ساخت و سازهاي مناسب و مقاوم در برابر 

زلزله و مطابق با استانداردهاي ملی یا جهاني ضروري به نظر مي‌رسد.

کاهش 25 درصدی ميانگين زمان رسيدن به محل حریق از 332 ثانيه در سال 1384 به 251 ثانيه در سال 1396،    ‌

نشان‌دهنده افزایش سرعت عمل آتش‌نشانان در رسيدن به محل حادثه و رسيدن به استانداردهاي جهاني است.
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  - 6,83 3,56 متر مربع  تفرجگاهي -سرانه پاركي
  - 39132 22000  هكتار  ند سبز شهر تهرانكمرب

  - 16,7 - متر مربع  سرانه فضاي سبز شهري

  74  6  تعداد  هاي عموميها به بوستانتملك وتبديل باغ
ن، حكيم، كامران، باغ ملك، امير سليماني، ك

  خسرو شاهي
 - 6832 1754  هكتار  توسعه شبكه آبرساني فضاي سبز

 نشانيآتش و بحران - شهري ايمني هايزيرساخت توسعه-2-5

 هاي امداد و نجاتتوسعه و تجهيز زيرساخت-2-5-1

 هاوضعيت شاخص-2-5-1-1

تابع عوامل ديگري همچون جمعيت، وسعت، تنوع حوادث، نشاني، علاوه بر وضعيت تجهيزات و نيروي انساني سازمان آتش شهر تهران نشانيدر حوزه خدمات ايمني و آتش كيفيت خدمت رساني
فقره حريق ضايعات و فضاي سبز را تجربه كرده است؛ اين در حالي است        14604، 1394ت فرسوده نفوذناپذير)، وضعيت فرهنگي و سطح آگاهي شهروندان (شهر تهران در سال       وضعيت كالبدي شهر (باف  
سال    شهر توكيو در  ضايعات را تجربه كرده است) و      6تنها  2014كه،  سبز و  شاني و خدمات ايمني، لزوم گسترش فضاهاي ايمن و تعميق و تعميم     ر حوزه آتشاز اين رو، دباشد.  ... مي فقره حريق فضاي  ن

  رسد.جهاني ضروري به نظر مي ملي يا ايجاد ساخت و سازهاي مناسب و مقاوم در برابر زلزله و مطابق با استانداردهايهايي اصولي همچون آموزش شهروندان و فرهنگ ايمني در شهر تهران و اجراي برنامه

نشــانان در رســيدن به محل حادثه و رســيدن به ســرعت عمل آتش افزايش دهندهنشــان ،1396ثانيه در ســال  251به  1384ثانيه در ســال  332از  حريقميانگين زمان رســيدن به محل درصــدي  25ش كاه
 .استانداردهاي جهاني است

  ي مربوط به حادثههااخصش
  وضيحاتت  درصد تغيير  96پايان مرداد   1384  واحد  اقدام

 است. 95رقم مربوط به پايان سال  87,37 10281  5487  فقره  تعداد حادثه 

 است. 95رقم مربوط به پايان سال     25039  8184  فقره  تعداد حريق

 است. 95رقم مربوط به پايان سال  -28/40 2885  4047  فقره  تعداد حريق ساختماني 

 است. 95مربوط به پايان سال رقم  15,23 1425  1208  فقره تعداد  حريق خودرويي 

 است. 95رقم مربوط به پايان سال  95/69 9746  2929  فقره تعداد حريق ضايعات و فضاي سبز 
  
  
  
  

  

 هاي ايمني شهر تهرانشاخص
  توضيحات  درصد تغيير 96پايان مرداد 1384  واحد اقدام

 - كاهش كيلومترمربع 4,8 5,9 10,7  كيلومتر مربع  نشانيمتوسط محدوده تحت پوشش هر ايستگاه آتش
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  -  كاهش 1:21 4:11 5:32  دقيقه  متوسط زمان رسيدن به محل حريق
 است. 95رقم مربوط به پايان سال   كاهش 1:30 4:37 6:07  دقيقه  متوسط زمان رسيدن به محل حادثه

 است. 95رقم مربوط به پايان سال  64/973 1385 129  نفر  يافتگان حريقنجات

 است. 95رقم مربوط به پايان سال  -99,67 0,002 0,6  درصد  تش نشان به تعداد حريقنسبت مجروحين آ

 است. 95رقم مربوط به پايان سال  28,57 20 28  نفر فوتي حريق در سال

 است. 95رقم مربوط به پايان سال  -41,1 63799 108333  نفر جمعيت تحت پوشش هر ايستگاه

 است. 95رقم مربوط به پايان سال  54,5 5,1 3/3  نفر هزار نفر 100ي در تعداد آسيب ديدگان ناشي از آتش سوز

 است. 95رقم مربوط به پايان سال  2548,4 794524 30000  نفر نسبت شهروندان آموزش ديده در حوزه ايمني و آتش نشاني به كل شهروندان در يكسال

 پيشگيري و ايمني -ها و تجهيزات امداد و نجات زيرساخت-2-5-1-2

 كيلومتر مربع وسعت براي   750ميليون نفر جمعيت و  8,5به يك ايستگاه مستقل نياز است. در حال حاضر با احتساب       ،كيلومتر مربع با تراكم متوسط  5نفر يا  50000المللي، به ازاي هر س عرف بينبر اسا
ستانداردها حداقل   ش    ايستگاه آتش  150تهران، در تطبيق با اين ا ستاندارد جهاني، با رعايت مكان    نشاني براي پوشش فراگير  سا يابيهر تهران نياز است. براي دستيابي به تراز ا اندازي  خت و راههاي دقيق به 

 شود.ايستگاه نياز است؛ كه توسط شهرداري تهران پيگيري مي 20

 خطوط اتوبوس تندرو ( ايجادBRT(  كيلومتر تاثير به سزايي در كاهش زمان   194,5ي تهران قرار گرفت؛ اين خطوط با طول در دستور كار شهردار با هدف گسترش حمل و نقل عمومي 1386از سال
 در شرايط اضطرار،  داشته است. خيز شهر تهرانرسيدن به حريق و حادثه و همچنين امداد رساني به نقاط مركزي و نقاط بحران

   و فاقد  )زمان متوسط دسترسي ايستگاه در محدوده خود بيشتر از پنج دقيقه بوده است      (مناطقي كه  كه مناطق كم برخوردار است ه اي بودهاي اخير به گونهنشاني در سال  هاي آتشتوزيع فضايي ايستگاه
بيانگر استقرار صحيح    )20و  18، 17، 15، 12، 11، 4(مناطق  خيز شهر ). انطباق نقشه توزيع فضايي مراكز با نقاط بحران  22و  21، 4هاي اخير به طور كامل پوشش داده شوند (مناطق همچون   مركز در سال 

  را در پي داشته است.رساني به ويژه كاهش زمان رسيدن به محل حادثه هاي حساس امدادارتقاء شاخصاست؛ كه و منطقي اين مراكز 
   دستگاه بالابر به ناوگان خودروهاي عملياتي اين امكان فراهم شد. همچنين،    7ضافه شدن   كه با ا هيچ بالابر تخصصي در اختيار نداشت    ،نشاني به منظور اطفاء حريق در ارتفاع سازمان آتش  1387تا سال

 قديمي اسقاط و از رده خارج شدند.دستگاه نردبان به منظور فراهم آوردن انجام عمليات نجات در ارتفاع به ناوگان خودروهاي عملياتي اضافه شد و سه دستگاه  13، تعداد 1387در سال 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

 ها و تجهيزات امداد و نجاتزيرساخت
  توضيحات  درصد تغيير 96پايان مرداد 1384 واحد اقدام

 - 79 129 72 تعداد ايستگاه آتش نشاني

 است. 95رقم مربوط به پايان سال  - 20 صفر تعداد  سازي ايستگاهتخريب، نوسازي، بهسازي و مقاوم

 است. 95رقم مربوط به پايان سال  153 7035 2780 تعداد شيرهاي هيدرانت

 - 194,5  -  كيلومتر  BRTطول خطوط 
از خطوط سامانه اتوبوسراني تندرو جهت امداد رساني 

 .در مواقع اضطرار استفاده مي گردد

 - 325 1165 274 تعداد كل  *انواع خودروهاي عملياتي

 است. 95سال  رقم مربوط به پايان -34 6,6  10  سال متوسط عمر خودروهاي عملياتي

 است. 95رقم مربوط به پايان سال  138 5000  2100  تعداد تجهيزات حفاظت فردي

 است. 95رقم مربوط به پايان سال  - 30000  صفر  تعداد شناسايي اماكن پر خطر

 است. 95رقم مربوط به پايان سال  - 17480  صفر  تعداد (تجمعي)  هاي صادر شدهها و دستورالعملاخطاريه

سنگين (انواع بالابر، نردبان، تريلرهاي حاوي آب و فوماتيك)، خودروهاي نيمه * خود سبك    روهاي عملياتي به مجموعه خودروهاي  سنگين (خودروهاي اطفائي تك و دو كابين، خودروهاي تك كابين)، خودروهاي 
  شود.ق ميطلاواع سواري ا(پيكاپ، تويوتا (جايگزين نيسان تجهيزات و پشتيباني)) و خودروهاي سبك خدماتي شامل ان

2-5-1-2- زیرساخت‌ها و تجهیزات امداد و نجات - پیشگیری و ایمنی

‌   بر اساس عرف بین‌المللی، به ازاي هر 50000 نفر يا 5 کيلومتر مربع با تراکم متوسط، به يک ايستگاه مستقل نیاز است. 

در حال حاضر با احتساب 8.5 میلیون نفر جمعیت و 750 کیلومتر مربع وسعت برای تهران، در تطبیق با این استانداردها 

حداقل 150 ايستگاه آتش‌نشاني برای پوشش فراگیر شهر تهران نیاز است. برای دستیابی به تراز استاندارد جهانی، با رعایت 

مکان‌یابی‌های دقیق به ساخت و راه‌اندازی 20 ایستگاه نیاز است؛ که توسط شهرداری تهران پیگیری می‌شود.

‌    ایجاد خطوط اتوبوس تندرو )BRT(‌ از سال 1386 با هدف گسترش حمل و نقل عمومی در دستور کار شهرداری 

تهران قرار گرفت؛ این خطوط با طول 194.5کیلومتر تاثیر به سزایی در کاهش زمان رسیدن به حریق و حادثه و همچنین 

امداد رسانی به نقاط مرکزی و نقاط بحران‌خیز شهر تهران در شرایط اضطرار،  داشته است.

‌   توزیع فضایی ایستگاه‌های آتش‌نشانی در سال‌های اخیر به گونه‌ای بوده است که مناطق کم برخوردار )مناطقی که 

زمان متوسط دسترسی ایستگاه در محدوده خود بیشتر از پنج دقیقه بوده است( و فاقد مرکز در سال‌های اخیر به طور کامل 

پوشش داده شوند )مناطق همچون 4، 21 و 22(. انطباق نقشه توزیع فضایی مراکز نقاط بحران‌خیز شهر )مناطق 4، 11، 

12، 15، 17، 18 و 20( بیانگر استقرار صحیح و منطقی این مراکز است؛ که ارتقاء شاخص‌های حساس امداد‌رسانی به ویژه 

کاهش زمان رسیدن به محل حادثه را در پی داشته است.

‌   تا سال 1387 سازمان آتش‌نشانی به منظور اطفاء حریق در ارتفاع، هیچ بالابر تخصصی در اختیار نداشت که با اضافه 

شدن 7 دستگاه بالابر به ناوگان خودروهای عملیاتی این امکان فراهم شد. همچنین، در سال 1387، تعداد 13 دستگاه نردبان 

به منظور فراهم آوردن انجام عملیات نجات در ارتفاع به ناوگان خودروهای عملیاتی اضافه شد و سه دستگاه قدیمی اسقاط 

و از رده خارج شدند.
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  -  كاهش 1:21 4:11 5:32  دقيقه  متوسط زمان رسيدن به محل حريق
 است. 95رقم مربوط به پايان سال   كاهش 1:30 4:37 6:07  دقيقه  متوسط زمان رسيدن به محل حادثه

 است. 95رقم مربوط به پايان سال  64/973 1385 129  نفر  يافتگان حريقنجات

 است. 95رقم مربوط به پايان سال  -99,67 0,002 0,6  درصد  تش نشان به تعداد حريقنسبت مجروحين آ

 است. 95رقم مربوط به پايان سال  28,57 20 28  نفر فوتي حريق در سال

 است. 95رقم مربوط به پايان سال  -41,1 63799 108333  نفر جمعيت تحت پوشش هر ايستگاه

 است. 95رقم مربوط به پايان سال  54,5 5,1 3/3  نفر هزار نفر 100ي در تعداد آسيب ديدگان ناشي از آتش سوز

 است. 95رقم مربوط به پايان سال  2548,4 794524 30000  نفر نسبت شهروندان آموزش ديده در حوزه ايمني و آتش نشاني به كل شهروندان در يكسال

 پيشگيري و ايمني -ها و تجهيزات امداد و نجات زيرساخت-2-5-1-2

 كيلومتر مربع وسعت براي   750ميليون نفر جمعيت و  8,5به يك ايستگاه مستقل نياز است. در حال حاضر با احتساب       ،كيلومتر مربع با تراكم متوسط  5نفر يا  50000المللي، به ازاي هر س عرف بينبر اسا
ستانداردها حداقل   ش    ايستگاه آتش  150تهران، در تطبيق با اين ا ستاندارد جهاني، با رعايت مكان    نشاني براي پوشش فراگير  سا يابيهر تهران نياز است. براي دستيابي به تراز ا اندازي  خت و راههاي دقيق به 

 شود.ايستگاه نياز است؛ كه توسط شهرداري تهران پيگيري مي 20

 خطوط اتوبوس تندرو ( ايجادBRT(  كيلومتر تاثير به سزايي در كاهش زمان   194,5ي تهران قرار گرفت؛ اين خطوط با طول در دستور كار شهردار با هدف گسترش حمل و نقل عمومي 1386از سال
 در شرايط اضطرار،  داشته است. خيز شهر تهرانرسيدن به حريق و حادثه و همچنين امداد رساني به نقاط مركزي و نقاط بحران

   و فاقد  )زمان متوسط دسترسي ايستگاه در محدوده خود بيشتر از پنج دقيقه بوده است      (مناطقي كه  كه مناطق كم برخوردار است ه اي بودهاي اخير به گونهنشاني در سال  هاي آتشتوزيع فضايي ايستگاه
بيانگر استقرار صحيح    )20و  18، 17، 15، 12، 11، 4(مناطق  خيز شهر ). انطباق نقشه توزيع فضايي مراكز با نقاط بحران  22و  21، 4هاي اخير به طور كامل پوشش داده شوند (مناطق همچون   مركز در سال 

  را در پي داشته است.رساني به ويژه كاهش زمان رسيدن به محل حادثه هاي حساس امدادارتقاء شاخصاست؛ كه و منطقي اين مراكز 
   دستگاه بالابر به ناوگان خودروهاي عملياتي اين امكان فراهم شد. همچنين،    7ضافه شدن   كه با ا هيچ بالابر تخصصي در اختيار نداشت    ،نشاني به منظور اطفاء حريق در ارتفاع سازمان آتش  1387تا سال

 قديمي اسقاط و از رده خارج شدند.دستگاه نردبان به منظور فراهم آوردن انجام عمليات نجات در ارتفاع به ناوگان خودروهاي عملياتي اضافه شد و سه دستگاه  13، تعداد 1387در سال 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

 ها و تجهيزات امداد و نجاتزيرساخت
  توضيحات  درصد تغيير 96پايان مرداد 1384 واحد اقدام

 - 79 129 72 تعداد ايستگاه آتش نشاني

 است. 95رقم مربوط به پايان سال  - 20 صفر تعداد  سازي ايستگاهتخريب، نوسازي، بهسازي و مقاوم

 است. 95رقم مربوط به پايان سال  153 7035 2780 تعداد شيرهاي هيدرانت

 - 194,5  -  كيلومتر  BRTطول خطوط 
از خطوط سامانه اتوبوسراني تندرو جهت امداد رساني 

 .در مواقع اضطرار استفاده مي گردد

 - 325 1165 274 تعداد كل  *انواع خودروهاي عملياتي

 است. 95سال  رقم مربوط به پايان -34 6,6  10  سال متوسط عمر خودروهاي عملياتي

 است. 95رقم مربوط به پايان سال  138 5000  2100  تعداد تجهيزات حفاظت فردي

 است. 95رقم مربوط به پايان سال  - 30000  صفر  تعداد شناسايي اماكن پر خطر

 است. 95رقم مربوط به پايان سال  - 17480  صفر  تعداد (تجمعي)  هاي صادر شدهها و دستورالعملاخطاريه

سنگين (انواع بالابر، نردبان، تريلرهاي حاوي آب و فوماتيك)، خودروهاي نيمه * خود سبك    روهاي عملياتي به مجموعه خودروهاي  سنگين (خودروهاي اطفائي تك و دو كابين، خودروهاي تك كابين)، خودروهاي 
  شود.ق ميطلاواع سواري ا(پيكاپ، تويوتا (جايگزين نيسان تجهيزات و پشتيباني)) و خودروهاي سبك خدماتي شامل ان

2-5-1-3- ارتقاء و حفظ آمادگی نیروی انسانی

  راه‌اندازی »مجتمع  بین المللی ایثارگران« به عنوان تنها مرکز آموزش تخصصی آتش‌نشانی با تاکید بر علوم و 

سرفصل‌های به روز دنیا برای اولین بار در کشور و احداث و راه‌اندازی کارگارهای تخصصی شبیه‌ساز RTC )تصادفات جاده 

ای(، آموزش دستگاه تنفسی BA، آموزش کار در ارتفاع، شبیه‌ساز ساختمان مسکونی، شبیه‌ساز ساختمان تجاری - اداری، 

آموزش شبیه‌ساز Atack، آموزش شبیه ساز Demo، آموزش شبیه‌ساز )Window back draft(، آموزش شبیه‌ساز  بررسی 

علت در این مجتمع.

     ارتقای دانش و مشارکت شهروندان از طریق جذب و آموزش حدود 20 هزار نفر آتش‌نشان داوطلب.

.GIS ارتقای شاخص‌های وضعیت خدمات امداد و نجات از طریق راه‌اندازی سامانه مدیریت عملیات در محیط   

    بر اساس استاندارد جهانی یک نفر آتش‌نشان یا پرسنل عملیاتی به ازای هر 2500 نفر شهروند مورد نیاز است؛ که 

از این جهت شهر تهران به لحاظ برخورداری از 5045 نفر نیروی عملیاتی وضعیت مناسبی دارد.

* خودروهای عملیاتی به مجموعه خودروهای سنگین )انواع بالابر، نردبان، تریلرهای حاوی آب و فوماتیک(، خودروهای نیمه‌سنگین )خودروهای 
اطفائی تک و دو کابین، خودروهای تک کابین(، خودروهای سبک )پیکاپ، تویوتا )جایگزین نیسان تجهیزات و پشتیبانی(( و خودروهای سبک 

خدماتی شامل انواع سواری اطلاق می‌شود.
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2-5-2- توسعه و تجهیز زیرساخت‌ها و ظرفیت‌های مدیریت بحران

کشور ايران با توجه به موقعيت جغرافيايی و زمين‌شناسی از جمله ده كشور سانحه‌خيز جهان به شمار می‌آيد؛ و همواره 

بر اثر بروز سوانحی چون سيل، زلزله، خشكسالی و غيره، خسارات جانی و مالی قابل توجهی به كشور وارد آمده است. از 

همين‌رو سال‌هاست كه راه‌های كاهش اثرات سوانح طبيعی در کشور مورد توجه قرار گرفته است و تلاش می‌شود تا همگام 

با تجربه‌های جهانی در اين حوزه، شاخص ايمنی و آمادگی در برابر سوانح طبيعی ارتقاء يابد؛ در اين ميان، برنامه‌ريزی برای 

پيشگيری و افزايش آمادگی در برابر سوانح در شهر تهران به عنوان مركز فعاليت‌های سياسی، اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی 

كشور از اهميت زيادی برخوردار است.

از این رو، و به منظور ارتقاء توان و کارایی مدیریت بحران شهر تهران، مرکز پیشگیری و مدیریت بحران شهر تهران در 

سال 1380 ایجاد و در سال 1382 ساختار این مرکز در شهرداری تهران تثبيت شد. در خردادماه سال 1383 با مصوبه 

شورای اسلامی شهر تهران اصلاح ساختار مرکز مذکور را در دستور كار خود قرار داد و در نهايت، مركز پيشگيری و 

مديريت بحران شهر تهران به »سازمان پيشگيری و مديريت بحران شهر تهران« ارتقاء يافت.

اهم اقدامات:

  راه‌اندازی مرکز علمی- کاربردی مدیریت بحران شهرداری تهران )برگزاری کلاس در مقاطع کاردانی و کارشناسی(

  طراحی و احداث مرکز فرماندهی و ستاد مدیریت بحران شهر تهران )اتاق بحران شهر تهران(

  تکمیل و راه‌اندازی ایستگاه‌های شتاب نگاری سامانه هشدار سریع در حومه شهر تهران 
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 ارتقاء و حفظ آمادگي نيروي انساني-2-5-1-3

ــاني با تاكيد بر علوم   »مجتمع  بين المللي ايثارگران«اندازي راه ــرفصــل به عنوان تنها مركز آموزش تخصــصــي آتش نش ــورهاي به روز دنيا و س كارگارهاي  اندازياحداث و راهو  براي اولين بار در كش
شبيه     ستگاه تنفسي    (تص  RTCساز  تخصصي  ساختمان تجاري           ، BAادفات جاده اي)، آموزش د ساز  شبيه  سكوني،  ساختمان م ساز  شبيه  ساز     –آموزش كار در ارتفاع،  شبيه  ، Atackاداري، آموزش 

 .اين مجتمعآموزش شبيه ساز  بررسي علت در )، Window back draftآموزش شبيه ساز (، Demoآموزش شبيه ساز 

    نشان داوطلبهزار نفر آتش 20 حدود اركت شهروندان از طريق جذب و آموزشارتقاي دانش و مش. 

  اندازي سامانه مديريت عمليات در محيط هاي وضعيت خدمات امداد و نجات از طريق راهارتقاي شاخصGIS. 

     ستاندارد جهاني يك نفر آتش ساس ا سنل عملياتي به ازاي هر    بر ا شان يا پر شهروند مورد ن  2500ن شهر تهران به لحاظ برخورداري از    نفر  ست؛ كه از اين جهت  ضعيت   5045ياز ا نفر نيروي عملياتي و
 مناسبي دارد.

     ستاندارد جهاني يك نفر آتش ساس ا سنل عملياتي به ازاي هر    بر ا شان يا پر شهر تهران به لحاظ برخورداري از       2500ن ست؛ كه از اين جهت  شهروند مورد نياز ا ضعيت   نفر نيروي 5045نفر  عملياتي و
 مناسبي دارد.

 
 

  توضيحات  درصد تغيير  96پايان مرداد   1384  واحد  قداما

 - - 21336  صفر  تعداد نشان داوطلبآتش

 نشانيتعداد پرسنل سازمان آتش

 63,8 5234 3110 نفر (تعداد)  كل

 95رقم مربوط به پايان سال 
 است.

 95,6 4811 2459 نفر (تعداد)  عملياتي

 101,4 423 210 نفر (تعداد) ستادي

 - 759  صفر  نفر (تعداد) تعداد پرسنل نظام مهندسي، آموزش ديده

 آموزش كاركنان 

  هاي آموزشي تخصصيدوره

  نفر ساعت
- 240120 - 

 95رقم مربوط به پايان سال 
 است.

 - 69550 - هاي طولي دوره

 - 1503792 -  سمينارهاي آموزشي

 - 397  صفر  نفر  جري و دفتر خدمات الكترونيك ي مهاآموزش شركت
 95رقم مربوط به پايان سال 

 است.

 95رقم مربوط به پايان سال   -  17000بيش از   -  نفر ساعت هاي آموزشي تخصصي عملياتدوره
 است.

 - 25372  -  نفر ساعت آمار عملكرد برگزاري آزمون انجام عمليات 
 95رقم مربوط به پايان سال 

 است.

   1625 صفر نفر  كارشناسي ارشد)-كارشناسي-آموختگان (كاردانيد دانشتعدا

ي عملياتي تا سطح رييس ايستگاهي، آزمون آمادگي هاي آمادگي جسماني (در  تمامي ارتقاءهاآزمون
 جسماني ملاك عمل مي باشد) 

 269 22172  6000  نفر ساعت
 95رقم مربوط به پايان سال 

 است.

  نفر ساعت افزايش 2/8 53,76 45,56 نفر ساعت نشانيسازمان آتش سرانه آموزش تخصصي در

 هاي مديريت بحرانها و ظرفيتتوسعه و تجهيز زيرساخت-2-5-1-4

سانحه     ايران با توجه به موقعيت جغرافيايي و زمين كشور  شمار مي شناسي از جمله ده كشور  سيل، زلزله، خش     ؛آيدخيز جهان به  سوانحي چون  جاني و  كسالي و غيره، خسارات  و همواره بر اثر بروز 
سال      ست. از همين رو  شور وارد آمده ا ست كه راه مالي قابل توجهي به ك ست و تلاش مي     ها شور مورد توجه قرار گرفته ا سوانح طبيعي در ك ر اين  هاي جهاني دشود تا همگام با تجربه هاي كاهش اثرات 
سوانح طبيعي ارتقاء    شاخص ايمني و آمادگي در برابر  شهر تهران به عنوان مركز فعاليت    در اين ميان، برنامه ؛يابد حوزه،  سوانح در  شگيري و افزايش آمادگي در برابر  صادي،     ريزي براي پي سي، اقت سيا هاي 

  اجتماعي و فرهنگي كشور از اهميت زيادي برخوردار است.
ش    و كارايياز اين رو، و به منظور ارتقاء توان  شهر تهران، مركز پي سال    مديريت بحران  شهر تهران در  سال  ايجاد و  1380گيري و مديريت بحران  شهرداري تهران   اين مركزساختار   1382در  در 

شد  سال   .تثبيت  ساختار      با مصوبه   1383در خردادماه  شهر تهران اصلاح  شهر تهران      مركز مذكور شوراي اسلامي    سازمان «به را در دستور كار خود قرار داد و در نهايت، مركز پيشگيري و مديريت بحران 
  .يافت ارتقاء »تهران شهر بحران مديريت و پيشگيري

 اهم اقدامات:

 (برگزاري كلاس در مقاطع كارداني و كارشناسي) شهرداري تهران انكاربردي مديريت بحر -اندازي مركز علميراه
 تهران شهر بحران اتاق( تهران شهر بحران مديريت ستاد و فرماندهي مركز احداث و حيطرا( 

هاي شتاب نگاري سامانه هشدار سريع در حومه شهر تهران  اندازي ايستگاهكميل و راهت 

سامانه هشدار سريع زلزله شهر تهران عاليت آزمايشي ف 

 و بحران فرماندهي مركز اب تصويري  ارتباط به احداثي و موجود پشتيباني  هايپايگاه كردن مجهز طريق از نشاني، آتش و بحران مديريت نظام يژهو فناوري و ارتباطي مخابراتي، سيستم   توسعه  و ارتقا 
 نگاريشتاب برخط هايداده دريافت نظير ،خاص ارتباطي هايسيستم ساير

 عدد)،  3511عدد)، پايه چراغ ( 3574كار قرار گرفته است. در حال حاضر پارك چيتگر با اقلامي همچون سكوي چادر زني (در دستور  1389از سال  ؛ كهاضطراري اسكان فضاهاي توسعه و احداث
تگاه سـردخانه  دس ـ 2مورد)،  11مورد)، اتاق ديزل ژنراتور ( 10مورد)، سـكوي نانوايي (  63چشـمه پرتابل)، سـكوي حمام (   114چشـمه ثابت و   15عدد)، سـرويس بهداشـتي (   160سـكوي آبخوري ( 

 تخته و مواردي از اين دست تجهيز شده است. 20درمانگاه  1مترمكعب،  1810كانتينري، منابع ذخيره آب با حجم 

   ــكان اضــطراري در ــتانداري تهران، مطالعات و اجراي طرح اس ــامل پارك  9محدوده از  12با همكاري اس ــهر تهران، ش ــرخهاي جنگلي چيتگر، خرگوشپارك ش ــكا و  دره، افرا، س ه حصــار و توس
 هاي فتح، جانبازان، فدائيان اسلام و شقايق اجرا گرديده است.بوستان
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  فعالیت آزمایشی سامانه هشدار سریع زلزله شهر تهران 

  ارتقا و توسعه سیستم مخابراتی، ارتباطی و فناوری ویژه نظام مدیریت بحران و آتش‌نشانی، از طریق مجهز کردن 

پایگاه‌های پشتیبانی موجود و احداثی به ارتباط تصویری با مرکز فرماندهی بحران و سایر سیستم‌های ارتباطی خاص، نظیر 

دریافت داده‌های برخط شتاب‌نگاری

  احداث و توسعه فضاهای اسکان اضطراری؛ که از سال 1389 در دستور کار قرار گرفته است. در حال حاضر پارک 

چیتگر با اقلامی همچون سکوی چادر زنی )3574 عدد(، پایه چراغ )3511 عدد(، سکوی آبخوری )160 عدد(، سرویس 

بهداشتی )15 چشمه ثابت و 114 چشمه پرتابل(، سکوی حمام )63 مورد(، سکوی نانوایی )10 مورد(، اتاق دیزل ژنراتور 

)11 مورد(، 2 دستگاه سردخانه کانتینری، منابع ذخیره آب با حجم 1810 مترمکعب، 1 درمانگاه 20 تخته و مواردی از 

این دست تجهیز شده است.

  با همکاری استانداری تهران، مطالعات و اجرای طرح اسکان اضطراری در 12 محدوده از 9 پارک شهر تهران، شامل پارک‌های 

 26 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................جنگلی چیتگر، خرگوش‌دره، افرا، سرخه حصار و توسکا و بوستان‌های فتح، جانبازان، فدائیان اسلام و شقایق اجرا گردیده است.

 

  توضيحات  96پايان مرداد   1384  احد سنجشو  نوانع

  پايگاه در حال ساخت 10پايگاه ساخته شده +  101 111 صفر تعداد  بحران مديريت پشتيباني هايپايگاه
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  22 صفر تعداد  ن مناطقهاي ويژه پشتيباني مديريت بحراپايگاه

  است. 95رقم مربوط به پايان سال  75 صفر تعداد  نواحي بحران مديريت پشتيباني يهاپايگاه
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  4 صفر تعداد  معين هاياستان يهاپايگاه

  است. 95رقم مربوط به پايان سال  101 صفر تعداد  ريبردابهره حال در بحران مديريت پشتيباني هايپايگاه
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  80 صفر پيشرفتدرصد  *بحران مديريت پشتيباني هايپايگاه نقص رفع و اداري تجهيز

  است. 95بوط به پايان سال رقم مر 100 - پيشرفتدرصد  مناطق بحران مديريت پشتيباني هايپايگاه نجات و امداد تجهيزات نگهداري و تعمير
هايداده افتدري(سازمانباخاصارتباطيسيستمبهمجهزبحرانمديريتپشتيبانيهايپايگاه

  )نگاريشتاب برخط
  است. 95رقم مربوط به پايان سال   14  - تعداد (تجمعي)

  است. 95رقم مربوط به پايان سال  164  تعداد  نجات و امداد تجهيزات نگهداري كانكس
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  14 صفر تعداد  هاي فعال شتاب نگاريايستگاه
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  13 صفر تعداد  نگاريهاي فعال لرزهايستگاه

اندشده مجهز تجهيزات، ترين تخصصي تا ترينساده از نجات و امداد اقلام به بحران مديريت يهاپايگاه از درصد 90 از يش.  
اندشده مجهز اساسي كالاي قلم  50 قالب در نجات و امداد تجهيزات قلم هزار 300 از بيش به و بنديقفسه هاپايگاه ليهك.  
اندشده مستقر.. و اورژانس  احمر، هلال جمعيت بويژه امدادي واحدهاي بحران مديريت پشتيباني هايپايگاه  غالب رد .  
هاپايگاه مجاورت در بالگرد پد 11  حداثا.  
شلترباكس(خانواده اسكان ضروري كالا قلم هزار 65 از بيش بر مشتمل جعبه  5000 قالب در محلات هايكانكس جهيزت(.  

 سازي و ارتقاء ايمني شهر و شهرونداناقدامات پيشگيرانه و ايمن-2-5-2

پذيري بر پايه رويكردهاي پيشگيرانهكاهش خطر

 زلزله - ايمني در برابر مخاطرات طبيعيسازي فضاي شهر و افزايش اقدامات ايمن-2-5-2-1

و تصويب شوراي عالي معماري و شهرسازي 95تا سال  هاهاي گسلي در اطراف خطوط تدقيق شده گسلتعيين پهنه و تهران شهر گسلي هايمحدوده شناسايي.
و  تهران شهر  گسلي  هايپهنه در ساز  و ساخت  ضوابط  و تهيه 1:2000 مقياس در رانته شهر  گسلش  حريم و گسل  رفتاري وكارهاي ساز  و مكاني سازي يكپارچه و تدقيق و رساني  روز هب 

.شدن اجرايي پيگيري
اطلاعاتي لايه 100بر بالغ تهران شهر گسلي هايپهنه در واقع تاسيسات و اماكن اطلس هيهت.
نياوران گسل در ريشتر 6 بزرگي با زلزله وقوع سناريوي اساس بر خسارت تخمين خودكار هاينقشه تهيه و هوايي هايعكس از استفاده با 1:1000 مقياس در اراضي كاربري نقشه هيهت.
 هانگاري و تحليل دادههاي بنيادي و كاربردي از جمله مطالعات طرح توسعه شبكه شتابانجام مطالعات و بررسي.
ها و مدارس شهر تهران.بيمارستان تعدادي از هاي متعلق به شهرداري تهران، ارزيابي خطررزيابي خطر ساختمانا
1385 سال از گزارش 20000 از بيش با ژئوتكنيك و خاك مكانيك گزارشات فني ررسيب.
تهران شهر متداول هايساختمان ايلرزه نسبي بهسازي دستوالعمل هيهت.

 سيل) ،تفرونشس ،زمين لغزش - سازي فضاي شهر و افزايش ايمني در برابر مخاطرات طبيعياقدامات ايمن-2-5-2-2

هاي مربوطهو شناسنامه 1:10000و  1:5000هاي هاي شهر تهران در مقياسلغزشسازي نقشه پراكنش زمينتكميل و نهايي
  درصد پيشرفت كار 15هكتار با  3305تهيه نقشه محدوده شناسايي شده مستعد لغزش و فرونشست به وسعت
  ه رقومي قنوات بر روي نقشه شهرهاي شهر تهران و تهيه نقشميله قنات 50000شناسايي
 1:2000 مقياس در تهران شهر قنوات مسير رقومي نقشه تهيه و شناسايي
 تهران شهر در زيرزميني آب تراز تغييرات از ناشي فرونشست پديده هايآسيب كاهش" جامع برنامه تهيه"

 هاي سطحيآوري آبتوسعه و تكميل شبكه جمع
 ري سيلاب شهر تهرانتدوين نقشه راه كاهش خطرپذي
 نگاري شهر تهرانتوسعه شبكه لرزه
 تهران شهر سيلاب مديريت زمينه در تهران شهر اسلامي شوراي نيرو، وزارت تهران، شهرداري بين جانبه سه نامهتوافق
 ربطذي نهادهاي ساير و نيرو وزارت همكاري اب »تهران شهر سيلاب خطرپذيري كاهش راه نقشه«تدوين و »تهران شهر سيلاب خطرپذيري كاهش جامع طرح« تدوين
 سطحي هايآب مديريت جامع طرح« تهيه«
 دارآباد و دربند فرحزاد، دركه، وردآورد، كن، هايدره رود بر مشتمل هارودخانه ساماندهي و احيا جامع برنامه تدوين  

  توضيحات  درصد تغيير  96پايان مرداد   1384  واحد سنجش  نوانع
  -   515 423 كيلومتر  *سطحي هايآب آوريجمع شبكه طول كل

  گير و مخازن جذبيحوضچه رسوب
  است. 95رقم مربوط به پايان سال     14  8  تعداد (دستگاه)

  است. 95رقم مربوط به پايان سال    803910 649800 حجم (مترمكعب)

  است. 95مربوط به پايان سال رقم    24 - تعداد  سطحي هايآب آوريجمع شبكه گلوگاهي نقاط رفع و شناسايي

  است. 95رقم مربوط به پايان سال    1 - تعداد (ايستگاه)  شبكه پايش ايستگاه احداث و طراحي

* بيش از 90 درصد از پايگاه‌هاي مديريت بحران به اقلام امداد و نجات از ساده‌ترين تا تخصصي ترين تجهيزات، مجهز شده‌اند.

* كليه پايگاه‌ها قفسه‌بندي و به بيش از 300 هزار قلم تجهيزات امداد و نجات در قالب 50  قلم كالاي اساسي مجهز 

شده‌اند.

* در غالب  پايگاه‌های پشتیبانی مدیریت بحران واحدهاي امدادي به‌ويژه جمعيت هلال احمر،  اورژانس و.. مستقر شده‌اند. 

*11 پد بالگرد در مجاورت پايگاه‌هاي پشتيباني مديريت بحران احداث شده است.

* کانکس‌های محلات در قالب 5000  جعبه مشتمل بر بيش از 65 هزار قلم كالا ضروري اسكان خانواده)شلترباكس( 

تجهيز شده‌اند.
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2-5-3- اقدامات پیشگیرانه و ایمن‌سازی و ارتقاء ایمنی شهر و شهروندان)کاهش خطر‌پذیری بر پایه 
رویکردهای پیشگیرانه(

2-5-3-1- اقدامات ایمن‌سازی فضای شهر و افزایش ایمنی در برابر مخاطرات طبیعی- زلزله
  شناسایی محدوده‌های گسلی شهر تهران و تعیین پهنه‌های گسلی در اطراف خطوط تدقیق شده گسل‌ها تا سال 95 و 

تصویب شورای عالی معماری و شهرسازی.

  به روز رسانی و تدقیق و یکپارچه‌سازی مکانی و ساز وکارهای رفتاری گسل و حریم گسلش شهر تهران در مقیاس 

1:2000 و تهیه ضوابط ساخت و ساز در پهنه‌های گسلی شهر تهران  و پیگیری اجرایی شدن.

  تهيه اطلس اماكن و تاسيسات واقع در پهنه‌هاي گسلي شهر تهران بالغ بر100 لايه اطلاعاتی.

  تهیه نقشه کاربری اراضی در مقیاس 1:1000 با استفاده از عکس‌های هوایی و تهیه نقشه‌های خودکار تخمین خسارت 

بر اساس سناریوی وقوع زلزله با بزرگی 6 ریشتر در گسل نیاوران.

   انجام مطالعات و بررسی‌های بنیادی و کاربردی از جمله مطالعات طرح توسعه شبکه شتاب‌نگاری و تحلیل داده‌ها.

  ارزیابی خطر ساختمان‌های متعلق به شهرداری تهران، ارزیابی خطر تعدادی از بیمارستان‌ها و مدارس شهر تهران.

  بررسی فنی گزارشات مکانیک خاک و ژئوتکنیک با بیش از 20000 گزارش از سال 1385.

  تهیه دستوالعمل بهسازی نسبی لرزه‌ای ساختمان‌های متداول شهر تهران.

   توسعه شبکه لرزه‌نگاری شهر تهران

2-5-3-2- اقدامات ایمن‌سازی فضای شهر و افزایش ایمنی در برابر مخاطرات طبیعی - زمین لغزش، 
فرونشست، سیل(

  تکمیل و نهایی‌سازی نقشه پراکنش زمین‌لغزش‌های شهر تهران در مقیاس‌های 1:5000 و 1:10000 و شناسنامه‌های مربوطه

   تهیه نقشه محدوده شناسایی شده مستعد لغزش و فرونشست به وسعت 3305 هکتار با 15 درصد پیشرفت کار

   شناسایی 50000 میله قنات‌های شهر تهران و تهیه نقشه رقومی قنوات بر روی نقشه شهر

   شناسایی و تهیه نقشه رقومی مسیر قنوات شهر تهران در مقیاس 1:2000

   تهیه برنامه جامع - کاهش آسیب‎های پدیده فرونشست ناشی از تغییرات تراز آب زیرزمینی در شهر تهران

   توسعه و تکمیل شبکه جمع‌آوری آب‌های سطحی

   تدوین نقشه راه کاهش خطرپذیری سیلاب شهر تهران
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 26 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

  توضيحات  96پايان مرداد   1384  احد سنجشو  نوانع

  پايگاه در حال ساخت 10پايگاه ساخته شده +  101 111 صفر تعداد  بحران مديريت پشتيباني هايپايگاه
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  22 صفر تعداد  ن مناطقهاي ويژه پشتيباني مديريت بحراپايگاه

  است. 95رقم مربوط به پايان سال  75 صفر تعداد  نواحي بحران مديريت پشتيباني يهاپايگاه
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  4 صفر تعداد  معين هاياستان يهاپايگاه

  است. 95رقم مربوط به پايان سال  101 صفر تعداد  ريبردابهره حال در بحران مديريت پشتيباني هايپايگاه
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  80 صفر پيشرفتدرصد  *بحران مديريت پشتيباني هايپايگاه نقص رفع و اداري تجهيز

  است. 95بوط به پايان سال رقم مر 100 - پيشرفتدرصد  مناطق بحران مديريت پشتيباني هايپايگاه نجات و امداد تجهيزات نگهداري و تعمير
هايداده افتدري(سازمانباخاصارتباطيسيستمبهمجهزبحرانمديريتپشتيبانيهايپايگاه

  )نگاريشتاب برخط
  است. 95رقم مربوط به پايان سال   14  - تعداد (تجمعي)

  است. 95رقم مربوط به پايان سال  164  تعداد  نجات و امداد تجهيزات نگهداري كانكس
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  14 صفر تعداد  هاي فعال شتاب نگاريايستگاه
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  13 صفر تعداد  نگاريهاي فعال لرزهايستگاه

اندشده مجهز تجهيزات، ترين تخصصي تا ترينساده از نجات و امداد اقلام به بحران مديريت يهاپايگاه از درصد 90 از يش.  
اندشده مجهز اساسي كالاي قلم  50 قالب در نجات و امداد تجهيزات قلم هزار 300 از بيش به و بنديقفسه هاپايگاه ليهك.  
اندشده مستقر.. و اورژانس  احمر، هلال جمعيت بويژه امدادي واحدهاي بحران مديريت پشتيباني هايپايگاه  غالب رد .  
هاپايگاه مجاورت در بالگرد پد 11  حداثا.  
شلترباكس(خانواده اسكان ضروري كالا قلم هزار 65 از بيش بر مشتمل جعبه  5000 قالب در محلات هايكانكس جهيزت(.  

 سازي و ارتقاء ايمني شهر و شهرونداناقدامات پيشگيرانه و ايمن-2-5-2

پذيري بر پايه رويكردهاي پيشگيرانهكاهش خطر

 زلزله - ايمني در برابر مخاطرات طبيعيسازي فضاي شهر و افزايش اقدامات ايمن-2-5-2-1

و تصويب شوراي عالي معماري و شهرسازي 95تا سال  هاهاي گسلي در اطراف خطوط تدقيق شده گسلتعيين پهنه و تهران شهر گسلي هايمحدوده شناسايي.
و  تهران شهر  گسلي  هايپهنه در ساز  و ساخت  ضوابط  و تهيه 1:2000 مقياس در رانته شهر  گسلش  حريم و گسل  رفتاري وكارهاي ساز  و مكاني سازي يكپارچه و تدقيق و رساني  روز هب 

.شدن اجرايي پيگيري
اطلاعاتي لايه 100بر بالغ تهران شهر گسلي هايپهنه در واقع تاسيسات و اماكن اطلس هيهت.
نياوران گسل در ريشتر 6 بزرگي با زلزله وقوع سناريوي اساس بر خسارت تخمين خودكار هاينقشه تهيه و هوايي هايعكس از استفاده با 1:1000 مقياس در اراضي كاربري نقشه هيهت.
 هانگاري و تحليل دادههاي بنيادي و كاربردي از جمله مطالعات طرح توسعه شبكه شتابانجام مطالعات و بررسي.
ها و مدارس شهر تهران.بيمارستان تعدادي از هاي متعلق به شهرداري تهران، ارزيابي خطررزيابي خطر ساختمانا
1385 سال از گزارش 20000 از بيش با ژئوتكنيك و خاك مكانيك گزارشات فني ررسيب.
تهران شهر متداول هايساختمان ايلرزه نسبي بهسازي دستوالعمل هيهت.

 سيل) ،تفرونشس ،زمين لغزش - سازي فضاي شهر و افزايش ايمني در برابر مخاطرات طبيعياقدامات ايمن-2-5-2-2

هاي مربوطهو شناسنامه 1:10000و  1:5000هاي هاي شهر تهران در مقياسلغزشسازي نقشه پراكنش زمينتكميل و نهايي
  درصد پيشرفت كار 15هكتار با  3305تهيه نقشه محدوده شناسايي شده مستعد لغزش و فرونشست به وسعت
  ه رقومي قنوات بر روي نقشه شهرهاي شهر تهران و تهيه نقشميله قنات 50000شناسايي
 1:2000 مقياس در تهران شهر قنوات مسير رقومي نقشه تهيه و شناسايي
 تهران شهر در زيرزميني آب تراز تغييرات از ناشي فرونشست پديده هايآسيب كاهش" جامع برنامه تهيه"

 هاي سطحيآوري آبتوسعه و تكميل شبكه جمع
 ري سيلاب شهر تهرانتدوين نقشه راه كاهش خطرپذي
 نگاري شهر تهرانتوسعه شبكه لرزه
 تهران شهر سيلاب مديريت زمينه در تهران شهر اسلامي شوراي نيرو، وزارت تهران، شهرداري بين جانبه سه نامهتوافق
 ربطذي نهادهاي ساير و نيرو وزارت همكاري اب »تهران شهر سيلاب خطرپذيري كاهش راه نقشه«تدوين و »تهران شهر سيلاب خطرپذيري كاهش جامع طرح« تدوين
 سطحي هايآب مديريت جامع طرح« تهيه«
 دارآباد و دربند فرحزاد، دركه، وردآورد، كن، هايدره رود بر مشتمل هارودخانه ساماندهي و احيا جامع برنامه تدوين  

  توضيحات  درصد تغيير  96پايان مرداد   1384  واحد سنجش  نوانع
  -   515 423 كيلومتر  *سطحي هايآب آوريجمع شبكه طول كل

  گير و مخازن جذبيحوضچه رسوب
  است. 95رقم مربوط به پايان سال     14  8  تعداد (دستگاه)

  است. 95رقم مربوط به پايان سال    803910 649800 حجم (مترمكعب)

  است. 95مربوط به پايان سال رقم    24 - تعداد  سطحي هايآب آوريجمع شبكه گلوگاهي نقاط رفع و شناسايي

  است. 95رقم مربوط به پايان سال    1 - تعداد (ايستگاه)  شبكه پايش ايستگاه احداث و طراحي

   توافق‌نامه سه جانبه بين شهرداري تهران، وزارت نيرو، شوراي اسلامي شهر تهران در زمينه مديريت سيلاب شهر 

تهران

   تدوین »طرح جامع کاهش خطرپذیری سیلاب شهر تهران« و تدوین »نقشه راه کاهش خطرپذیری سیلاب شهر 

تهران« با همکاری وزارت نیرو و سایر نهادهای ذی‌ربط

   تهیه »طرح جامع مدیریت آب‌های سطحی«

   تدوین برنامه جامع احیا و ساماندهی رودخانه‌ها مشتمل بر رود دره‌های کن، وردآورد، درکه، فرحزاد، دربند و دارآباد

2-5-3-3- اقدامات ایمن‌سازی فضای شهر و افزایش ایمنی در برابر مخاطرات انسان‌ساز - پیشگیری از بروز 

)HSE( حوادث مربوط به سلامت، ایمنی و محیط زیست

شهرداری تهران از سال 1387 به صورت جدی استقرار سیستم مدیریتی HSE-MS را دنبال کرده است، که نتیجه آن 

استقرار سامانه مدیریت ایمنی، بهداشت و محیط زیست شهرداری تهران )HSE( در شرکت شهر سالم است.

  تدوین دستورالعمل ارزیابی عملکرد و ارزیابی نظام مدیریت HSE در مناطق 22گانه، سازمان‌ها و شرکت‌های تابعه 

به صورت مستمر.

   انجام برنامه ممیزی واحدهای تابعه شهرداری بر اساس پروتکل و اعطای گواهینامه HSE-MS پس از طی فرآیند.

  شناسایی راه‌کارهای بهبود سیستم عملکرد HSE در مناطق در سال 1392، تدوین 280 مورد سناریوی شرایط 

اضطراری و 998 مانور شرایط اضطراری.

* طول شبکه جمع‌آوری آب‌های سطحی پیش از تاسیس شرکت خاکریز آب )سال 1372( در حدود 213 کیلومتر بوده است؛ که بخشی از 
آن به صورت طبیعی شکل گرفته بوده و مشکلات کنونی تملک در پروژه‌های مشابه کنونی را نداشته است.
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2-5-3-4- ساماندهی و توسعه امداد و نجات کوهستان در ارتفاعات شمال تهران

  تهیه و تدوین طرح جامع امداد و نجات کوهستان در ارتفاعات شمال تهران و تشکیل سامانه فرماندهی حادثه به 

مسئولیت شهرداری منطقه یک

  اطلاع‌رساني و آموزش همگاني كوه‌پيمايي و ایمنی بیش از یک میلیون نفر

  تهیه نقشه 1:20000 از منطقه کوهستان شمال تهران برای اولین بار )جهت ناوبری در امداد و نجات کوهستان(

2-5-3-5- توسعه و استفاده از فناوری‌های نوین
)DMIS( طراحی و راه‌اندازی سامانه اطلاعاتی مدیریت بحران  

)DIS WEB( بهره‌برداری از سامانه‌های اطلاعات سوانح تحت موبایل و اطلاعات سوانح تحت شبکه  

)DMIS( طراحی و راه‌اندازی سامانه اطلاعاتی مدیریت بحران  

  ایجاد سامانه جامع مدیریت بحران با 20 درصد پیشرفت

  ایجاد و ارتقای بانک جامع اطلاعات پایه مدیریت بحران با 85 درصد پیشرفت فیزیکی

  ایجاد سامانه واحد ثبت، گزارش دهی، تحلیل و مدیریت حوادث شهری با پیشرفت فیزیکی محدود

  استقرار شبکه امن و پایدار شهر تهران در زمان بحران

  توسعه و تکمیل نظام پایه اطلاعات مدیریت بحران و ایمنی شهر به ویژه در سامانه شهر تا پایان برنامه )اقدامات انجام 

شده در حوزه اطلاعات مکانی توصیفی-GIS( با پیشرفتی در حدود 50 درصد

 27 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

شبكه جمع  سال       آوري آب* طول  شركت خاكريز آب ( سيس  سطحي پيش از تا ست؛ كه بخشي از آن     213) در حدود 1372هاي  شكل گرفته بوده   كيلومتر بوده ا صورت طبيعي  شكلات   به  و م
  هاي مشابه كنوني را نداشته است.كنوني تملك در پروژه

 )HSEپيشگيري از بروز حوادث مربوط به سلامت، ايمني و محيط زيست ( -ساز انسانسازي فضاي شهر و افزايش ايمني در برابر مخاطرات اقدامات ايمن-2-5-2-3

سال     ستم مديريتي       1387شهرداري تهران از  سي ستقرار  صورت جدي ا ست، را دنبال  HSE-MS به  شهرداري تهران        كرده ا ست  شت و محيط زي سامانه مديريت ايمني، بهدا ستقرار   كه نتيجه آن ا
)HSE(  است.در شركت شهر سالم

 مديريت نظام و ارزيابي عملكرد ارزيابي دستورالعمل تدوين HSE به صورت مستمر تابعه هايشركت و هاسازمان گانه،22 مناطق در.
 گواهينامه اعطاي و پروتكل اساس بر شهرداري تابعه واحدهاي مميزي هبرنام انجام HSE-MS فرآيند طي از پس.
 كارهاي بهبود سيستم عملكرد شناسايي راهHSE  مانور شرايط اضطراري 998مورد سناريوي شرايط اضطراري و  280، تدوين 1392در مناطق در سال.

  حاتتوضي 96پايان مرداد 1384  احد سنجشو نوانع

  است. 95رقم مربوط به پايان سال  15373 10914 تعداد )HSEتعداد دفعات بازرسي (
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  24034 18746 تعداد *)HSEتعداد خطرات شناسايي شده (

  است. 95رقم مربوط به پايان سال  2772 2328 تعداد )HSEمخاطرات با ريسك غيرقابل قبول (
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  34157 28350 تعداد )HSEهاي كاهش ريسك و اقدامات اصلاحي (تعداد راهكار

  است. 95رقم مربوط به پايان سال  14268 - دوره گانه22) برگزار شده در مناطقTBMبه چهره (هاي چهرهآموزش
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  28344 - نفرات آموزش ديده

ــتان  حوزهتاكنون، *  ــي، مذهبي و فرهنگي، حمل و نقل و ترافيك، بيمارس ــالمندان و معلولين، اماكن تفريحي، ورزش ــناف، س ــاختمانهاي كودك و نوجوان، اص و  ها و اماكن عموميها و مراكز درماني، س
  اند.طي مورد بازرسي قرار گرفتهحيث خطرات ايمني و بهداشتي و خطرات زيست محياند و از هاي اجتماعي مورد ارزيابي قرارگرفتهآسيب

 ساماندهي و توسعه امداد و نجات كوهستان در ارتفاعات شمال تهران-2-5-2-4

و تشكيل سامانه فرماندهي حادثه به مسئوليت شهرداري منطقه يك تهران شمال ارتفاعات در كوهستان نجات و امداد جامع طرح تدوين و تهيه  
نفر ميليون يك از بيش ايمني و پيماييكوه همگاني آموزش و رسانيطلاعا
كوهستان نجات و امداد در ناوبري جهت( بار اولين براي تهران شمال كوهستان منطقه از 1:20000 نقشه هيهت(

 هاي نوينتوسعه و استفاده از فناوري-2-5-2-5

اندازي سامانه اطلاعاتي مديريت بحران (طراحي و راهDMIS(
حت موبايل و اطلاعات سوانح تحت شبكه (هاي اطلاعات سوانح تبرداري از سامانههرهبDIS WEB(
اندازي سامانه اطلاعاتي مديريت بحران (راحي و راهطDMIS(
درصد پيشرفت 20يجاد سامانه جامع مديريت بحران با ا
درصد پيشرفت فيزيكي 85يجاد و ارتقاي بانك جامع اطلاعات پايه مديريت بحران با ا
محدود ي، تحليل و مديريت حوادث شهري با پيشرفت فيزيكييجاد سامانه واحد ثبت، گزارش دها
ستقرار شبكه امن و پايدار شهر تهران در زمان بحرانا
شده در حوزه اطلا         ت شهر تا پايان برنامه (اقدامات انجام  سامانه  شهر به ويژه در  سعه و تكميل نظام پايه اطلاعات مديريت بحران و ايمني  صيفي و ش GIS-عات مكاني تو  50رفتي در حدود ) با پي

درصد

 هاي مردمي و ارتقاء آگاهي و مشاركت مردمي در ايمنياستفاده از ظرفيت-2-5-3

مخاطرات كاهش و عادي شرايط در آمادگي سطح افزايش بر تأكيد با نجات و امداد رسانيخدمات در محوري محله رويكرد
داوطلبان مردمي گروه مديريت بحران اماكن از طريق جذب، ساماندهي و آموزش 2500شكيل ت
هزار نفر از شهروندان و كاركنان مراكز مختلف آموزشي، دانشگاهي، صنعتي و تجاري به منظور ارتقاي سطح دانش ايمني 794موزش تعداد آ
ي تخصصيهاها و كارگروهگذاري جامعه ايمن شهر تهران و تشكيل كميتههادسازي و ارتقاي فرهنگي جامعه ايمن از طريق تشكيل شوراي سياستن
هاخانه مسئولين انتصاب و محلات "ايمني و دوام" يهاخانه مورد از 340 سازي عالف

  توضيحات  96پايان مرداد  1384 واحد سنجش عنوان
  95عدد در سال  68، 95عدد تا سال  640  640 صفر تعداد  )دوام( محله اضطراري واكنش داوطلب هايگروه

برنامه در سال  1903، 95برنامه تا سال  9770  9770  صفر  برنامه  دوام هايگروه پايدارسازي هايبرنامه
95  

  است. 95رقم مربوط به پايان سال   672 صفر گروه  شرايط حائز اماكن در شده ايجاد بحران مديريت هايگروه

  بحران مديريت عمومي يهادوره ديده آموزش افراد
  است. 95رقم مربوط به پايان سال   12978 صفر نفرساعت
  است. 95رقم مربوط به پايان سال   269 صفر برنامه

  است. 95رقم مربوط به پايان سال   2300 صفر نفر  )دوام گروه( داوطلب جذب

* تاکنون، حوزه‌های کودک و نوجوان، اصناف، سالمندان و معلولین، اماکن تفریحی، ورزشی، مذهبی و فرهنگی، حمل و نقل و ترافیک، بیمارستان‌ها 
و مراکز درمانی، ساختمان‍‌ها و اماکن عمومی و آسیب‌های اجتماعی مورد ارزیابی قرارگرفته‌اند و از حیث خطرات ایمنی و بهداشتی و خطرات 

زیست محیطی مورد بازرسی قرار گرفته‌اند.
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2-5-4- استفاده از ظرفیت‌های مردمی و ارتقاء آگاهی و مشارکت مردمی در ایمنی

  روكيرد محله محوري در خدمات‌رساني امداد و نجات با تأکید بر افزايش سطح آمادگي در شرايط عادي و كاهش 

مخاطرات

  تشکیل 2500 گروه مدیریت بحران اماکن از طریق جذب، ساماندهی و آموزش داوطلبان مردمی

  آموزش تعداد 794 هزار نفر از شهروندان و کارکنان مراکز مختلف آموزشی، دانشگاهی، صنعتی و تجاری به منظور 

ارتقای سطح دانش ایمنی

  نهادسازی و ارتقای فرهنگی جامعه ایمن از طریق تشکیل شورای سیاست‌گذاری جامعه ایمن شهر تهران و تشکیل 

کمیته‌ها و کارگروه‌های تخصصی

  فعال سازي 340 مورد از خانه‌هاي »دوام و ايمني« محلات و انتصاب مسئولين خانه‌ها

 27 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

شبكه جمع  سال       آوري آب* طول  شركت خاكريز آب ( سيس  سطحي پيش از تا ست؛ كه بخشي از آن     213) در حدود 1372هاي  شكل گرفته بوده   كيلومتر بوده ا صورت طبيعي  شكلات   به  و م
  هاي مشابه كنوني را نداشته است.كنوني تملك در پروژه

 )HSEپيشگيري از بروز حوادث مربوط به سلامت، ايمني و محيط زيست ( -ساز انسانسازي فضاي شهر و افزايش ايمني در برابر مخاطرات اقدامات ايمن-2-5-2-3

سال     ستم مديريتي       1387شهرداري تهران از  سي ستقرار  صورت جدي ا ست، را دنبال  HSE-MS به  شهرداري تهران        كرده ا ست  شت و محيط زي سامانه مديريت ايمني، بهدا ستقرار   كه نتيجه آن ا
)HSE(  است.در شركت شهر سالم

 مديريت نظام و ارزيابي عملكرد ارزيابي دستورالعمل تدوين HSE به صورت مستمر تابعه هايشركت و هاسازمان گانه،22 مناطق در.
 گواهينامه اعطاي و پروتكل اساس بر شهرداري تابعه واحدهاي مميزي هبرنام انجام HSE-MS فرآيند طي از پس.
 كارهاي بهبود سيستم عملكرد شناسايي راهHSE  مانور شرايط اضطراري 998مورد سناريوي شرايط اضطراري و  280، تدوين 1392در مناطق در سال.

  حاتتوضي 96پايان مرداد 1384  احد سنجشو نوانع

  است. 95رقم مربوط به پايان سال  15373 10914 تعداد )HSEتعداد دفعات بازرسي (
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  24034 18746 تعداد *)HSEتعداد خطرات شناسايي شده (

  است. 95رقم مربوط به پايان سال  2772 2328 تعداد )HSEمخاطرات با ريسك غيرقابل قبول (
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  34157 28350 تعداد )HSEهاي كاهش ريسك و اقدامات اصلاحي (تعداد راهكار

  است. 95رقم مربوط به پايان سال  14268 - دوره گانه22) برگزار شده در مناطقTBMبه چهره (هاي چهرهآموزش
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  28344 - نفرات آموزش ديده

ــتان  حوزهتاكنون، *  ــي، مذهبي و فرهنگي، حمل و نقل و ترافيك، بيمارس ــالمندان و معلولين، اماكن تفريحي، ورزش ــناف، س ــاختمانهاي كودك و نوجوان، اص و  ها و اماكن عموميها و مراكز درماني، س
  اند.طي مورد بازرسي قرار گرفتهحيث خطرات ايمني و بهداشتي و خطرات زيست محياند و از هاي اجتماعي مورد ارزيابي قرارگرفتهآسيب

 ساماندهي و توسعه امداد و نجات كوهستان در ارتفاعات شمال تهران-2-5-2-4

و تشكيل سامانه فرماندهي حادثه به مسئوليت شهرداري منطقه يك تهران شمال ارتفاعات در كوهستان نجات و امداد جامع طرح تدوين و تهيه  
نفر ميليون يك از بيش ايمني و پيماييكوه همگاني آموزش و رسانيطلاعا
كوهستان نجات و امداد در ناوبري جهت( بار اولين براي تهران شمال كوهستان منطقه از 1:20000 نقشه هيهت(

 هاي نوينتوسعه و استفاده از فناوري-2-5-2-5

اندازي سامانه اطلاعاتي مديريت بحران (طراحي و راهDMIS(
حت موبايل و اطلاعات سوانح تحت شبكه (هاي اطلاعات سوانح تبرداري از سامانههرهبDIS WEB(
اندازي سامانه اطلاعاتي مديريت بحران (راحي و راهطDMIS(
درصد پيشرفت 20يجاد سامانه جامع مديريت بحران با ا
درصد پيشرفت فيزيكي 85يجاد و ارتقاي بانك جامع اطلاعات پايه مديريت بحران با ا
محدود ي، تحليل و مديريت حوادث شهري با پيشرفت فيزيكييجاد سامانه واحد ثبت، گزارش دها
ستقرار شبكه امن و پايدار شهر تهران در زمان بحرانا
شده در حوزه اطلا         ت شهر تا پايان برنامه (اقدامات انجام  سامانه  شهر به ويژه در  سعه و تكميل نظام پايه اطلاعات مديريت بحران و ايمني  صيفي و ش GIS-عات مكاني تو  50رفتي در حدود ) با پي

درصد

 هاي مردمي و ارتقاء آگاهي و مشاركت مردمي در ايمنياستفاده از ظرفيت-2-5-3

مخاطرات كاهش و عادي شرايط در آمادگي سطح افزايش بر تأكيد با نجات و امداد رسانيخدمات در محوري محله رويكرد
داوطلبان مردمي گروه مديريت بحران اماكن از طريق جذب، ساماندهي و آموزش 2500شكيل ت
هزار نفر از شهروندان و كاركنان مراكز مختلف آموزشي، دانشگاهي، صنعتي و تجاري به منظور ارتقاي سطح دانش ايمني 794موزش تعداد آ
ي تخصصيهاها و كارگروهگذاري جامعه ايمن شهر تهران و تشكيل كميتههادسازي و ارتقاي فرهنگي جامعه ايمن از طريق تشكيل شوراي سياستن
هاخانه مسئولين انتصاب و محلات "ايمني و دوام" يهاخانه مورد از 340 سازي عالف

  توضيحات  96پايان مرداد  1384 واحد سنجش عنوان
  95عدد در سال  68، 95عدد تا سال  640  640 صفر تعداد  )دوام( محله اضطراري واكنش داوطلب هايگروه

برنامه در سال  1903، 95برنامه تا سال  9770  9770  صفر  برنامه  دوام هايگروه پايدارسازي هايبرنامه
95  

  است. 95رقم مربوط به پايان سال   672 صفر گروه  شرايط حائز اماكن در شده ايجاد بحران مديريت هايگروه

  بحران مديريت عمومي يهادوره ديده آموزش افراد
  است. 95رقم مربوط به پايان سال   12978 صفر نفرساعت
  است. 95رقم مربوط به پايان سال   269 صفر برنامه

  است. 95رقم مربوط به پايان سال   2300 صفر نفر  )دوام گروه( داوطلب جذب
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  است. 95رقم مربوط به پايان سال   780 صفر مدرسه  تكميل سند مخاطرات، آموزش پرسنل و مديران و تهيه ساختار مديريت بحران مدرسه آماده:
  است. 95رقم مربوط به پايان سال   32 صفر دوره  خاص هدف هايگروه مگانيه آموزش

  است. 95رقم مربوط به پايان سال   269 صفر دوره  شهروندان براي عمومي آموزش هايدوره برگزاري
  است. 95رقم مربوط به پايان سال   17000 صفر نفرساعت  بحران مديريت الكترونيكي آموزش

  بحران مديريت عمومي يهادوره ديده آموزش افراد
  است. 95رقم مربوط به پايان سال   12968 صفر نفرساعت
  است. 95رقم مربوط به پايان سال   269 صفر برنامه

  است. 95رقم مربوط به پايان سال   672 صفر گروه  بحران مديريت هايگروه آموزش

 الملليهاي بينهمكاري-2-5-4

   شكيل گروه سنادي و ميداني طرح ت ضطراري محله هامطالعات ا سعه همكاري       "دوام"ي داوطلب واكنش ا شهر تهران و آژانس تو شگيري و مديريت بحران  سازمان پي سو   با همكاري  ئيس هاي كشور 
SDC

  برگزاري كارگاهDIG  ها هاي هدف/ تعيين سرفصل(تعيين گروههاي هدف مختلف سازي طرح جامع آموزش آمادگي در برابر زلزله براي گروهجهت آماده ،گانه و جلسات كارشناسي22در مناطق
JICAها) با  كارشناسان پروژه و محتواي آموزشي/ تعيين نحوه انتقال آموزه

  بازنگري طرح جامع آموزش مديريت بحران با همكاريJICA

  مطالعات نظرسنجي ميزان آگاهي و آمادگي شهروندان در برابر زلزله با همكاريJICA

 زاري و محتوايي مرتبط با موزه زلزله افانجام مطالعات نرمJICA

 روزه سناريونويسي در دفتر برگزاري دوره سهUN  و عضويت تهران در كمپين شهرهاي تاب آورISDR 2010
 شي بين هابرگزاري دوره شهرها      ي آموز شهرها ويژه مديران بحران كلان  شي مديريت بحران كلان  شي كاهش خطرپذيري و تاب   المللي داخلي و خارجي از جمله دوره آموز در ژاپن و دوره آموز

آوري شهر

 ارتقاء كيفيت پدافند غيرعامل شهر تهران (ايجاد آمادگي در شهروندان و فضاهاي شهري مبتني بر اصول پدافند غيرعامل)-2-5-5

 سازي اين اماكنيابي اماكن مناسب براي تخليه امن شهروندان و اقدام به آمادهمكان-2-5-5-1

شهر تهران در  ي كاهش خطرپذيري لرزهاجراي برنامه عمليات شه تخليه امن  اي  شه  داراي محله 115 در مانور برگزاري و شهروندان  آموزش ،شهر تهران  محله 286قالب تدوين نق   و امن تخليه نق
 در شهر تهران ساعت اول پس از زلزله احتمالي 72پروژه توانمندسازي واكنش اضطراري بحران در 

و ارتقاء جهت شهري  درون اتوبوسراني  يهااقامتگاه و هاپايانه عمومي، طبقاتي هايپاركينگ و مترو يهاايستگاه  غيرعامل پدافند هايكميته براي اجرائي دستورالعمل  و مديريتي ساختار  دوينت  
دارندگي افزايش

 سراني  سازمان  ناوگان از منظوره چند گيريبهره پروژه اجراي شي  مجرمين و احتمالي اهجويانپن ييجابجا جهت تهران شهر  اتوبو سيب  ميزان ارزيابي )جنگ(غيرطبيعي حوادث از نا   و پذيريآ
تهران شهر نقطه 100 از بيش در حياتي هايشريان و اماكن نفوس، به احتمالي خسارت تخمين

 محله 374 در اسكان هايمكان تجهيز و شناسايي و امن تخليه نقشه تدوين و تهيه  

 موجود نيست. 84*عدد ششاخص در سال     

 هاي بحراني شهر تهرانارتقاء و مديريت شبكه راه-2-5-5-2

هاي حياتي.ذيري شريانپو كاهش آسيبهاي بحراني ريزي حمل و نقل بحراني و تنظيم راهنماي استفاده از راهها و برنامهانجام مطالعات تعيين شبكه راه
هاي واكنش اضطراري شهر تهرانهيه برنامهت.
 هاي كنترل ترافيك در امتداد مسيرهايهاي پستگانه شهرداري تهران و گزارش22هاي مشخصات مسيرهاي اضطراري در مناطق تهران شامل دفترچه شهر اضطراري مسيرهاي نقشه تهيه.
 تهران؛ شهر  اضطراري  واكنش برنامه ، »تهران شهر  بحران ستاد  ونقلحمل كارگروه« به مربوط تهران؛ شهر  اضطراري  واكنش برنامه تهران شامل تهيه  شهر  اضطراري  واكنش برنامه نويسپيش تهيه 

و ... »شهري عمران و خدمات كارگروه« به مربوط

  
  توضيحات  96پايان مرداد   1384  واحد سنجش  عنوان

  است. 95رقم مربوط به پايان سال  518 - )كيلومتر( طول اصليارياضطرمسيرهاي
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  242 - )كيلومتر( طول ويژهاضطراريمسيرهاي
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  276 - )كيلومتر( طول مشتركاضطراريمسيرهاي

 موجود نيست. 84*عدد ششاخص در سال     

  توضيحات  96پايان مرداد   1384  واحد سنجش  نوانع

  است. 95رقم مربوط به پايان سال  164 - )تعداد(محله  نجات و امداد كانكس به مجهز محلات
  1394تا پايان سال  210000 - نفر  بحران مديريت پشتيباني هايپايگاه پوشش تحت شهروندان

  اماكن بحران مديريت تجهيز و تقويت آموزش،
  است. 95وط به پايان سال رقم مرب 134400 - نفرساعت
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  672 - گروه

2-5-5- همکاری‌های بین‌المللی

  مطالعات اسنادي و ميداني طرح تشيكل گروه‌هاي داوطلب واكنش اضطراري محله”دوام” با همکاري سازمان پيشگيري 

SDC و مديريت بحران شهر تهران و آژانس توسعه همکاري‌هاي کشور سوئيس

   برگزاري كارگاه DIG در مناطق 22گانه و جلسات كارشناسي، جهت آماده‌سازي طرح جامع آموزش آمادگي در 

برابر زلزله براي گروه‌هاي هدف مختلف )تعيين گروه‌هاي هدف/ تعيين سرفصل‌ها و محتواي آموزشي/ تعيين نحوه انتقال 
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JICA آموزه‌ها( با  كارشناسان پروژه

JICA بازنگري طرح جامع آموزش مديريت بحران با همكاري   

JICA مطالعات نظرسنجي ميزان آگاهي و آمادگي شهروندان در برابر زلزله با همكاري   

JICA انجام مطالعات نرم‌افزاري و محتوايي مرتبط با موزه زلزله   

2010 ISDR و عضويت تهران در كمپين شهرهاي تاب آور UN برگزاري دوره سه‌روزه سناريونويسي در دفتر   

   برگزاری دوره‌های آموزشی بین‏المللی داخلی و خارجی از جمله دوره آموزشی مدیریت بحران کلان شهرها ویژه 

مدیران بحران کلان شهرها در ژاپن و دوره آموزشی کاهش خطرپذیری و تاب آوری شهر

2-5-6- ارتقاء کیفیت پدافند غیرعامل شهر تهران )ایجاد آمادگی در شهروندان و فضاهای شهری مبتنی بر 

اصول پدافند غیرعامل(

2-5-6-1- مکان‌یابی اماکن مناسب برای تخلیه امن شهروندان و اقدام به آماده‌سازی این اماکن

  اجرای برنامه عملیاتی کاهش خطرپذیری لرزه‌ای شهر تهران در قالب تدوین نقشه تخلیه امن 286 محله شهر تهران، 

آموزش شهروندان و برگزاری مانور در 115 محله دارای نقشه تخلیه امن و  پروژه توانمندسازی واکنش اضطراری بحران 

در 72 ساعت اول پس از زلزله احتمالی در شهر تهران

  تدوین ساختار مدیریتی و دستورالعمل اجرائی برای کمیته‌های پدافند غیرعامل ایستگاه‌های مترو و پارکینگ‌های 

طبقاتی عمومی، پایانه‌ها و اقامتگاه‌های اتوبوسرانی درون شهری جهت ارتقاء و افزایش دارندگی

   اجرای پروژه بهره‌گیری چند منظوره از ناوگان سازمان اتوبوسرانی شهر تهران جهت جابجایی پناهجویان احتمالی 

و مجرمین ناشی از حوادث غیرطبیعی)جنگ( ارزیابی میزان آسیب‌پذیری و تخمین خسارت احتمالی به نفوس، اماکن و 

شریان‌های حیاتی در بیش از 100 نقطه شهر تهران

   تهیه و تدوین نقشه تخلیه امن و شناسایی و تجهیز مکان‌های اسکان در 354 محله

 28 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

  است. 95رقم مربوط به پايان سال   780 صفر مدرسه  تكميل سند مخاطرات، آموزش پرسنل و مديران و تهيه ساختار مديريت بحران مدرسه آماده:
  است. 95رقم مربوط به پايان سال   32 صفر دوره  خاص هدف هايگروه مگانيه آموزش

  است. 95رقم مربوط به پايان سال   269 صفر دوره  شهروندان براي عمومي آموزش هايدوره برگزاري
  است. 95رقم مربوط به پايان سال   17000 صفر نفرساعت  بحران مديريت الكترونيكي آموزش

  بحران مديريت عمومي يهادوره ديده آموزش افراد
  است. 95رقم مربوط به پايان سال   12968 صفر نفرساعت
  است. 95رقم مربوط به پايان سال   269 صفر برنامه

  است. 95رقم مربوط به پايان سال   672 صفر گروه  بحران مديريت هايگروه آموزش

 الملليهاي بينهمكاري-2-5-4

   شكيل گروه سنادي و ميداني طرح ت ضطراري محله هامطالعات ا سعه همكاري       "دوام"ي داوطلب واكنش ا شهر تهران و آژانس تو شگيري و مديريت بحران  سازمان پي سو   با همكاري  ئيس هاي كشور 
SDC

  برگزاري كارگاهDIG  ها هاي هدف/ تعيين سرفصل(تعيين گروههاي هدف مختلف سازي طرح جامع آموزش آمادگي در برابر زلزله براي گروهجهت آماده ،گانه و جلسات كارشناسي22در مناطق
JICAها) با  كارشناسان پروژه و محتواي آموزشي/ تعيين نحوه انتقال آموزه

  بازنگري طرح جامع آموزش مديريت بحران با همكاريJICA

  مطالعات نظرسنجي ميزان آگاهي و آمادگي شهروندان در برابر زلزله با همكاريJICA

 زاري و محتوايي مرتبط با موزه زلزله افانجام مطالعات نرمJICA

 روزه سناريونويسي در دفتر برگزاري دوره سهUN  و عضويت تهران در كمپين شهرهاي تاب آورISDR 2010
 شي بين هابرگزاري دوره شهرها      ي آموز شهرها ويژه مديران بحران كلان  شي مديريت بحران كلان  شي كاهش خطرپذيري و تاب   المللي داخلي و خارجي از جمله دوره آموز در ژاپن و دوره آموز

آوري شهر

 ارتقاء كيفيت پدافند غيرعامل شهر تهران (ايجاد آمادگي در شهروندان و فضاهاي شهري مبتني بر اصول پدافند غيرعامل)-2-5-5

 سازي اين اماكنيابي اماكن مناسب براي تخليه امن شهروندان و اقدام به آمادهمكان-2-5-5-1

شهر تهران در  ي كاهش خطرپذيري لرزهاجراي برنامه عمليات شه تخليه امن  اي  شه  داراي محله 115 در مانور برگزاري و شهروندان  آموزش ،شهر تهران  محله 286قالب تدوين نق   و امن تخليه نق
 در شهر تهران ساعت اول پس از زلزله احتمالي 72پروژه توانمندسازي واكنش اضطراري بحران در 

و ارتقاء جهت شهري  درون اتوبوسراني  يهااقامتگاه و هاپايانه عمومي، طبقاتي هايپاركينگ و مترو يهاايستگاه  غيرعامل پدافند هايكميته براي اجرائي دستورالعمل  و مديريتي ساختار  دوينت  
دارندگي افزايش

 سراني  سازمان  ناوگان از منظوره چند گيريبهره پروژه اجراي شي  مجرمين و احتمالي اهجويانپن ييجابجا جهت تهران شهر  اتوبو سيب  ميزان ارزيابي )جنگ(غيرطبيعي حوادث از نا   و پذيريآ
تهران شهر نقطه 100 از بيش در حياتي هايشريان و اماكن نفوس، به احتمالي خسارت تخمين

 محله 374 در اسكان هايمكان تجهيز و شناسايي و امن تخليه نقشه تدوين و تهيه  

 موجود نيست. 84*عدد ششاخص در سال     

 هاي بحراني شهر تهرانارتقاء و مديريت شبكه راه-2-5-5-2

هاي حياتي.ذيري شريانپو كاهش آسيبهاي بحراني ريزي حمل و نقل بحراني و تنظيم راهنماي استفاده از راهها و برنامهانجام مطالعات تعيين شبكه راه
هاي واكنش اضطراري شهر تهرانهيه برنامهت.
 هاي كنترل ترافيك در امتداد مسيرهايهاي پستگانه شهرداري تهران و گزارش22هاي مشخصات مسيرهاي اضطراري در مناطق تهران شامل دفترچه شهر اضطراري مسيرهاي نقشه تهيه.
 تهران؛ شهر  اضطراري  واكنش برنامه ، »تهران شهر  بحران ستاد  ونقلحمل كارگروه« به مربوط تهران؛ شهر  اضطراري  واكنش برنامه تهران شامل تهيه  شهر  اضطراري  واكنش برنامه نويسپيش تهيه 

و ... »شهري عمران و خدمات كارگروه« به مربوط

  
  توضيحات  96پايان مرداد   1384  واحد سنجش  عنوان

  است. 95رقم مربوط به پايان سال  518 - )كيلومتر( طول اصليارياضطرمسيرهاي
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  242 - )كيلومتر( طول ويژهاضطراريمسيرهاي
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  276 - )كيلومتر( طول مشتركاضطراريمسيرهاي

 موجود نيست. 84*عدد ششاخص در سال     

  توضيحات  96پايان مرداد   1384  واحد سنجش  نوانع

  است. 95رقم مربوط به پايان سال  164 - )تعداد(محله  نجات و امداد كانكس به مجهز محلات
  1394تا پايان سال  210000 - نفر  بحران مديريت پشتيباني هايپايگاه پوشش تحت شهروندان

  اماكن بحران مديريت تجهيز و تقويت آموزش،
  است. 95وط به پايان سال رقم مرب 134400 - نفرساعت
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  672 - گروه
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  است. 95رقم مربوط به پايان سال   780 صفر مدرسه  تكميل سند مخاطرات، آموزش پرسنل و مديران و تهيه ساختار مديريت بحران مدرسه آماده:
  است. 95رقم مربوط به پايان سال   32 صفر دوره  خاص هدف هايگروه مگانيه آموزش

  است. 95رقم مربوط به پايان سال   269 صفر دوره  شهروندان براي عمومي آموزش هايدوره برگزاري
  است. 95رقم مربوط به پايان سال   17000 صفر نفرساعت  بحران مديريت الكترونيكي آموزش

  بحران مديريت عمومي يهادوره ديده آموزش افراد
  است. 95رقم مربوط به پايان سال   12968 صفر نفرساعت
  است. 95رقم مربوط به پايان سال   269 صفر برنامه

  است. 95رقم مربوط به پايان سال   672 صفر گروه  بحران مديريت هايگروه آموزش

 الملليهاي بينهمكاري-2-5-4

   شكيل گروه سنادي و ميداني طرح ت ضطراري محله هامطالعات ا سعه همكاري       "دوام"ي داوطلب واكنش ا شهر تهران و آژانس تو شگيري و مديريت بحران  سازمان پي سو   با همكاري  ئيس هاي كشور 
SDC

  برگزاري كارگاهDIG  ها هاي هدف/ تعيين سرفصل(تعيين گروههاي هدف مختلف سازي طرح جامع آموزش آمادگي در برابر زلزله براي گروهجهت آماده ،گانه و جلسات كارشناسي22در مناطق
JICAها) با  كارشناسان پروژه و محتواي آموزشي/ تعيين نحوه انتقال آموزه

  بازنگري طرح جامع آموزش مديريت بحران با همكاريJICA

  مطالعات نظرسنجي ميزان آگاهي و آمادگي شهروندان در برابر زلزله با همكاريJICA

 زاري و محتوايي مرتبط با موزه زلزله افانجام مطالعات نرمJICA

 روزه سناريونويسي در دفتر برگزاري دوره سهUN  و عضويت تهران در كمپين شهرهاي تاب آورISDR 2010
 شي بين هابرگزاري دوره شهرها      ي آموز شهرها ويژه مديران بحران كلان  شي مديريت بحران كلان  شي كاهش خطرپذيري و تاب   المللي داخلي و خارجي از جمله دوره آموز در ژاپن و دوره آموز

آوري شهر

 ارتقاء كيفيت پدافند غيرعامل شهر تهران (ايجاد آمادگي در شهروندان و فضاهاي شهري مبتني بر اصول پدافند غيرعامل)-2-5-5

 سازي اين اماكنيابي اماكن مناسب براي تخليه امن شهروندان و اقدام به آمادهمكان-2-5-5-1

شهر تهران در  ي كاهش خطرپذيري لرزهاجراي برنامه عمليات شه تخليه امن  اي  شه  داراي محله 115 در مانور برگزاري و شهروندان  آموزش ،شهر تهران  محله 286قالب تدوين نق   و امن تخليه نق
 در شهر تهران ساعت اول پس از زلزله احتمالي 72پروژه توانمندسازي واكنش اضطراري بحران در 

و ارتقاء جهت شهري  درون اتوبوسراني  يهااقامتگاه و هاپايانه عمومي، طبقاتي هايپاركينگ و مترو يهاايستگاه  غيرعامل پدافند هايكميته براي اجرائي دستورالعمل  و مديريتي ساختار  دوينت  
دارندگي افزايش

 سراني  سازمان  ناوگان از منظوره چند گيريبهره پروژه اجراي شي  مجرمين و احتمالي اهجويانپن ييجابجا جهت تهران شهر  اتوبو سيب  ميزان ارزيابي )جنگ(غيرطبيعي حوادث از نا   و پذيريآ
تهران شهر نقطه 100 از بيش در حياتي هايشريان و اماكن نفوس، به احتمالي خسارت تخمين

 محله 374 در اسكان هايمكان تجهيز و شناسايي و امن تخليه نقشه تدوين و تهيه  

 موجود نيست. 84*عدد ششاخص در سال     

 هاي بحراني شهر تهرانارتقاء و مديريت شبكه راه-2-5-5-2

هاي حياتي.ذيري شريانپو كاهش آسيبهاي بحراني ريزي حمل و نقل بحراني و تنظيم راهنماي استفاده از راهها و برنامهانجام مطالعات تعيين شبكه راه
هاي واكنش اضطراري شهر تهرانهيه برنامهت.
 هاي كنترل ترافيك در امتداد مسيرهايهاي پستگانه شهرداري تهران و گزارش22هاي مشخصات مسيرهاي اضطراري در مناطق تهران شامل دفترچه شهر اضطراري مسيرهاي نقشه تهيه.
 تهران؛ شهر  اضطراري  واكنش برنامه ، »تهران شهر  بحران ستاد  ونقلحمل كارگروه« به مربوط تهران؛ شهر  اضطراري  واكنش برنامه تهران شامل تهيه  شهر  اضطراري  واكنش برنامه نويسپيش تهيه 

و ... »شهري عمران و خدمات كارگروه« به مربوط

  
  توضيحات  96پايان مرداد   1384  واحد سنجش  عنوان

  است. 95رقم مربوط به پايان سال  518 - )كيلومتر( طول اصليارياضطرمسيرهاي
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  242 - )كيلومتر( طول ويژهاضطراريمسيرهاي
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  276 - )كيلومتر( طول مشتركاضطراريمسيرهاي

 موجود نيست. 84*عدد ششاخص در سال     

  توضيحات  96پايان مرداد   1384  واحد سنجش  نوانع

  است. 95رقم مربوط به پايان سال  164 - )تعداد(محله  نجات و امداد كانكس به مجهز محلات
  1394تا پايان سال  210000 - نفر  بحران مديريت پشتيباني هايپايگاه پوشش تحت شهروندان

  اماكن بحران مديريت تجهيز و تقويت آموزش،
  است. 95وط به پايان سال رقم مرب 134400 - نفرساعت
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  672 - گروه

2-5-6-2- ارتقاء و مدیریت شبکه راه‌های بحرانی شهر تهران

  انجام مطالعات تعیین شبکه راه‌ها و برنامه‌‌ریزی حمل و نقل بحرانی و تنظیم راهنمای استفاده از راه‌های بحرانی و کاهش 

آسیب‌پذیری شریان‌های حیاتی.

  تهیه برنامه‌های واکنش اضطراری شهر تهران.

  تهیه نقشه مسیرهای اضطراری شهر تهران شامل دفترچه‌های مشخصات مسیرهای اضطراری در مناطق 22گانه 

شهرداری تهران و گزارش‌های پست‌های کنترل ترافیک در امتداد مسیرهای.

  تهیه پیش‎نویس برنامه واکنش اضطراری شهر تهران شامل تهیه برنامه واکنش اضطراری شهر تهران؛ مربوط به »کارگروه 

حمل‎ونقل ستاد بحران شهر تهران«،  برنامه واکنش اضطراری شهر تهران؛ مربوط به »کارگروه خدمات و عمران شهری« و ...

2-5-6-3- شفاف‌سازی سهم و نقش سازمان‌های دارای مسئولیت

  احصاء 76 محور مورد نياز جهت تعيين استانداردهاي ماموريتي بومي شده كه تاكنون منجر به تعيين و اعلام استاندارد 

ماموريتي از سوي 8 كميته تخصصي گرديده.

   تعيين استاندارد مأموريتي براي 6 كميته كه قادر به احصاء يا  اعلام استاندارد نبوده از طريق كارشناسان حوزه معاونت 

آمادگي، با بررسي استانداردهاي بين المللي و ك‌ار تحقيقاتي.

   احصاء و اعلام انتظارات ستاد به تفكيك كميته‌ها، در راستاي اجرايي نمودن وظايف مصرح قانوني و ماموريت‌هاي 

تخصصي واگذار شده در 511 محور جهت اعلام ظرفيت و توانمندي كه از آن مي‌توان به عنوان نقشه راه دستگاه‌هاي 

مسئول نام برد.

   تدوين و ابلاغ گام‌هاي 10 گانه به كميته‌هاي تخصصي.

    احصاء و اعلام 54 محور از كارخواسته‌هاي مورد نياز در ارتباط با  فعاليت‌هاي تخصصي در زمان بحران جهت تعيين 

ميزان توانمندي و اعلام مشخصات مسئولين هماهنگي ذيربط در استان‌هاي معين شهر تهران.

    احصاء و اعلام 32 محور از ظرفيت‌هاي نيروهاي نظامي و محورهاي  قابل همكاري  نيروهاي  مسلح  در گستره 

شهر تهران.



47

    تهيه، تدوين شرح و ارسال  شرح انتظارات ستاد مديريت بحران شهر تهران در محورهاي قابل همكاري با واحدهاي 

ذيربط سپاه پاسداران انقلاب در37 محور تعيين شده.

    بررسي 12 بسته قوانين، دستورالعمل‌ها والزامات مرتبط با حوزه مديريت بحران )808 سياست، قانون يا مصوبه لازم 

الاجرا(  و احصاء قوانين، مصوبات و الزامات، اقدامات صورت گرفته در گذشته، اقدامات در حال  اجراء، معايب و موانع 

موجود و ارائه راهكارهاي مربوطه.

2-5-6-4- مطالعات مقاوم‌سازی تقاطع‌های غیرهمسطح - تعمیر اساسی، نگهداری و مقاوم‌سازی پل‌های تهران

   تهیه شناسنامه ابنیه فنی، پل‌ها و مراکز حساس و حیاتی شهر.

 29 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

 هاي داراي مسئوليتو نقش سازمان سازي سهمشفاف-2-5-5-3

گرديده تخصصي كميته 8 سوي از ماموريتي استاندارد اعلام و تعيين به منجر تاكنون كه شده بومي ماموريتي استانداردهاي تعيين جهت نياز مورد محور 76 احصاء.
 تحقيقاتي كار و المللي بين استانداردهاي بررسي با، آمادگي معاونت حوزه كارشناسان طريق از دهنبو استاندارد اعلام  يا احصاء به قادر كه كميته 6 براي مأموريتي استاندارد تعيين.
  آن از كه توانمندي و ظرفيت اعلام جهت محور 511 در شده  واگذار تخصصي   هايماموريت و قانوني مصرح  وظايف نمودن اجرايي راستاي  در ها،كميته تفكيك به ستاد  انتظارات اعلام و احصاء  

.برد نام مسئول هايدستگاه راه نقشه عنوانه ب توانمي
 تخصصي يهاكميته به گانه 10 هايگام ابلاغ و تدوين.
  سته  از محور 54 اعلام و احصاء سئولين  مشخصات   اعلام و توانمندي ميزان تعيين جهت بحران زمان در تخصصي   هايفعاليت  با ارتباط در نياز مورد هايكارخوا س  در ذيربط هماهنگي م   هايتانا

.تهران شهر معين
 تهران شهر گستره در  مسلح  نيروهاي  همكاري قابل  محورهاي و نظامي نيروهاي هايظرفيت از محور 32 اعلام و احصاء.
 ،شده تعيين محور 37در انقلاب پاسداران سپاه ذيربط واحدهاي با همكاري قابل محورهاي در تهران شهر بحران مديريت ستاد انتظارات شرح  ارسال و شرح تدوين تهيه.
  گذشته، در گرفته صورت اقدامات الزامات، و مصوبات قوانين، احصاء و)  الاجرا لازم مصوبه يا قانون سياست، 808( بحران مديريت حوزه با مرتبط والزامات هادستورالعمل قوانين، بسته  12 بررسي 

  .مربوطه راهكارهاي ارائه و دموجو موانع و معايب اجراء،  حال در اقدامات

 هاي شهر تهرانسازي پلتعمير اساسي، نگهداري و مقاوم -هاي غيرهمسطح سازي تقاطعمطالعات مقاوم-2-5-5-4

شهر حياتي و حساس مراكز و هاپل فني، ابنيه شناسنامه تهيه. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  توضيحات 96پايان مرداد 1384 واحد سنجش عنوان
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  30 صفر تكميلدرصد  هاپل پايش و گهداشتن حفظ، اطلاعاتي بانك تكميل

  است. 95رقم مربوط به پايان سال  26 - تعداد (دستگاه)  همسطح غير هايتقاطع سازي مقاوم مطالعات

  هاپل بهسازي اول مرحله مطالعات
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  327000 - مساحت (مترمربع)

  است. 95رقم مربوط به پايان سال  106 - (دستگاه)تعداد

  هاپل بهسازي دوم مرحله مطالعات
  است. 95رقم مربوط به پايان سال  83000 - مساحت (مترمربع)

  است. 95رقم مربوط به پايان سال  26 - تعداد (دستگاه)
  است. 95پايان سال رقم مربوط به  500 20 تعداد (دستگاه)  شهري هايپل نگهداري و اساسي تعمير
   16 1 تعداد (دستگاه)  غيرهمسطح هايتقاطع و هاپل سازيمقاوم

 موجود نيست. 84*عدد ششاخص در سال   

 هانامهاقدامات تحقيقاتي، مطالعاتي و انعقاد تفاهم-2-5-5-5

پذيري شهر تهرانتهيه اطلس آسيب.
 عاتيموضوع اطلا 500لايه و بيش از  75تهيه اطلس مديريت بحران شامل.
 زا و عوامل بحران زدا.نقاط بحرانتهيه و به روز رساني بانك جامع اطلاعات
شهري مهم تأسيسات ساير و سوخت انتقال هايلوله برق، هايشبكه حرايم عملياتي برنامه« هيهت«.
دوين و ابلاغ ساختار مديريت بحران تا سطح نواحي شهر تهرانت.
آوري شهر تهرانبرزيابي خطر محلات شهر تهران و تاا.
دوين سند مديريت كاهش خطرپذيري بلايا در محلات شهر تهرانت.
تهران شهر مدارس ايمني و آمادگي ارتقاي و آموزان دانش و پرسنل مديران، تمامي آموزش و تهران شهر پرورش و آموزش كل اداره با نامه تفاهم نعقادا.
شكيل  نامه تفاهم نعقادا   فن و قاتتحقي علوم پرورش، و آموزش يهاوزارتخانه كشور،  بحران مديريت هماهنگي شوراي  تهران، شهرداري  مابين في "زلزله برابر در وميعم آمادگي عالي ستاد " ت

ايران اسلامي جمهوري سيماي و صدا و احمر هلال جمعيت كشور، ريزي برنامه و مديريت سازمان آوري،

  و تره بار و شهروند)توسعه خدمات توزيع كالاي ضروري(ميادين ميوه -2-6
عدالت  دو توسعه يكپارچه و متوازن آن با رويكرساماندهي ساختارهاي بازارها و ميادين و تبديل آنها به مراكز خدمات تامين نيازها  ،تامين مناسب نيازهاي شهروندان با راهكارهايي در جهت اصلاح

  محوري صورت گرفته است. 

ل و ريشه. با اجراي طرح عرضه ميليارد ريال 140ه جويي به ميزان صرفسبزيجات برگي بدون گ  
 پذيراجراي طرح سبد مهرباني با هدف حمايت از اقشار محروم و آسيب.  
 (سالمندان و معلولين)اجراي طرح هميار مشتري با هدف افزايش سطح رضايت مشتريان و كمك به اقشار ضعيف و كم توان.  
 كودكان .در بي هدف ترويج و آموزش فرهنگ تغذيه سالم اجراي طرح ميوه رايگان براي كودكان با.  
 هاايجاد جايگاه عرضه تك محصولي با هدف حمايت از توليد كننده و كاهش واسطه -گري براي توليد كنندگانطرح  تسهيل   

2-5-6-5- اقدامات تحقیقاتی، مطالعاتی و انعقاد تفاهم‌نامه‌ها

   تهیه اطلس آسیب‌پذیری شهر تهران.

    تهیه اطلس مدیریت بحران شامل 75 لایه و بیش از 500 موضوع اطلاعاتی.

    تهیه و به روز رسانی بانک جامع اطلاعات نقاط بحران‌زا و عوامل بحران زدا.

   تهیه »برنامه عملیاتی حرایم شبکه‌های برق، لوله‌های انتقال سوخت و سایر تأسیسات مهم شهری«.

   تدوین و ابلاغ ساختار مدیریت بحران تا سطح نواحی شهر تهران.

   ارزیابی خطر محلات شهر تهران و تاب‌آوری شهر تهران.

   تدوین سند مدیریت کاهش خطرپذیری بلایا در محلات شهر تهران.

   انعقاد تفاهم‌نامه با اداره كل آموزش و پرورش شهر تهران و آموزش تمامي مديران، پرسنل و دانش آموزان و ارتقاي 
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   انعقاد تفاهم نامه تشيكل »ستاد عالي آمادگي عمومي در برابر زلزله« في مابين شهرداري تهران، شوراي هماهنگي مديريت 
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بحران كشور، وزارتخانه‌هاي آموزش و پرورش، علوم تحقيقات و فن آوري، سازمان مديريت و برنامه ريزي كشور، جمعيت 

هلال احمر و صدا و سيماي جمهوري اسلامي ايران

2-6- توسعه خدمات توزیع کالای ضروری)میادین میوه و تره بار و شهروند(
تامین مناسب نیازهای شهروندان با راهکارهایی در جهت اصلاح، ساماندهی ساختارهای بازارها و میادین و تبدیل آنها به مراکز 

خدمات تامین نیازها و توسعه یکپارچه و متوازن آن با رویکرد عدالت محوری صورت گرفته است. 

   صرفه جویی به میزان 140میلیارد ریال با اجرای طرح عرضه  سبزیجات برگی بدون گِل و ریشه.

    اجرای طرح سبد مهربانی با هدف حمایت از اقشار محروم و آسیب‌پذیر.

    اجرای طرح همیار مشتری با هدف افزایش سطح رضایت مشتریان و کمک به اقشار ضعیف و کم توان)سالمندان و 

معلولین(.

    اجرای طرح میوه رایگان برای کودکان با هدف ترویج و آموزش فرهنگ تغذیه سالم در بین کودکان.

    طرح  تسهیل‌گری برای تولید کنندگان- ایجاد جایگاه عرضه تک محصولی با هدف حمایت از تولید کننده 

و کاهش واسطه‌ها.

    هوشمند سازی و چابک سازی با استقرار و بهره برداری 35 سامانه.

    راه اندازی فروشگاه‌های مجازی بر بستر تلفن و اینترنت  از سال 92.

   احداث14بازار جدید با سیستم فروشگاهی طی دوره 12ساله 96-84.

 30 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

  سامانه. 35استقرار و بهره برداري هوشمند سازي و چابك سازي با 

 92تر تلفن و اينترنت  از سال هاي مجازي بر بسراه اندازي فروشگاه. 

96-84ساله 12بازار جديد با سيستم فروشگاهي طي دوره 14حداثا.  

  اخصش
 واحد
  سنجش

ابتداي سال
84  

پايان مرداد
  توضيحات  96سال 

  - 50 12 عدد  هاي شهروندفروشگاه
  - 1263634 135662 ميليون ريال  ميزان فروش شهروند
  -  936  160  هزار ريال  سرانه خريد شهروند

  بازار در دست احداث17 230 69 تعداد  ميادين و بازارهاي تحت پوشش

  -  3152  500  تن در روز  ميزان محصولات عرضه شده در ميادين ميوه و تره بار

  -  51,43  30,73  هكتار  مساحت كل ميادين و بازارهاي روز ميوه و تره بار

  ايبازارهاي محله
 47 3 تعداد

  است 95رقم تا پايان سال 
 11903 160 مساحت(مترمربع)

  2056  1524  تعداد  هاي موجود ميوه و تره بارغرفه، دكه و جايگاه
ــال بازارها از حالت      96در سـ

ــگاهي تغيير      غرفه اي به فروشـ
  .يافته است

  73 41 تعداد  تخريب، نوسازي و بهسازي بازارهاي تره بار قديمي

  19000  -  راس  انعرضه سالانه بهداشتي دام زنده در عيد قرب
  86شروع طرح از سال 

 95رقم مربوط به پايان سال 
  است.

  35  3  تعداد  ي كاربردي نرم افزاريهاايجاد و راه اندازي سامانه
 95رقم مربوط به پايان سال 

  است.
جشنواره عرضه محصولات ارگانيك، طبيعي و گواهي 

  -  9  -  دوره  شده
  موجود نيست. 84*عدد شاخص در سال 

  آوري پسماند شهرها و خدمات جمعزيرساختتوسعه -2-7
سال اخير اهدافي چون افزايش كارايي و بهره وري با اولويت توسعه و ارتقاي سطح فرهنگ  12هاي پردازش و مديريت پسماند در سطح جهاني، طي هاي فزاينده در زمينه فناوريپيشرفتهماهنگ با 

هاي برنامه يت ي نوين مبناي توسعه و تقوهاگذار از شيوه مديريت پسماند سنتي به استفاده از فناوريو  له و نهادينه سازي تفكيك پسماند در مبداعمومي و مشاركت شهروندان در جهت كاهش توليد زبا
   مرتبط به اين حوزه شده است.

تدوين سند طرح جامع پسماند. 

مگاوات برق 3ريجكت در روز و توليد تن 200حداث و بهره برداري از اولين سامانه ريجك سوز كشور به ظرفيت  ا. 

مكاوات برق 2تن پسماند در روز و توليد  300هوازي(دايجستر) كشور به ظرفيت ضم بيهاحداث و بهره برداري از اولين سامانها. 

ي مكانيزههاهينه سازي مديريت پسماند و خدمات نظافت شهري با استفاده از دستگاهب. 

شهري (سينا) امور خدمات ارزيابي و نظارت كپارچهي طالعه و راه اندازي سيستمم.  
ويژه پزشكي و صنعتيو  ساختماني، بهاي خدمات مديريت پسماند خانگيبا تصويب لوايح درآمديي،  يجاد منابع درآمدي پايدارا. 

ل كيفيتتوسعه و تجهيز آزمايشگاه كنترو  آوري پسماندهبود مديريت پسماند از طريق تجهيز و نوسازي ناوگان جمعب. 

خذ نشان تجاري كمپوستا. 

حلقه چاه واقع درمراكز دفن قديمي 21ستحصال گاز متان از ا. 

تعريض ترانشه ورودي كيلومتر و 15وسعه و عمران مجتمع پردازش دفع آبعلي با احداث و توسعه جاده دسترسي به طول ت. 

اه اندازي اولين مركز آموزش تخصصي مديريت پسماند كشورر. 

ي هاايستگاه-ي متروهاي آموزشي از مانيتورهاي مستقر در واگنهاسيما،اكران آيتم صدا وي آموزشي از هاعمومي از طريق پخش آيتم ايهطح آگاهيفزايش ساBRT- ميادين ميوه و تره بار. 

95اه اندازي سامانه جامع توزين و آمار پسماند در سال ر. 

ندسازمان مديريت پسماهيه اطلس اطلاعات مكاني ت. 
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2-7- توسعه زیرساخت‌ها و خدمات جمع‌آوری پسماند شهر

هماهنگ با پیشرفت‌های فزاینده در زمینه فناوری‌های پردازش و مدیریت پسماند در سطح جهانی، طی 12 سال اخیر اهدافی 

چون افزایش کارایی و بهره وری با اولویت توسعه و ارتقای سطح فرهنگ عمومی و مشارکت شهروندان در جهت کاهش تولید 

زباله و نهادینه سازی تفكيك پسماند در مبدا و گذار از شیوه مدیریت پسماند سنتی به استفاده از فناوری‌های نوین مبنای توسعه 

و تقویت  برنامه‌های مرتبط به این حوزه شده است. اهم اقدامات صورت‌گرفته در اين زمينه عبارت‌است از:

   تدوین سند طرح جامع پسماند.

  احداث و بهره برداری از اولین سامانه ریجکت سوز کشور به ظرفیت  200تن ریجکت در روز و تولید 3 مگاوات برق.

  احداث و بهره برداری از اولین سامانه‌هاضم بی‌هوازی)دایجستر( کشور به ظرفیت 300 تن پسماند در روز و تولید 

2مگاوات برق.

  بهینه سازی مدیریت پسماند و خدمات نظافت شهری با استفاده از دستگاه‌های مکانیزه.

  مطالعه و راه اندازی سیستم یکپارچه نظارت و ارزیابی امور خدمات شهری )سینا(.

  ایجاد منابع درآمدی پایدار با تصویب لوایح درآمدیی، بهای خدمات مدیریت پسماند خانگی، ساختمانی و 

ویژه پزشکی و صنعتی.

  بهبود مدیریت پسماند از طریق تجهیز و نوسازی ناوگان جمع‌آوری پسماند و توسعه و تجهیز آزمایشگاه کنترل کیفیت.

  اخذ نشان تجاری کمپوست.

 30 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

  سامانه. 35استقرار و بهره برداري هوشمند سازي و چابك سازي با 

 92تر تلفن و اينترنت  از سال هاي مجازي بر بسراه اندازي فروشگاه. 

96-84ساله 12بازار جديد با سيستم فروشگاهي طي دوره 14حداثا.  

  اخصش
 واحد
  سنجش

ابتداي سال
84  

پايان مرداد
  توضيحات  96سال 

  - 50 12 عدد  هاي شهروندفروشگاه
  - 1263634 135662 ميليون ريال  ميزان فروش شهروند
  -  936  160  هزار ريال  سرانه خريد شهروند
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هاي برنامه يت ي نوين مبناي توسعه و تقوهاگذار از شيوه مديريت پسماند سنتي به استفاده از فناوريو  له و نهادينه سازي تفكيك پسماند در مبداعمومي و مشاركت شهروندان در جهت كاهش توليد زبا
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تعريض ترانشه ورودي كيلومتر و 15وسعه و عمران مجتمع پردازش دفع آبعلي با احداث و توسعه جاده دسترسي به طول ت. 

اه اندازي اولين مركز آموزش تخصصي مديريت پسماند كشورر. 
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ندسازمان مديريت پسماهيه اطلس اطلاعات مكاني ت. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 30 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

  سامانه. 35استقرار و بهره برداري هوشمند سازي و چابك سازي با 

 92تر تلفن و اينترنت  از سال هاي مجازي بر بسراه اندازي فروشگاه. 

96-84ساله 12بازار جديد با سيستم فروشگاهي طي دوره 14حداثا.  
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84  
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  آوري پسماند شهرها و خدمات جمعزيرساختتوسعه -2-7
سال اخير اهدافي چون افزايش كارايي و بهره وري با اولويت توسعه و ارتقاي سطح فرهنگ  12هاي پردازش و مديريت پسماند در سطح جهاني، طي هاي فزاينده در زمينه فناوريپيشرفتهماهنگ با 

هاي برنامه يت ي نوين مبناي توسعه و تقوهاگذار از شيوه مديريت پسماند سنتي به استفاده از فناوريو  له و نهادينه سازي تفكيك پسماند در مبداعمومي و مشاركت شهروندان در جهت كاهش توليد زبا
   مرتبط به اين حوزه شده است.

تدوين سند طرح جامع پسماند. 

مگاوات برق 3ريجكت در روز و توليد تن 200حداث و بهره برداري از اولين سامانه ريجك سوز كشور به ظرفيت  ا. 

مكاوات برق 2تن پسماند در روز و توليد  300هوازي(دايجستر) كشور به ظرفيت ضم بيهاحداث و بهره برداري از اولين سامانها. 

ي مكانيزههاهينه سازي مديريت پسماند و خدمات نظافت شهري با استفاده از دستگاهب. 

شهري (سينا) امور خدمات ارزيابي و نظارت كپارچهي طالعه و راه اندازي سيستمم.  
ويژه پزشكي و صنعتيو  ساختماني، بهاي خدمات مديريت پسماند خانگيبا تصويب لوايح درآمديي،  يجاد منابع درآمدي پايدارا. 

ل كيفيتتوسعه و تجهيز آزمايشگاه كنترو  آوري پسماندهبود مديريت پسماند از طريق تجهيز و نوسازي ناوگان جمعب. 

خذ نشان تجاري كمپوستا. 

حلقه چاه واقع درمراكز دفن قديمي 21ستحصال گاز متان از ا. 

تعريض ترانشه ورودي كيلومتر و 15وسعه و عمران مجتمع پردازش دفع آبعلي با احداث و توسعه جاده دسترسي به طول ت. 

اه اندازي اولين مركز آموزش تخصصي مديريت پسماند كشورر. 

ي هاايستگاه-ي متروهاي آموزشي از مانيتورهاي مستقر در واگنهاسيما،اكران آيتم صدا وي آموزشي از هاعمومي از طريق پخش آيتم ايهطح آگاهيفزايش ساBRT- ميادين ميوه و تره بار. 

95اه اندازي سامانه جامع توزين و آمار پسماند در سال ر. 

ندسازمان مديريت پسماهيه اطلس اطلاعات مكاني ت. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



50

 31 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ابتداي  واحد سنجش  شاخص
  84سال 

پايان مرداد سال
  توضيحات  96

  - 1,2 0 مگاوات/ساعت روزانه  استحصال انرژي از پسماند(زباله سوز)
 - 0,2 0 مگاوات/ساعت روزانه  استحصال انرژي از پسماند(خازن)

نسبت پسماند تبديل شده به انرژي به كل پسماند
  يديتول

 -  2  0  درصد

 - 3070 2614 هزار تن  پسماند پذيرش شده در مركز آرادكوه

  است. 95رقم مربوط به پايان سال  561 227 تن در روز  ميزان توليد كمپوست از زباله
ميزان فروش كمپوست توليدي در مجتمع

  آرادكوه
  -  6379  0  تن

 توسعه ظرفيت كارخانجات پردازش زباله
  

  است. 95رقم مربوط به پايان سال   7300  200  تن در روز

 - 2053290 828499 تن  ميزان پسماند پردازش شده

 - 121 84 تن  آوري پسماند خشك در مبدأميزان جمع

 - 18751 0 تن  ميزان مواد بازيافتي خطوط

 - 497 84 هزار تن  عملكرد تفكيك پسماند در مبدأ

 - 2182 4892 وزتن در ر  ميزان دفن معمولي پسماند

  است. 95رقم مربوط به پايان سال  2150 0 تعداد  ردياب خودروهاي خدمات شهري

   توسعه تجهيزات شهري-2-8
  96پايان مرداد سال  84ابتداي سال   واحد سنجش  شاخص

 8700  3200  چشمه  بهداشتي  تعداد سرويس

 178  4  تعداد  ي مكانيزه عابر پيادههاتعداد پل

دستگاه نمك  109دستگاه محلول پاش، 18  2  دستگاه  و يخ زداييتجهيزات برف روبي 
  عدد تيغه برف روب 137پاش و 

  هاي شهرتوسعه خدمات آرامستان-2-9
عه از مجموو بري و مديريت شده ي اخيرراههااي در طول سالاز منظر عملكرد، آرامستان بهشت زهرا(س) به عنوان آرامستان اصلي شهر با تمهيدات نهادي و اجرايي متنوع و در عين حال نوآورانه

مند فيزيكي، تلاش در جهت ارتقاي سطح خدمات ارايه شده به مراجعان و زائران، توسعه فناوري اطلاعات و ارتباطات در عرصه به طور عمده بر توسعه نظام تبديل شده است و اي خدماتي به قطب فرهنگي
تمركز گشته دا و حرم مطهر ممد و روان سازي ترافيك، بهسازي، زيباسازي و توسعه فضايي و تحول در مبلمان و فضاي سبز سازمان، قطعات شهخدمات، توسعه فرهنگي و دانش و پژوهش، تسهيل رفت و آ

  باشد:صورت گرفته به شرح ذيل مي است. خلاصه اقدامات

95هاي پذيرش متوفي تا دفن از سال راه اندازي سامانه. 

نفر روزانه) 400مترمربع (تا  75000دفن با احداث مجموعه عظيم عروجيان به مساحت  فزايش ظرفيت خدمات پذيرش كفن وا. 

رتقاء سطح تكريم ارباب رجوعا. 

يجاد اورژانس شهر سالم  مجهز به اICU  و CCU 91نفر از سال  1000در بهشت زهرا با متوسط ظرفيت پذيرش ماهانه. 

متوفي 3000ه و متوسط خدمت رساني ب 91يجاد طرح مباشر از سال ا. 

هاي شهرشكيل كميته آرامستانت. 

93ي قضايي مربوطه از سال هاستقرار دادپزشك جهت صدور جواز دفن و ايجاد هماهنگيا. 

عدد قرنيه) 5150(اهداي 93 ستقرار بانك چشم در سازمان از خرداد ا. 

  84 ابتداي سال  واحد سنجش  اخصش
  

  پايان مرداد
  96سال  

  18200  -  مترمكعب  مخازن بتني ذخيره آب
  2693  600  چشمه  سرويس بهداشتي عمومي(سازمان و حرم مطهر)

  316,5  231,5  هكتار  فضاي سبز(حرم مطهر و سازمان)
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  2693  600  چشمه  سرويس بهداشتي عمومي(سازمان و حرم مطهر)
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2-8- توسعه تجهیزات شهری

  استحصال گاز متان از 21 حلقه چاه واقع درمراکز دفن قدیمی.

  توسعه و عمران مجتمع پردازش دفع آبعلی با احداث و توسعه جاده دسترسی به طول 15 کیلومتر و تعریض ترانشه 

ورودی.

  راه اندازی اولین مرکز آموزش تخصصی مدیریت پسماند کشور در سال 1393.

  افزایش سطح آگاهی‌های عمومی از طریق پخش آیتم‌های آموزشی از صدا و سیما،اکران آیتم‌های آموزشی از مانیتورهای 

مستقر در واگن‌های مترو-ایستگاه‌های BRT- میادین میوه و تره بار.

  راه اندازی سامانه جامع توزین و آمار پسماند در سال 95.

  تهیه اطلس اطلاعات مکانی سازمان مدیریت پسماند.
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2-9- توسعه خدمات آرامستان‌های شهر

از منظر عملکرد، آرامستان بهشت زهرا)س( به عنوان آرامستان اصلی شهر با تمهیدات نهادی و اجرایی متنوع و در عین حال 

نوآورانه‌ای در طول سال‌های اخیرراهبری و مدیریت شده و از مجموعه ای خدماتی به قطب فرهنگی تبدیل شده است و به 

طور عمده بر توسعه نظام‌مند فیزیکی، تلاش در جهت ارتقای سطح خدمات ارائه شده به مراجعان و زائران، توسعه فناوری 

اطلاعات و ارتباطات در عرصه خدمات، توسعه فرهنگی و دانش و پژوهش، تسهیل رفت و آمد و روان سازی ترافیک، 

بهسازی، زیباسازی و توسعه فضایی و تحول در مبلمان و فضای سبز سازمان، قطعات شهدا و حرم مطهر متمرکز گشته است. 

خلاصه اقدامات صورت گرفته به شرح ذیل می‌باشد:

  راه اندازی سامانه‌های پذیرش متوفی تا دفن از سال 95.

  افزایش ظرفیت خدمات پذیرش کفن و دفن با احداث مجموعه عظیم عروجیان به مساحت 75000 مترمربع )تا 

400 نفر روزانه(.

  ارتقاء سطح تکریم ارباب رجوع.

  ایجاد اورژانس شهر سالم  مجهز به ICU و  CCUدر بهشت زهرا با متوسط ظرفیت پذیرش ماهانه 1000 نفر از سال 91.

  ایجاد طرح مباشر از سال 91 و متوسط خدمت رسانی به 3000 متوفی.

  تشکیل کمیته آرامستان‌های شهر.

  استقرار دادپزشک جهت صدور جواز دفن و ایجاد هماهنگی‌های قضایی مربوطه از سال 93.

  استقرار بانک چشم در سازمان از خرداد  93)اهدای 5150 عدد قرنیه(.

 31 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................
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عه از مجموو بري و مديريت شده ي اخيرراههااي در طول سالاز منظر عملكرد، آرامستان بهشت زهرا(س) به عنوان آرامستان اصلي شهر با تمهيدات نهادي و اجرايي متنوع و در عين حال نوآورانه

مند فيزيكي، تلاش در جهت ارتقاي سطح خدمات ارايه شده به مراجعان و زائران، توسعه فناوري اطلاعات و ارتباطات در عرصه به طور عمده بر توسعه نظام تبديل شده است و اي خدماتي به قطب فرهنگي
تمركز گشته دا و حرم مطهر ممد و روان سازي ترافيك، بهسازي، زيباسازي و توسعه فضايي و تحول در مبلمان و فضاي سبز سازمان، قطعات شهخدمات، توسعه فرهنگي و دانش و پژوهش، تسهيل رفت و آ

  باشد:صورت گرفته به شرح ذيل مي است. خلاصه اقدامات

95هاي پذيرش متوفي تا دفن از سال راه اندازي سامانه. 

نفر روزانه) 400مترمربع (تا  75000دفن با احداث مجموعه عظيم عروجيان به مساحت  فزايش ظرفيت خدمات پذيرش كفن وا. 

رتقاء سطح تكريم ارباب رجوعا. 

يجاد اورژانس شهر سالم  مجهز به اICU  و CCU 91نفر از سال  1000در بهشت زهرا با متوسط ظرفيت پذيرش ماهانه. 

متوفي 3000ه و متوسط خدمت رساني ب 91يجاد طرح مباشر از سال ا. 

هاي شهرشكيل كميته آرامستانت. 

93ي قضايي مربوطه از سال هاستقرار دادپزشك جهت صدور جواز دفن و ايجاد هماهنگيا. 

عدد قرنيه) 5150(اهداي 93 ستقرار بانك چشم در سازمان از خرداد ا. 

  84 ابتداي سال  واحد سنجش  اخصش
  

  پايان مرداد
  96سال  

  18200  -  مترمكعب  مخازن بتني ذخيره آب
  2693  600  چشمه  سرويس بهداشتي عمومي(سازمان و حرم مطهر)

  316,5  231,5  هكتار  فضاي سبز(حرم مطهر و سازمان)
 32 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

  3000  500  عدد  مبلمان شهري(وسايل بازي كودكان، صندلي، آلاچيق و ...)
  58  0  عدد  خودرو برقي براي جابجايي سالمندان و افراد كم توان

  584  424  هكتار  هانظرفيت آرامستا
  1  0  عدد  پزشكي قانوني در بهشت زهرا

  410  95  دستگاه  خريداري و نوسازي ناوگان آمبولانس شهري و شهرستان
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3- توسعه زیرساخت‌ها و خدمات فرهنگی و اجتماعی با تاکید بر عدالت فضایی، جنسیتی و سنی

3-1- توسعه زیرساخت‌های فرهنگی و اجتماعی)فرهنگی، اجتماعی، ورزشی، آسیب‌ های اجتماعی، سلامت و 

توانمندسازی بانوان(

  چکیده عملکرد 12 ساله شهرداری تهران در توسعه زیرساخت‌ها فرهنگی، اجتماعی، ورزشی و بانوان به شرح 

جدول زیر است:

3-1-1- وضعیت اهم زیرساخت‌های مذهبی شهر تهران

 33 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

  با تاكيد بر عدالت فضايي، جنسيتي و سني فرهنگي و اجتماعيو خدمات  هاتوسعه زيرساخت-3

  )بانوانهاي اجتماعي، سلامت و توانمندسازي ي، آسيبورزشاجتماعي، توسعه زيرساختهاي فرهنگي و اجتماعي(فرهنگي، -3-1
  فرهنگي، اجتماعي، ورزشي و بانوان به شرح جدول زير است: هاساله شهرداري تهران در توسعه زيرساخت 12چكيده عملكرد 

  96پايان مرداد   84پايان سال   واحد سنجش  شاخص

  4960  3238  تعداد  مجموع زيرساختهاي مذهبي
  1150  189  تعداد  ي فرهنگيمجموع زيرساختها

  235  62  تعداد  مجموع زيرساختهاي هنري
  386  1  تعداد  مجموع زيرساختهاي اجتماعي
  2530  0  تعداد  مجموع زيرساختهاي سلامت
  1030  664  تعداد  مجموع زيرساختهاي ورزشي

  592  4  تعداد  مجموع زيرساختهاي ويژه بانوان
  10883  4158  تعداد  مجموع

  

  تهراني مذهبي شهر هااختوضعيت اهم زيرس-3-1-1

  شاخص
  واحد 
  سنجش

 ابتداي سال
 84  

 مرداد سال
 96  

  توضيحات

  ايجاد و توسعه
زيرساختهاي 

  مذهبي

  - 1908 1694 باب مساجد
  - 44 11 باب مساجد بوستانها

  - 1632 1277 عدد حسينيه
  - 168 65 عدد دارالقرآن

  - 492 66 عدد نمازخانه عمومي
  - 588 117 عدد خانه بوستانهانماز

  - 128 8 عدد نمازخانه ميادين ميوه و تره بار
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  با تاكيد بر عدالت فضايي، جنسيتي و سني فرهنگي و اجتماعيو خدمات  هاتوسعه زيرساخت-3

  )بانوانهاي اجتماعي، سلامت و توانمندسازي ي، آسيبورزشاجتماعي، توسعه زيرساختهاي فرهنگي و اجتماعي(فرهنگي، -3-1
  فرهنگي، اجتماعي، ورزشي و بانوان به شرح جدول زير است: هاساله شهرداري تهران در توسعه زيرساخت 12چكيده عملكرد 

  96پايان مرداد   84پايان سال   واحد سنجش  شاخص

  4960  3238  تعداد  مجموع زيرساختهاي مذهبي
  1150  189  تعداد  ي فرهنگيمجموع زيرساختها

  235  62  تعداد  مجموع زيرساختهاي هنري
  386  1  تعداد  مجموع زيرساختهاي اجتماعي
  2530  0  تعداد  مجموع زيرساختهاي سلامت
  1030  664  تعداد  مجموع زيرساختهاي ورزشي

  592  4  تعداد  مجموع زيرساختهاي ويژه بانوان
  10883  4158  تعداد  مجموع

  

  تهراني مذهبي شهر هااختوضعيت اهم زيرس-3-1-1

  شاخص
  واحد 
  سنجش

 ابتداي سال
 84  

 مرداد سال
 96  

  توضيحات

  ايجاد و توسعه
زيرساختهاي 

  مذهبي

  - 1908 1694 باب مساجد
  - 44 11 باب مساجد بوستانها

  - 1632 1277 عدد حسينيه
  - 168 65 عدد دارالقرآن

  - 492 66 عدد نمازخانه عمومي
  - 588 117 عدد خانه بوستانهانماز

  - 128 8 عدد نمازخانه ميادين ميوه و تره بار
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3-1-2- وضعیت اهم زیرساخت‌های خدمات اجتماعی شهر تهران

 )1( به منظور اسکان شبانه مددجویان بی‌خانمان شهر تهران راه اندازی گردید که در توزیعی متعادل در مناطق پایتخت در 

قالب‌های مددسرای دائمی، اضطراری و بانوان فعال می باشند.

)2( مراکزی هستندکه نسبت به ارائه خدمات پیشگیری، روانشناختی و توانمندسازی به کودکان در معرض آسیب و آسیب 

دیده اجتماعی به ویژه کودکان کار و خیابان اقدام می نمایند.

)3( از سال ۸۵ به منظور نگهداری موقت و شناسایی وضعیت، گروه‌بندی وتعیین تکلیف افراد مشمول مصوبه شامل: افراد 

معلول و ناتوان) اعم از جسمی و ذهنی( بی‌سرپرست، مجهول الهویه، در راه مانده، گمشده، متواری، افراد نیازمند غیر حرفه‌ای، 

متکدیان و ولگردان حرفه‌ای ایجاد گردید.

 34 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

  داريشهر اعيي خدمات اجتمهاوضعيت اهم زيرساخت-3-1-2

  شاخص
 واحد
 سنجش

 ابتداي سال
 84  

 مرداد سال
  توضيحات  96 

  ايجاد و توسعه
زيرساختهاي 
  اجتماعي

  - 18 0 عدد )1(مددسرا
  - 16 0 عدد )2(پرتومراكز

  همراه سرا
 عدد

0  2  
هاهمراه ــرا كان   جهت  بار  اولينبرايسـ ــ   اسـ

 درمان جهت هاشهرستان از كه بيماراني همراهان
  تاسيس شد.كنندميسفرتهرانبه

  2 0 عدد )3(سامان سراها

  مدارس صبح رويش
 عدد

0  4  
 افزايي مهارت و آموزشجهتباراولينبراي

زي  راه اندا كار كودكان و بدسرپرست   كودكان
 شده است.

  ماده و 15 ماده متجاهر معتاداناقامتيكمپدو  2  0 عدد  اقامتي مراكز بهبودي
  .است شده ساختهشهرداريتوسط16

  -  308  1 عدد  مراكز كارآفريني
  - 25 0 عدد مراكز بهاران

ارائه خدمات اجتماعي درپايگاه
  نقاط آسيب خيز

 عدد
0  9  -  

  .باشند مي فعال بانوان و اضطراري ،دائمي مددسراي يهاقالب در پايتخت مناطق در متعادل توزيعي در كه گرديد اندازي راه تهران شهر خانمانبي مددجويان شبانه اسكان منظور به )1( 
  .ندنماي مي اقدام خيابان و كار كودكان ويژهه ب اجتماعي ديده آسيب و آسيب معرض در كودكان به توانمندسازي و روانشناختي پيشگيري، خدمات ارائه به نسبت هستندكه مراكزي )2(
  مانده، راه در ه،الهويل مجهو سرپرست،  بي) ذهني و جسمي  از اعم( ناتوان و معلول افراد: شامل  مصوبه  مشمول  افراد تكليف وتعيين بنديگروه وضعيت،  شناسايي   و موقت نگهداري منظور به 85 سال  زا )3(

  .گرديد ايجاد ايحرفه ولگردان و متكديان اي،حرفه غير نيازمند افراد اري،متو گمشده،
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  شهر ي فرهنگي، هنري هاوضعيت اهم زيرساخت-3-1-3

  شاخص
  واحد
  سنجش

 ابتداي سال
 84  

 مرداد سال
 96  

  توضيحات

  ايجاد و توسعه
زيرساختهاي 

  فرهنگي

  - 354 0 عدد سراي محله
  - 33 26 عدد فرهنگسرا
  - 646 103 عدد هكتابخان

  - 94 54 عدد )1(خانه فرهنگ
  - 23 6 عدد )5(هاموزهها و خانهموزه

  - 841935 22000 مترمربع تبليغات فرهنگي

  ايجاد و توسعه
 زيرساختهاي
  ويژه بانوان

  - 23 0 عدد )2هاي تفريحي، فرهنگي، ورزشي شهربانو(مجموعه
  نفر16845پوشش 82 4 عدد )3(سرپرست خانوار)مراكز مهارت آموزي كوثر(زنان

  بانوانويژه  374 - عدد )4هاي تسنيم(خانه
  - 60 0 عدد مجموعه ورزشي الزهرا
  - 46 0 عدد مراكز كارآفريني بانوان

  - 6 0 عدد بوستان ويژه بانوان
  - 1 0 عدد ي شهردختهامجموعه

ايجاد و توسعه 
زيرساختهاي 

  هنري

  - 235 62 عدد و آمفي تئاترسينما
  -  6520  - عدد  صندلي سينما

  -  6543  - عدد  صندلي تئاتر 
 فرهنگ سطح ياارتق و گسترش منجر به فرهنگ، هايخانه فرهنگي هايفعاليت عمده. است تربيش و ترسهل هاآن به شهروندان دسترسي امكان در نتيجهو  دارند قرار محلات سطح در فرهنگ هايخانه ):1(

  .شودمي عمومي
 پايان تا شهربانو  مجتمع 44 ساخت  تهران شهرداري  هايريزيبرنامه طبق.دهندمي ارائه خود مخاطبان به ورزشي  تفريحي فرهنگي اي مشاوره  آموزشي  مختلف خدمات كه هستند  ويژه بانوان مراكزي): 2(

  خواهد شد. اندازيراه شهربانو مجتمع 2 تهران، مناطق از هريك در شهرداري پنجم برنامه پايان ات اساس، اين بر و گيردمي انجام گانه 22 مناطق در 97 سال
  اندازي شد.  خانوار راه سرپرست زنان اقتصادي خودكفايي فعاليتهاي در بانوان حضور منظور به امن محيط ايجاد و فرزندانشان و خانوار سرپرست زنان اشتغال  هدف با ):3(
سراي محله است كه به منظور توانمندسازي و ارتقاي قابليت    شكلي م ت ):4( سبك زندگي اسلامي  ردمي، داوطلبانه و زيرمجموعه  اعه و ايراني، حمايت از نهاد خانواده و تحكيم آن، اش  -هاي بانوان، ترويج 

  راه اندازي شده است. بانوان سازي براي مشاركت اجتماعيترويج فرهنگ ايثار و گذشت و زمينه
 ي شــهرداريهانوشــتهن، برج ميلاد(موزه هدايا و دســتباغ موزه هنر ايراني، موزه دكتر شــريعتي، موزه شــهيد مطهري، موزه صــلح  تهران، باغ و عمارت عين الدوله(نگارخانه برگ)، موزه دكتر چمرا: )5(

  وزه قصر، باغ موزه دفاع مقدس، خانه موزه شهيد بهشتي، خانه موزه انتظامي، خانه موزه شهيد، موزه خوشنويسيوموزه مشاهير ايران)، خانه موزه بازار، موزه موسيقي، خانه موزه شهيدان اقبالي، باغ م
  موجود نيست. 84*عدد شاخص مورد نظر در سال 

 شهر ي ورزشيهاوضعيت اهم زيرساخت -3-1-4

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

3-1-3- وضعیت اهم زیرساخت‌های فرهنگی، هنری  شهر تهران

 )1( خانه‌هاي فرهنگ در سطح محلات قرار دارند و در نتیجه امکان دسترسي شهروندان به آن‌ها سهل‌تر و بيش‌تر است. 

عمده فعاليت‌هاي فرهنگي خانه‌هاي فرهنگ، منجر به گسترش و ارتقای سطح فرهنگ عمومي مي‌شود.

)2(: مراکزی ویژه بانوان هستند که خدمات مختلف آموزشی مشاوره ای فرهنگی تفریحی ورزشی به مخاطبان 

خود ارائه می‌دهند.طبق برنامه‌ریزی‌های شهرداری تهران ساخت 44 مجتمع شهربانو تا پایان سال 97 در مناطق 

22 گانه انجام می‌گیرد و بر این اساس، تا پایان برنامه پنجم شهرداری در هریک از مناطق تهران، 2 مجتمع 

شهربانو راه‌اندازی خواهد شد.

)3(: با هدف  اشتغال زنان سرپرست خانوار و فرزندانشان و ایجاد محیط امن به منظور حضور بانوان در فعالیتهای 

اقتصادی خودکفایی زنان سرپرست خانوار راه‌اندازی شد. 

)4(: تشکلی مردمی، داوطلبانه و زیرمجموعه سرای محله است که به منظور توانمندسازی و ارتقاي قابلیت‌های 

بانوان، ترویج سبک زندگی اسلامی- ایرانی، حمایت از نهاد خانواده و تحکیم آن، اشاعه و ترویج فرهنگ ایثار و 
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گذشت و زمینه‌سازی برای مشارکت اجتماعی بانوان راه اندازی شده است.

)5(: باغ موزه هنر ایرانی، موزه دکتر شریعتی، موزه شهید مطهری، موزه صلح  تهران، باغ و عمارت عین الدوله، 

موزه دکتر چمران، برج میلاد)موزه هدایا و دست‌نوشته‌های شهرداری وموزه مشاهیر ایران(، خانه موزه بازار، 

موزه موسیقی، خانه موزه شهیدان اقبالی، باغ موزه قصر، باغ موزه دفاع مقدس، خانه موزه شهید بهشتی، خانه موزه 

انتظامی، خانه موزه شهید، موزه خوشنویسی

3-1-4-  وضعیت اهم زیرساخت‌های ورزشی شهر تهران

)1( مراکز فراموز به منظور افزايش سطح آگاهى و نگرش كودكان و نوجوانان به منظور پيشگيرى از آسيب رفتارهاى پر خطر و آموزش مهارتهاى 
زندگى از سال 86 تأسیس شده است.

 36 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

  واحد  شاخص
  سنجش

  ابتداي سال
 84  

  مرداد سال
 96  

  توسعهايجاد و 
  زيرساختهاي ورزشي

  

  560  29 عدد ي چمن مصنوعيهازمين
  10  4 عدد ي چمن طبيعيهامينز

  198  54 عدد ي آسفالت و خاكيهازمين
  207  48 عدد ي ورزشي چندمنظورههامجموعه
  74  20 عدد هاي ورزشي آبيمجموعه
  57  13 عدد پيست

  5  0 عدد  مجموعه ورزشي ويژه معلولان و جانبازان
  207  - عدد واحدهاي چند منظوره

  104  - عدد استخر و سونا
  223  - عدد زمين ورزشي روباز
  47  2 عدد زمين اسكيت روباز

  21  3 عدد مجموعه زمين پينت بال
  3600  400 متر جاده تندرستي

  2200  760 كيلومتر مسير پياده روي پاركي
  386  56 كيلومتر مسير دوچرخه همگاني

  2171  520 عدد بازي كودكانزمين
  3423  291 عدد هاست ورزشي بوستان
  735  0 عدد  ها و مدارس دخترانهست بدنسازي بوستان

  128  0 عدد پرديس تفريحات ورزشي
  18  4 عدد هاي مهيجزمين بازي ورزش

  2257000  320000 متر مربع فضاي ورزشي سرپوشيده

  ايجاد و توسعه
  زيرساختهاي سلامت

  20  0 عدد )1(اكز فراموزمر
  3  0 عدد پرديس سلامت
  374  0 عدد خانه سلامت

  354  0 عدد خانه اسباب بازي
  22  0 عدد باشگاه چاقي

  1400  0 عدد شبكه سلامت ياران شهر تهران
  .است شده تأسيس 86از سال  زندگى مهارتهاى آموزش و خطر پر تارهاىرف آسيب از پيشگيرى منظور به نوجوانان و كودكان نگرش و آگاهى سطح افزايش منظور بهمراكر فراموز  ):1(
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3-2- توسعه خدمات فرهنگی و اجتماعی

در قالب اجرای برنامه‌ها در حوزه‌های مختلف فرهنگی، اجتماعی، هنری و ورزشی به شرح ذیل می‌باشد:

3-2-1- برنامه‌های فرهنگی، هنری و دینی

‌  تدوین سند عفاف و حجاب

‌  تحکیم و اعتلای بنیان خانواده از طریق ارائه و ترویج الگوهای مناسب 

‌  تدوین برنامه‌ راهبردی 5ساله شهرداری تهران در حوزه سلامت محوری

‌  تدوین طرح‌های ارتقاء سلامت عمومی 

الف(مراسم‌ و همایش
 جشنواره اوقات فراغت پایتخت با رویکرد خانواده محوری

 اجرای سامانه‌های نشاط در بوستان‌های شهر در فصل تابستان

 آیین‌های نکوداشت فرهیختگان در حوزه‌های مختلف

 گسترش فعالیت‌های قرآنی و دینی)اجرای 20هزار برنامه تفصیلی(

 تشکیل شورای عالی اقامه نماز و 160شورای امر به معروف و نهی از منکر

 برگزاری 500کنگره یادواره شهدا و ایثارگران 

 برگزاری گرامیداشت مناسبت‌های سلامت محور

 برگزاری جشنواره دفاع مقدس

 برگزاری 151 برنامه‌ طعم جبهه 

ب(تورها و بازدیدها
‌‌ اجرای تورهای گردشگری و تهرانگردی به منظور معرفی ظرفیت‌های فرهنگی و تاریخی شهر

‌‌ برگزاری اردوهای راهیان نور

‌‌ بازدید از باغ موزه‌های قصر و دفاع مقدس، برج میلاد، مراکز میراث فرهنگی و ...

ج(ایستگاه‌ها ونمایشگاه‌ها
‌‌ برپایی غرفه‌های فرهنگی در مراکز پرتردد شهری به منظور ارائه خدمات فرهنگی

‌‌ برپایی ایستگاه‌های صلواتی در ایام مناسبت‌های مذهبی و ملی

د(رقابت‌ها و مسابقات
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‌‌  برگزاری مسابقات فرهنگی،هنری  و ورزشی در قالب مجموعه جشنواره‌های شمسه، مشکات، شکوفا، تسنیم و 

پویا، در مناطق 22 گانه از سطح محله تا منطقه و شهر تهران

‌‌  برگزاری مسابقات رباتیک و ساب پورتال‌ها

3-2-2- برنامه‌های ورزشی
‌  ارائه خدمات تفریحی و آموزشی ورزشی در 1106مجموعه ورزشی، زمین‌های رو باز، چمن‌های مصنوعی و طبیعی 

و ... در بیش از 80  رشته 

‌  راه اندازی ایستگاه‌های فعالیت بدنی در سطح بوستان‌های شهر 

‌  برگزاری جشنواره‌های ورزشی و تفریحی 

‌  برگزاری تورهای گردشگری ورزشی

‌  برپایی 2220 ایستگاه تندرستی

3-2-3- برنامه‌های آموزشی و پژوهشی

‌  اجرای برنامه‌های آموزشی خانواده در سطح محلات )آموزش کنترل خشم، فرزند پروری، فرزندآوری و...(

‌  آموزش تسهیلگران و گروه‌های خرد محلی 

‌  آموزش مبلغین دینی

‌  برگزاری كارگاهها و دوره‌هاي آموزشي پیشگیری از اعتیاد به صورت محله ای

‌  آموزش و ساماندهی فعالان و راهنمایان حوزه گردشگری با محوریت تهرانگردی

‌  تدوین 374 اطلس فرهنگی و اجتماعی، 354 اطلس کیفیت زندگی و تهیه شناسنامه محلات و نیم رخ 354محله

3-2-4- برنامه‌های خدمات اجتماعی و رفاهی) توانمند سازی آسیب دیدگان، کنترل و کاهش آسیب‌های اجتماعی(

‌  ساماندهی آسیب دیدگان اجتماعی و حمایت از برنامه‌های اجتماعی، مشاوره ای و مددکاری اجتماعی 

‌  کمک به ساماندهی گروههای شغلی در معرض آسیب 

‌  کمک به ارتقا سطح رفاه اجتماعی گروههای آسیب پذیر 

‌  حمایت و پایدارسازی پروژه‌های برتر محلی 

‌  جذب متکدیان و بی خانمان‌ها و کودکان بی سرپرست 
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‌  تحت پوشش قراردادن آسیب دیدگان اجتماعی در مراکز شبانه روزی و سامان سراهای ایجاد شده توسط شهرداری تهران

‌  راه اندازی مجتمع‌های بهاران و ارائه خدماتی حمایتی و کارآفرینی به آسیب دیدگان اجتماعی

‌  حمایت از نوآوری و دستاوردهای بانوان در پردیس‌های توانمند سازی بانوان

‌  توسعه و تجهیز مراکز و خانه‌های کارآفرینی

‌  توسعه و تقویت کسب و کار محلی و خانگی ) تعاونی(

‌  راه اندازی پایگاه مددکار شهر 

‌  شناسایی و همکاری در اسکان خانواده‌های بی‌سرپناه

‌  شناسایی و بهسازی فضاهای بی دفاع شهری

‌   شناسایی و ارجاع معتادین به کمپ‌های ترک اعتیاد در مناطق 22 گانه

‌  اجرای 1130 پروژه اعتماد ساز در قالب خانه‌های تسنیم

‌  ارائه 30455خدمات مددکاری به افراد در معرض آسیب و آسیب دیده اجتماعی 

‌  ارائه 3985 برنامه آموزش، ترویج و مشاوره کارآفرینی

3-2-5- برنامه‌ها و طرح‌های مستمر و فراگیر

‌  طرح بزرگ رصد کیفیت زندگی شهروندان تهرانی: با هدف بررسی میزان احساس تعلق به محله و شهر، دسترسی 

به امکانات و خدمات شهری و رضایت از آنها، اعتماد و هویت محله ای اجرا می‌شود.

‌   طرح نیم‌رخ محله‌های شهر تهران: با هدف گردآوری اطلاعات پایه‌ای محله‌ها شامل جمعیت مراکز اجتماعی و 

فرهنگی، افراد و گروه‌های اثرگذار محلی، مشکلات اولیه محله‌ها و خدمات اجتماعی و فرهنگی اجرا می‌شود.

‌  طرح سراج )سرای محله، اقدام جهادی(: بازدید و نظارت ستادی توسط معاونت امور اجتماعی و فرهنگی شهرداری 

تهران از سرای محلات مناطق 22گانه انجام می‌شود.

‌  طرح حامی )حمایت اجتماعی مردم یار(: شناسایی و ثبت نام نیازمندان و خدمات رسانی به این افراد در این طرح 

انجام می‌شود.

‌   کارگاه آموزشی بهشت: ویژه زوج‌های جوان با هدف ارتقاء دانش و توانمندسازي زوج‌های جوان در حل مشکلات 

و بهبود زندگی مشترک اجرا می شود.

‌  طرح گوهر رحمت: آموزش مهارت‌های پیش از ازدواج که در مناطق 22گانه شهرداری تهران اجرا می‌شود.
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‌  طرح غنچه‌های شهر: از ابتدای سال 1386 با اهدای هدیه به نوزادان تهرانی آغاز شده است تا مدیریت شهری از بدو 

تولد در کنار 0 تا 4 ساله‌های پایتخت و خانواده‌های آنها باشد. 

‌   طرح شهردار مدرسه: آشناسازی دانش آموزان با ماموریت‌های شهرداری تهران در حوزه‌های مختلف؛این طرح، 

اولین بار در سال تحصیلی ۷۷- ۷۸ در ۲۰ مدرسه منتخب تهران به صورت آزمایشی به اجرا درآمده و به دلیل  نتایج 

مثبت و همچنین بازنگری آن در سال‌های ۸۴ و ۸۵ به لحاظ محتوی و نحوه اجرا، هم اکنون در تمامی مناطق ۲۲گانه 

تهران با همکاری ۴۰۰ مدرسه در حال اجراست.

‌    طرح آسمان آبی - زمین پاک: این طرح  در سال 94 آغاز و با هدف آموزش شهروندی درباره رفتارهای ترافیکی و محیط 

زیستی با دو محور »خط سفید و تفکیک زباله از مبدا«، در جهت حفاظت محیط زیست در حوزه شهری در حال اجراست.

‌   طرح استقبال از مهر: با هدف ارتقاء سطح خدمات و امکانات موردنیاز فضاهای آموزشی شهر تهران، تقویت 

مشارکت مجموعه شهرداری با مراکز آموزشی در سطح شهر، مشارکت پذیری دانش آموزان در مباحث شهری، 

زیباسازی، ایمنی معابر، بازپیرایی فضای سبز و  بهسازی و زیباسازی محیط‌های داخلی و پیرامون مراکز آموزشی آغاز 

شده است. 

‌   طرح هبه: از سال 86 برای اکرام نیازمندان و تشویق احساس مسئولیت شهروندان در قبال یکدیگر در قالب 

جمع‌آوری وسایل اضافه شهروندان تهرانی و هدیه آنها به نیازمندان شهرآغاز و به دلیل و استقبال خوب شهروندان و 

مشاركت همگانی در این طرح، تاكنون ادامه دارد.

 

3-3- ایجاد بسترهای مشارکت مردمی

‌‌  تاسیس شورای محلات که اعضای آن با رای مردم محلات انتخاب و در ساختار مدیریت محله ایفای نقش می‌کنند.

‌‌  راه اندازی 354 سرای محله که تحت نظر شورای محلات اداره می‌شوند.

‌‌   راه اندازی 11 خانه به شرح زیر در 354 سرای محله با هدف ارائه خدمات تخصصی به شهروندان:

‌ خانه قرآن و عترت، خانه هنر و ادبیات، خانه جهاد و ایثار، خانه آموزش‌های شهروندی، خانه دانش و پژوهش، 

خانه فناوری اطلاعات و فضاهای مجازی، خانه خانواده و سبک زندگی، خانه سلامت و محیط زیست، خانه ورزش 

و تفریحات سالم، خانه خدمات اجتماعی، خانه دوام و ایمنی محله

‌‌  راه اندازی 47 کانون ذیل هر خانه در سرای محله

‌‌  ایجاد و حمایت از کانون‌های مشارکت مردمی در سرای محلات
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4- ابرپروژه‌های شهر تهران

در دوره کنونی مدیریت شهری پروژه‌های بزرگ مقیاسی انجام گرفته که در طول تاریخ تشکیل بلدیه تهران بینظیر بوده 

و در این بخش به عنوان ابر پروژه‌های شهری بیان می‌شود:

4-1- پروژه‌های فرهنگی و تفرجی

4-1-1- باغ پرندگان

باغ پرندگان تهران با وسعتی حدود 86 هکتار که 23 هكتار مربوط به محوطه نگهداری باغ پرندگان و فضاهای جانبی آن  

و 63 هکتار پارک جنگلی شامل بوستان و فضای سبز، در شمال شرق تهران در دل جنگل لویزان فضای مناسبی را برای 

نگهداری انواع پرندگان ایجاد كرده است. این باغ شامل مسیرهای سنگفرش شده محصور در میان درختان و گل‌های 

زیبا، سایه بان‌هایی از جنس چوب، نی و پوشال، نیمکت‌های چوبی با طراحی‌های متنوع، آلاچیق‌های چوبی، تابلوهای 

راهنمای طرح چوب با خط نستعلیق، آبشارهای کوچک و زیبا بوده و طراحی هوشمندانه برکه‌ها و پل‌های چوبی آن و 

عدم وجود تیر برق یا تاسیسات اضافی از ویژگی‌های خاص این باغ محسوب می شود. همچنین فضای بكر باغ پرندگان، 

به همراه مصالحی از جنس سنگ و چوب و سقف آشیانه‌های پرندگان كه با ساقه‌های برنج پوشانده شده نمای زیبایی را 

بوجود آورده است. این باغ در ۲ فاز طراحی شده است، فاز اول که هم اکنون به بهره برداری رسیده است  »دشتچر« نام 

دارد و شامل پرنده‌هایی است که در قفس نگهداری می شوند، یا توان پرواز ندارند، هم اكنون بیش از 6500 پرنده  از 55 

گونه متفاوت در آن نگهداری می شوند. این قسمت از پروژه شامل محدوده‌های پرندگان آبزی با مساحت 5.5 هکتار، 

پرندگان دشتزی و خزندگان با مساحت 3 هکتار، پرندگان و گیاهان گرمسیری با مساحت 2 هکتار، پرندگان شکاری 

)عقاب، لاشخور، جغد، شاهین( با مساحت 1.8 هکتار و باغ گیاه‌شناسی و باغ ایرانی 4.5 هکتار می‌باشد. یكی از ویژگی‌های 

منحصر به فرد باغ پرندگان تهران، رها بودن پرندگان در محیط است، به این معنا كه حدود 90 درصد از پرنده‌های این 

مجموعه در فضای كاملا  روباز و در محیط بدون قفس نگهداری می شوند. فاز دوم که مساحتی کمتر از فاز اول دارد در 

محدوده شمالی در حال تکمیل است و »آبچر« نام دارد. این فاز شامل پرندگانی است که قابلیت پرواز دارند و به وسیله 

تور از خروج پرندگان از آن جلوگیری خواهد شد. سازه آبچر با مساحت تقریبی 55000 مترمربع در نوع خود سازه‌ای 

بی‌نظیر است که رکورد سازه آبچر کشور مالزی با مساحت 1.8 هکتار را خواهد شکست. این سازه عظیم با تعداد 249 

ستون‌ که کوتاه‌ترین آن 30 متر و بلندترین آن 50 متر می‌باشد، دارای 6 ورودی و خروجی است.

باغ پرندگان در راستای  ایجاد مراکز شهری و فراشهری فرهنگی- تفریحی در شهر تهران ایجاد گردیده و در طراحی و 
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اجرای آن دستیابی به  اهدافی چون حفاظت فعال از پارک لویزان و باغ‌های موجود،  حفظ و ارتقاء وضعیت موجود پوشش 

گیاهی و تنوع زیستی جانوری،  استفاده بهینه از ظرفیت پارک لویزان،  ارتقاء فرهنگ گردشگری، آشتی با حیات وحش و 

افزایش حساسیت نسبت به اجزای محیط طبیعی مد نظر قرار گرفته است.

4-1-2- مجموعه فرهنگی گردشگری عباس آباد
این مجموعه یکی از بزرگ ترین طرح‌های تفرجگاهی عمومی کشور  می باشدکه در چارچوب طرح جامع و اسناد 

زیردست آن برای شهر تهران طی دوره 1384- 1395 در دست اجرا بوده و علاوه بر ایجاد ظرفیت‌های تفریحی و 

گردشگری، کارکردهای فرهنگی نیز دارد.

اراضی عباس آباد به عنوان یکی از هفت مرکز اصلی طرح جامع شهر تهران در پهنه مرکزی با تغییر نقش از عرصه 

حکومتی به عرصه اجتماعی- فرهنگی تعریف شده و تمهیدات اولیه جهت دستیابی به اهداف طرح جامع شامل تهیه سند 

راهبردی توسعه اراضی عباس آباد، تغییر پهنه اراضی عباس آباد در پایش طرح تفصیلی به پهنه حفاظت برای توسعه و 

تجهیز 550 هکتار فضای سبز عمومی، ایجاد و توسعه بوستان‌های عمومی و بوستانهای مفهومی بوده است.  به بیان دیگر، 

این طرح متشکل از هفت حوزه به وسعت 623 هکتار با کاربری‌های زیر است:

‌‌  پروژه‌های ناحیه الف )باغستان شمالی به مساحت 41.27 هکتار(: با عملکرد فرهنگی و گرایش  عمده علمی و هنری.

‌‌  پروژه‌های ناحیه ب )باغستان جنوبی با 102 هکتار وسعت(: با عملکردی فرهنگی و گرایش عمده به جغرافیای 

انسانی، به ویژه در پیوند با عملکرد فرهنگی مذهبی مصلای بزرگ تهران.

‌‌  پروژه‌های ناحیه ج )مصلای حضرت امام خمینی)ره(  با 63 هکتار مساحت(: با عملکرد فرهنگی  و مذهبي شامل کلیه 

اماکن و محوطه پروژه مصلای بزرگ شهر تهران.

‌‌  پروژه‌های ناحیه د )مجموعه آهنچی در جنوب شرقی مصلا با مساحتی حدود 1.7 هکتار(: با عملکرد فراغتی، مسکونی 

و خدماتی شامل مجتمع چند عملکردی مسکونی تجاری عباس آباد.

‌‌  پروژه‌های ناحیه E )مجموعه بیهقی با 24.14 هکتار مساحت(: با عملکرد فراغتی توام با فعالیت‌های تجاری و کسب و 

کار شامل ساختمان‌های جنوبی، شمالی و میدان بیهقی.

‌‌  پروژه‌های ناحیه F )به مساحت 75.7 هکتار که 26 هکتار آن در اختیار بنیاد مستضعفان و جانبازان است(: با عملکرد 

فراغتی توام با فعالیت‌های ادرای، تجاری و کسب و کار.

‌‌  پروژه‌های ناحیه G )با 32.6 هکتار مساحت(: با عملکرد فراغتی توام با فعالیت‌های گردشگری.
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 40 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

  
  1395مساحت   1384تا سال مساحت   واحد  فضا

20 0 هكتار  باغ موزه دفاع مقدس
9,7 0 هكتارباغ موزه جواهرات ملي

3,2 0 هكتارباغ هنر
7,1 0 هكتارباغ كتاب
2,4 0 هكتارباغ نمايش

  هكتارباغ فرهنگ
 ساختمان فرهنگستان
  در حال احداث بوده

6,6  

4,5 0 هكتارميدان فرهنگ
5,5 5,5 هكتارباغ دانش

6,5 0 هكتارباغ اقوام و ملل
7,5 0 هكتارباغ تمدن اسلامي

1 0 هكتارباغ فلسفه
0,99 0 هكتارباغ علوم
  5 ساختمان فعلي وجود داشته است. هكتارباغ ارم

1,2 0 هكتارباغ دماوند
65 0 هكتارحوزه گردشگري
28 0 هكتارگلگشت مصلي
25,5 25,5 هكتاربوستان طالقاني
9 0 هكتارباغ گياه شناسي

2,5 0 هكتارباغ موزه تاريخ طبيعي
22,5 22,5 هكتاربهشت مادران)بوستان نشاط( 

14,65 - هكتارهنري -فضاهاي فرهنگي
191 - هكتار)(رهفضاي سبز خالص بدون احتساب مصلي و مجتمع امام خميني
270,5 - هكتار(ره) فضاي سبز خالص با احتساب مصلي و مجتمع امام خميني

9,25 - هكتارحقاني و هتل ديدار TODفضاي خدماتي بدون احتساب 
68,25 - هكتارحقاني و هتل ديدار TODفضاي خدماتي با احتساب 

2,2 0هكتاراحداث پروژه گلستان حضرت ابراهيم(ع)
5,325 0هكتاراحداث پروژه بوستان بنادر
00,7هكتاراحداث پروژه پل طبيعت
00,2هكتار1احداث پروژه پل ابريشم 

1 0هكتاراحداث پروژه گلستان منظومه شمسي
9 0هكتارنوروز و ميدان مشاهيراحداث پروژه گلستان 

0,48 0هكتاراسكيت پارك
1,3 0هكتاراحداث پروژه بازار گل

0,8 0هكتار  احداث پروژه بوستان ديدار
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 41 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

بوستان نوروز
مترمربع بيانگر گســتره تاريخي و قلمرو فرهنگي و تمدني ايران مي باشــد. بدين ســان كه با  90332بوســتان نوروز با مســاحت

هكتار در مركز اين باغ، محوريت ايران را نســبت به كشــورهاي   2،1اي با عنوان درياچه خزر با مســاحت ار دادن درياچهقر
  حوزه اكو به نمايش مي گذارد.

  منظومه شمسي
شده است ساخته  ي هايكي از مراكز آموزش همگاني پيشرو و مركز نمايش زيبايي واين مجموعه با رويكرد علمي تفريحي 

مترمربع و ويژگي منحصر به فرد آن، ساخت يك گنبد مينايي شكل به     10321 برابر با . مساحت اين پروژه است در ايران علم 
  .استمتر  30قطر 

باززنده سازي 
  پارك طالقاني

شده          سازي اين مجموعه از نظر زيست محيطي و اجتماعي  ساماندهي اين پارك باعث باززنده  شركت نوسازي عباس آباد با 
هكتار از اراضــي عباس آباد را به خود اختصــاص مي دهد. اين مجموعه  25،6بوســتاني با ماهيت تپه اي و جنگلي كه  اســت.

  .استداراي سه مسير پياده، سواركاري و دوچرخه سواري 

  باغ فلسفه

ساحت شرقي در زميني به م شمال  شيب تقريبا1078در حوزه  شما   23متر مربع و با  صد از جنوب غربي به  شرقي قرار  در ل 
دارد. ايجاد مسيرهاي ممتد در دل طبيعت و هدايت آن به يك نقطه مركزي از مباحث فلسفه است كه در طراحي اين پارك     
استفاده شده است. همچنين استفاده از يك مفهوم فلسفي عددي در ايجاد هفت نقطه بعنوان هفت وادي عرفاني پيرامون يك      

شنايي و   سلامي در يك -پاكي از ديگر ابعاد طراحي اين باغ جهت تبلور فرهنگ ايرانيآبنماي مركزي با مفهوم رو كاربري  ا
  سبز، فعال و مدرن مي باشد.-فرهنگي

  باغ هنر
ي باغ كتاب قرار داشته هاي شمالي اراضي عباس آباد و در مجاورت مجموعههادر مجموعه باغهكتار4,7با مساحت  بالغ بر

سيقي    شعر، مو صيل و زيباي         و مجموعه ي خانه  سازي آن يادآور معماري ا سمه  سمي، معماري و مج شي و هنرهاي تج ، نقا
  .استچهارباغ ايراني و كوشك منحصر به فردش 

پل طبيعت  و 
  هاساير پل

افتتاح گرديد. اين  1393در مهرماهكهپل سه طبقه غير خودرويي و پياده رويي ايران محسوب مي شودزرگترينبپل طبيعت
ساحت آن   300ض بزرگراه مدرس مي گذرد. طول اين پل پل از عر سازه اين پروژه   7000متر و م تن  2000متر مربع و وزن 

ــهرت ملي و فراملي بوده و به يكي از بزرگترين قطب  ــد. اين پل داراي عملكرد و ش ــگري پايتخت تهامي باش بديل  ي گردش
ــش    ــخ ــل ب ــام ــده اســـــت و شـــ ــاشـــ ــي  شـــــاپ مـ ـ       ه ــاف ــي و ك ــراي ــذي ــي و پ ــاه ــگ ــرج ــف ــود.ي ت  ي شـــ

  ي عباس آباد را به يكديگر و بافت اطراف برقرار مي سازند.هاي تپههانيز ارتباطات و دسترسي هاساير پل

موزه 
سراسرنماي  

مقاومت 
  (پانوراما)

مترمربع در ضلع جنوب 3844مترمربع در زميني به مساحت8580زيربنايي معادلموزه سراسرنماي  مقاومت (پانوراما) با 
اسري در زير آن نقاشي سر ،طه موزه دفاع احداث شده است. گنبد كروي بخش اصلي سراسرنما را تشكيل مي دهدشرقي محو

روزه، اشغال خرمشهر و  34فتح خرمشهر مشتمل بر رويدادهايي چون دوران تجاوز دشمن بعثي به خرمشهر، دوران مقاومت 
د در يك تصوير نيمه كروي در معرض ديد مخاطب قرار پس از آن عمليات بيت المقدس كه به آزادسازي خرمشهر منجر ش

ين هاي تخصصي و نوهاي نيم كروي با مفهوم دفاع مقدس كه با روشگيرد. علاوه بر ارائه اين نقاشي ارزشمند، فيلم مي
آيد درمي شتصويربرداري و ساخته شده و براي اولين بار در ايران توليد گرديده يا در دست ساخت است، در زير كره به نماي

نمايد. سراسرنماي مقاومت علاوه بر بخش زير گنبد كه قسمت اصلي و و هيجان، شور و احساس خاصي به مخاطب القا مي
ي عكس و نقاشي، ديوار نقش برجسته مقاومت، ماكت پل هاهاي متعدد ديگري نظير گالريمحوري آن است داراي بخش

  مشهر در گذر زمان نيز هست.خرمشهر و فروشگاه محصولات فرهنگي و كوچه خر
  

  فارس خليج شهداي درياچه-4-1-3
 به شمال و شرق از چيتگر، جنگلي بوستان به جنوب از و شده واقع 22 منطقه مركز در تهران شهر پذيرايي و گردشگري و تفرجي تفريحي، قطب بزرگترين) چيتگر( فارسخليج شهداي درياچه مجموعه
  .شودمي محدود كشور تجاري مركز بزرگترين عنوان به تهران خريد مركز داثاح پروژه به غرب از و باغ چهار محور

 غذيهت اقتصادي، توسعه و رشد به كمك تهران، بومي زيست توان افزايش هدف با چيتگر و جنگلي پارك شمال در مترمكعب ميليون 6,5 حدود گنجايشي و وسعت هكتار 134 حدود با درياچه ينا
 از پس و شده داثاح محيط زيست از حفاظت و پايدار اصول توسعه براساس محدوده توسعه خدماتي، يهاكاربري سرانه بهينه توزيع تفرجگاهي، و گردشگري فضاهاي وسعهزيرزميني، ت آب يهاسفره

  است. رسيده برداري بهره به 1392 سال در آبگيري
 تاج طول به شده طراحي خاكي سد توسط نهايت در و شده سرريز درياچه سمت به رودخانه كن از كيلومتر 9 تقريبي طول ) بهبتني كانال و GRP يها(لوله آب انتقال خط وسيله به نياز مورد آب جمح

 است راهمف رودخانه اين از آبگيري كانام كه فروردين تا دي يهاطي ماه را كن رودخانه آب توان مي نيز فارس خليج شهداي درياچه خانه تصفيه از برداري بهره با. شود مي مهار متر 9 ارتفاع و متر 730
  .نمود منتقل درياچه به تصفيه مختلف مراحل طي پس از و هدايت خانه تصفيه تاسيسات به
 آبگيري يا آب ذخيره امكان يك سو از كه است دوگانه كاركردي داراي درياچه سد. است آن پيراموني فضاي و مجموعه اين هكتاري 250بزرگ  محوطه از بخشي فارس خليج شهداي درياچه سد اجت

 سواري وچرخهد مسير .است يافته توريستي اي جاذبه پروژه يهابخش تمام به مناسب منظرگاهي از برخورداري و حكيم بزرگراه شهيد با مجاورت واسطه به ديگر سوي از و كرده فراهم را درياچه مخزن
  است. شده اجرا پيرامون درياچه رينگ صورت به كه نيز
 جهاني زهجاي دريافت به موفق بودند هابرترين زمره در همگي كه دنيا سراسر از شاخص پروژه و اثر طرح، صدها ميان از برگزيده هايطرح از يكي عنوان به فارس خليج شهداي درياچه احداث روژهپ

 دريافت به موفق بلكه شد؛ معرفي 2015 سال در جهان برتر پروژه 10 از يكي عنوان به تنها نه پاناما در هپروژ مديريت تعالي المليبين جايزه دوره پنجاهمين در پروژه اين همچنين،. شد 2015 طلايي خشت
 صصانمتخ و مديران و شهرداران رهبران، از زيادي تعداد حضور با هند حيدرآباد در كه) متروپليس( جهان مهم شهرهايكلان جهاني كنگره يازدهمين در اين، بر علاوه. گرديد "تعالي به تعهد" جايزه
 هيات تقدير لوح توانست دنيا شهر كلان 140 از ديگر مهم پروژه 19 كنار در پروژه اين شد؛ برگزار نهاد مردم هايتشكل و غيردولتي و دولتي تاثيرگذار نهادهاي شهري، ريزيبرنامه و مديريت حوزه
  .سازد خود نصيب را داوران
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4-1-3- دریاچه شهدای خلیج فارس

مجموعه دریاچه شهدای خلیج‌فارس )چیتگر( بزرگترین قطب تفریحی، تفرجی، گردشگری و پذیرایی شهر تهران در 

مرکز منطقه 22 واقع شده و از جنوب به بوستان جنگلی چیتگر، از شرق و شمال به محور چهار باغ و از غرب به پروژه 

احداث مرکز خرید تهران به عنوان بزرگترین مرکز تجاری کشور محدود می‌شود.

این دریاچه با حدود 134 هكتار وسعت و گنجايشی حدود 6.5 میلیون مترمكعب در شمال پارک جنگلی چیتگر و با 

هدف افزایش توان زیست بومی تهران، کمک به رشد و توسعه اقتصادی، تغذیه سفره‌های آب زیرزمینی، توسعه فضاهاي 

گردشگري و تفرجگاهی، توزیع بهینه سرانه کاربري‌هاي خدماتی، توسعه محدوده براساس اصول توسعه پایدار و حفاظت 

از محیط زیست احداث شده و پس از آبگیری در سال 1392 به بهره برداری رسیده است.

حجم آب مورد نیاز به وسیله خط انتقال آب )لوله‌های GRP و کانال بتنی( به طول تقریبی 9 کیلومتر از رودخانه کن به 

سمت دریاچه سرریز شده و در نهایت توسط سد خاکی طراحی شده به طول تاج 730 متر و ارتفاع 9 متر مهار می شود. با 

بهره برداری از تصفیه خانه دریاچه شهدای خلیج فارس نیز می توان آب رودخانه کن را طی ماه‌های دی تا فروردین که 

امکان آبگیری از این رودخانه فراهم است به تاسیسات تصفیه خانه هدایت و پس از طی مراحل مختلف تصفیه به دریاچه 

منتقل نمود.

تاج سد دریاچه شهدای خلیج فارس بخشی از محوطه بزرگ 250 هکتاری این مجموعه و فضای پیرامونی آن است. سد 

دریاچه دارای کارکردی دوگانه است که از یک سو امکان ذخیره آب یا آبگیری مخزن دریاچه را فراهم کرده و از سوی 

دیگر به واسطه مجاورت با بزرگراه شهید حکیم و برخورداری از منظرگاهی مناسب به تمام بخش‌های پروژه جاذبه ای 

توریستی یافته است. مسیر دوچرخه سواری نیز که به صورت رینگ پیرامون دریاچه اجرا شده است.

پروژه احداث دریاچه شهدای خلیج فارس به عنوان یکی از طرح‌های برگزیده از میان صدها طرح، اثر و پروژه شاخص 

از سراسر دنیا که همگی در زمره برترین‌ها بودند موفق به دریافت جایزه جهانی خشت طلایی 2015 شد. همچنین، این 

پروژه در پنجاهمین دوره جایزه بین‌الملی تعالی مدیریت پروژه در پاناما نه تنها به عنوان یکی از 10 پروژه برتر جهان در 

سال 2015 معرفی شد؛ بلکه موفق به دریافت جایزه »تعهد به تعالی« گردید. علاوه بر این، در یازدهمین کنگره جهانی 

کلان‌شهرهای مهم جهان )متروپلیس( که در حیدرآباد هند با حضور تعداد زیادی از رهبران، شهرداران و مدیران و 

متخصصان حوزه مدیریت و برنامه‌ریزی شهری، نهادهای تاثیرگذار دولتی و غیردولتی و تشکل‌های مردم نهاد برگزار 

شد؛ این پروژه در کنار 19 پروژه مهم دیگر از 140 کلان شهر دنیا توانست لوح تقدیر هیات داوران را نصیب خود سازد.



65

4-1-4- باغ‌شهر ولایت و  بوستان یاس فاطمی

4-1-4-1- باغ‌شهر ولایت

عملیات احداث بوستان بزرگ ولايت در محل سابق پادگان قلعه مرغي از اسفندماه سال 1389 در دستورکار شهرداری 

تهران  قرار گرفت تا بزرگ‌ترين مجموعه تفريحي و فضاي سبز جنوب تهران به جاي آن احداث شود.  به لحاظ وسعت، 

مساحت کل مجموعه 300 هکتار بوده و فاز اول آن به وسعتی حدود 110 هکتار، طی مدت 66 روز با یک کار ویژه 

جهادی به بهره برداری رسیده و علاوه بر کاهش شکاف برخورداری‌های شمال و جنوب شهر از فضای سبز، به ریه تنفسی 

کلان شهر تهران در پهنه جنوبی شهر تبدیل شده است.

بوستان ولایت مجموعه ای چند منظوره با کاربریهای مختلف تفریحی، فرهنگی، اجتماعی، ورزشی می باشد و در پایان 

فاز اول اجرا، دارای باند کندروی اختصاصی به پهنای 15 تا 20 متر با بیش از 6 کیلومتر طول، مسیر دوچرخه با بیش 

از 5 کیلومتر طول، مسیر چندمنظوره حمل و نقل، تفریحی، گردشگری و اضطراری به طول تقریبی 6 کیلومتر، گشتگاه 

پیاده )باغ راه ایرانی(، مسیر تندرستی و دو و میدانی به طول بیش از 6 کیلومتر، محور آرامش به طول 8.1 کیلومتر، 53 

واحد آلاچیق و انواع غرفه‌های عرضه محصولات فرهنگی و غذایی  گردیده است.  فضای بازی کودکان، زمین ورزشی 

چند منظوره، فضای اجتماعات و مبلمان شهری بخشی دیگر از امکانات بوستان ولایت می باشد که طی سال‌های اخیر در 

دست اجرا بوده است.

طرح موضعی باغشهر ولایت  نیز شامل پنج زیرپهنه اصلی )G112( با مرکزیت مشخص برای هر یک می باشد:  تاريخ 

و تمدن )شمالي( با مرکزیت تالار شهر، حکمت و عرفان )جنوبی( با مرکزیت مسجد جامع، دانایی و دانش )شرقی( با 

مرکزیت مرکز علمی و پژوهشی، فرهنگ و ادب )غربی( با مرکزیت بازار و محوطه مرکزی با مرکزیت میدان این پنج 

زیرپهنه را تشکیل می دهند؛ محدوده مورد مطالعه طرح محصور بین مناطق 16 ، 17 و 19 بوده و از شرق به بزرگراه شهید 

نواب صفوی، از جنوب به بزرگراه شهید تندگویان و خیابان پادگان و از غرب و شمال به بزرگراه شهید چراغی محدود 

می‌شود و به موازات بزرگراه‌های موجود در حول محدوده، رینگ کندرو در اطراف بوستان امتداد می یابد.

4-1-4-2- بوستان یاس فاطمی

این بوستان  واقع در حریم شهر تهران  و محدوده شمالی بزرگراه شهید بابایی و جاده لشگرک از سمت شرق، بخشی 

ازکمربند سبز شهر تهران با وسعتی بالغ بر 485 هکتار می باشد که پیرو دستور مقام معظم رهبری در راستای حفاظت 
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از منابع طبیعی اراضی بوستان جنگلی یاس، ایجاد یک اکوپارک برای جذب گردشگران تفریحی و اکوتوریسم در دستور 

کار سازمان بوستانها و فضای سبز شهر تهران قرار گرفت و با تلاش بی وقفه همکاران محترم سازمان به صورت یک طرح 

جهادی از ارگان‌های ذیربط تحویل و ظرف مدت 25 روز در تاريخ 1394/1/13 جهت بهره برداری شهروندان محترم 

مهیا گردید. تبدیل این محدوده به بوستان با اهدافی نظیر حفاظت از درختان و منابع محیطی )بسترطبیعی، خاک وآب(،  

گسترش و اشاعه فرهنگ حفاظت از محیط زیست و تلاش در جهت مشارکت سازمان‌های مردم نهاد در حفظ اراضی 

مزبور،  استفاده از توانمندی کوهستانی در زمینه جذب گردشگران تفریحی و اکوتوریسم انجام شده است.

به طور کلی، توسعه این بوستان با درنظر گرفتن توان بوم زیستی اراضی و اقلیم منطقه با عملیاتی شامل کاشت گیاهان، 

استفاده از انرژیهای تجدیدپذیر، جداسازی، بازیافت پسماندها و تبدیل آن‌ها به کمپوست، زون بندی و تعیین سطح 

دسترسی عموم به زون‌ها، کارآفرینی سبز و استفاده از فناوری مدرن راهبری شده است. فاز 2 عملیات ساماندهی و 

بهسازی این بوستان نیز طی سال 1394 با کاشت بیش از 72 هزار اصله نهال و اجرای پروژه جنگل کاری اراضی غرب 

بوستان به مساحت 180 هکتار اجرایی شده و  تکمیل عملیات بهسازی و ایمن سازی مسیرهای اصلی، ترمیم و بازسازی 

کامل 10 باب برجک دیده‌بانی برای استقرار نیروهای نگهبانی و حفاظت بوستان به منظور افزایش سطح امنیت خانواده‌ها  

بخشی دیگر از عملیات اجرایی در این راستا بوده است.

همچنین، ضمن بازسازی کامل و مرمت 9 باب زاغه  مهمات و اختصاص آن به مراکز اجرای برنامه‌های فرهنگی و 

اجتماعی، نسبت  به توسعه  فضاهای جنبی از  قبیل زمین بازی کودکان، تجهیز و ساخت  سرویس بهداشتی اقدام گردیده 

است؛  ترمیم و بازسازی سه ایستگاه پمپاژ در ارتفاع 1880 متری از سطح دریا و بازسازی یک کانال سیمانی به طول 5 

کیلومتر، تهیه طرح برق 20 کیلووات بوستان و تهیه طرح شبکه روشنایی بوستان و اجرای آن نیز در شمار عملکردهای 

فاز 2 توسعه بوستان بوده است.

4-2-  پروژه‌های عمرانی

4-2-1- مرکز ارتباطات بین الملل) برج میلاد(:

با توجه به تغييرات فرهنگي و توانايي مهندسي دهه‌هاي اخير در ايران و به ويژه شهر تهران، نياز به حضور نمادهاي برتر 

كه در برگيرنده هويت جديد مهندسي و فناوري كشور باشد ضروري به نظر مي‌رسید. بر این اساس احداث بنایی شاخص 

كه عظمت معماري ايراني را متجلي نمايد، آشكار گشت و برج میلاد به بهره برداری رسید. در واقع، 60 درصد عملیات 

اصلی تکمیل برج میلاد با یک برنامه ریزی منسجم و فشرده طی مدت 30 ماه از شهریور سال 1384 پیگیری و سرانجام 
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پس از 11 سال این برج عظیم در مهرماه سال 1387 به صورت آزمايشي افتتاح شد. برج ملي ميلاد شاخص ترين سازه 

مجموعه ارتباطات بين المللی تهران است که احداث آن در تپه كوی نصر، پس از بررسی‌های کارشناسی و مهندسی 17 

نقطه پيشنهادی شهر تهران تایید شد. این برج با 435 متر ارتفاع، ششمین برج بلند تلویزیونی و مخابراتی دنیا در نوع 

خود محسوب می شود. برج میلاد شامل پنج بخش پی، ساختمان پای برج )لابی( ، بدنه )شفت(، ساختمان راس و دکل 

مخابراتی و تلویزیونی است و ششمین برج مخابراتی بلند دنیا در نوع خود محسوب می گردد.

وسعت محوطه مركز ارتباطات بين المللی تهران حدود 55 هكتار است كه 30 هكتار آن به فضای سبز و پاركهای عمومی 

اختصاص دارد. از جاذبه‌های این مركز، پارك و فضاهای رفاهی، تفريحی و سرگرمی اطراف آن است که علاوه بر 

كاركردهای خاص خود، محيطی زيبا و جذاب برای مراجعان و استفاده كنندگان فراهم خواهد كرد.

فضاهای اجتماعی و فرهنگی مجموعه برج میلاد شامل تشکیل رواق هنر ايرانی، موزه هدايای شهرداران، باشگاه پینت‌بال، 

سالن لیزريوم، مهمانسرا، شربت خانه بیدمشک، کافه تريای برج، پرده باران، فود کورت، موزه مشاهیر، ايستگاه راپل، 

دلفیناريوم، رستوران سنتی می باشد. معابر و راه‌های دسترسی مجموعه شامل دو محور اصلی و 8 دسترسی از بزرگراه‌های 

رسالت، شيخ فضل ‌الله نوري، شهيد همت و شهيد چمران است كه شمال مجموعه را به جنوب و غرب آن متصل می سازد 

و با توجه به محورهای فرعی در مجموع 4 کیلومتر طول دارد. احداث تونل ارتباطی به بزرگراه حکیم در دو باند رفت و 

برگشت و هركي به طول 150 متر یکی ديگر از عناصر اصلی راه‌های دسترسی مجموعه يادمان است.

در راستای تکمیل ظرفیت‌های جانبی و فنی برج میلاد فعالیت‌های مختلفی از قبیل طراحی و آغاز عملیات مسجد برج 

میلاد در ضلع شمال غربی محوطه برج با زیربنایی حدود 12000 مترمربع، احداث یک پارکینگ به مساحت حدود 8 

هکتار، تكميل، نصب و راه اندازی دو دستگاه آسانسور تندروی شرقی، ساخت و نصب سبد حفاظتي، ساخت و نصب سازه 

واسط و همچنين نصب آنتن‌ها و غیره در حال انجام می باشد.

4-2-2- نمایشگاه بین المللی شهر آفتاب

پروژه مجتمع شهرآفتاب یکی از پروژه‌های کلان و شاخص شهر تهران به شمار می آید. شهرآفتاب، مجموعه ای عظیم از 

فضاهای نمایشگاهی و تجاری است که به منظور انتقال نمایشگاههای بین المللی تهران از موقعیت فعلی و رفع مشکلات 

آن، مانند ترافیک شدید و کمبود فضای مناسب، عدم همخوانی شرایط نمایشگاه فعلی تهران با الزامات محیطی و 

کارکردی یک نمایشگاه بین المللی متناسب با شئون پایتخت جمهوری اسلامی ایران، طراحی و به اجرا درآمد. ایده انتقال 

نمایشگاه‌های بین المللی تهران به مکانی خارج از محدوده شهر به حدود اوایل دهه هشتاد شمسی بر می‌گردد. در نهایت 
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طرح جامع مجموعه شهرآفتاب در سال ۱۳۸۵ توسط یکی از برترین مشاوران خارجی و متخصص در زمینه فضاهای 

نمایشگاهی )شرکت آلمانی GMP( و شرکت نقش جهان پارس تهیه و تصویب شد. حاصل این مطالعات از یک سو انتخاب 

زمینی 160 هکتاری در آزادراه تهران- قم واقع در ضلع جنوبی دانشگاه شاهد، روبروی آستان حضرت امام خمینی)ره( 

برای احداث شهری نمایشگاهی و از سوی دیگر راهبری مطالعات و طراحی این مجموعه گردید.

نمایشگاه بین‌المللی جدید تهران با ظرفیت‌هایی چون مرکز تجارت جهانی، هتل‌ها، باغ‌های عمومی و میدان مرکزی، 

به عنوان یک نشانه شهری پذیرای بازدیدکنندگان از تهران، ایران و سراسر جهان خواهد بود. پشتوانه غنی معماری 

اسلامی و ایرانی، نقش به سزایی در ساختار مجموعه جدید ایفا کرده و فرم‌های سنتی به زبان مدرن بیان شده اند، و فضای 

مجموعه جدید بر اساس ارتباط نزدیک با مرقد مطهر حضرت امام خمینی)ره( و دانشگاه شاهد طراحی شده است.

در بعد اجرا، برنامه‌های عملیاتی اين پروژه در چند مرحله تعريف شده كه مرحله اول آن مشتمل بر چندین گام از 

اواخر سال 1389 آغاز گردید. عمده فضاهای مورد نظر در گام اول این مرحله، سه سالن اصلی نمایشگاهی، سالن ملل، 

ساختمان‌های اداری و سمينارها و جنبی، موتورخانه‌ها، تاسیسات زیربنایی، جاده‌های پیرامونی، چهارباغ، میدان اصلی، 

پارکینگ‌های روباز و محوطه سازی به شرح جدول ذیل اجرا و در اردیبهشت ماه سال 1395 افتتاح گردید.

 43 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

براي احداث شهري نمايشگاهي و از سوي ديگر راهبري (ره) قم واقع در ضلع جنوبي دانشگاه شاهد، روبروي آستان حضرت امام خميني -اه تهرانهكتاري در آزادر 160مطالعات از يك سو انتخاب زميني 
  العات و طراحي اين مجموعه گرديد.مط
مركزي، به عنوان يك نشانه شهري پذيراي بازديدكنندگان از تهران، ايران و سراسر جهان خواهد ي عمومي و ميدان ها، باغهايي چون مركز تجارت جهاني، هتلهامايشگاه بين المللي جديد تهران با ظرفيتن

رقد مطهر م ي سنتي به زبان مدرن بيان شده اند، و فضاي مجموعه جديد بر اساس ارتباط نزديك باهابود. پشتوانه غني معماري اسلامي و ايراني، نقش به سزايي در ساختار مجموعه جديد ايفا كرده و فرم
  حضرت امام خميني(ره) و دانشگاه شاهد طراحي شده است.

آغاز گرديد. عمده فضاهاي مورد نظر در گام اول اين مرحله، سه سالن  1389ي عملياتي اين پروژه در چند مرحله تعريف شده كه مرحله اول آن مشتمل بر چندين گام از اواخر سال هار بعد اجرا، برنامهد
ول ذيل ي روباز و محوطه سازي به شرح جدهاي پيراموني، چهارباغ، ميدان اصلي، پاركينگها، تاسيسات زيربنايي، جادههاي اداري و سمينارها و جنبي، موتورخانهها، سالن ملل، ساختماناصلي نمايشگاهي

  افتتاح گرديد. 1395اجرا و در ارديبهشت ماه سال 

  توضيحات  ابعاد ضاهاف

  مترمربع 25000  لوق هاي نمايشگاهي سهسالن
شامل سه قلوي نمايشگاهي  متر و  120متر به طول  50ي هاسالن با دهانه2سالن 

  متر  30متر و ارتفاع  120متر به طول  80متر و يك سالن به دهانه  22ارتفاع 

  مترمربع 9000  سالن ملل
د  هال اصــلي ورودي مجموعه نمايشــگاه در شــمال ســايت با الهام از تالار تاريخي صــ

  ستون پرسپوليس در شيراز 
 چهار محوطه نمايشگاه روباز متر مربع120000حدود  نمايشگاه روباز

  مترمربع 38000  هاي اداري و سمينارهاساختمان
ــمال ميدان مركزي به عنوان دروازه ــالن ملل،    هادر شـ ي كنترل ورود و خروج به سـ

  برآوردن نيازهاي خدماتي و رفاهي كارمندان نمايشگاه 
 2هاي خدمات جنبي (اختمانس

  عدد)
  مترمربع  5300در مجموع  

 2650ي ســه قلوي نمايشــگاهي هر يك با حدود هاباب ســاختمان در طرفين ســالن2
  ي بهداشتيهامترمربع شامل امكاناتي چون نمازخانه، رستوران، چايخانه و سرويس

 تردد عابرين پيادهفضايمتر    8,40*8,40دهنه 225  ي مجموعههارواق
 خودرو5000مجموعه پاركينگ با ظرفيتي حدود6  مترمربع120000  پاركينگ روباز

  چهار باغ غربي و شرقي
كيلومتر  به 1,5به طول

  متر 90عرض 
  شاهراه اصلي مجموعه، مسير تردد تفكيك شده سواره و پياده 
  دسي مجموعه مسير اصلي توزيع جمعيت در پروژه بوده و استخوان بندي هن

   متر200به قطر  ميدان مركزي نمايشگاه 
گودال باغچه غربي و شرقي (باغ 

  ايراني)
متر طول به 550به طول

  متر 80عرض 
 مسير تردد هدايت كننده درون بخش نمايشگاهي

  رورو وسوارهشامل پياده
 609630گونه گل و گياه به تعداد60  هكتار40  فضاي سبز

  توان به موارد زير اشاره كرد:زيرساختي مجموعه مياز ديگر موارد 
متر  10000عابر پيراموني و داخلي نيز در مجموع به طول م 

از  قليه عموميي وسايل نقليه عمومي است كه امكان تردد بازديدكنندگان با وسايل نهامترمربع در غرب مجموعه و در مجاورت ايستگاه 2400يرگذر غربي نمايشگاه يك سازه بتني به مساحت ز
 فراهم كرده است.جمله اتوبوس و تاكسي را 

7 كيلومتر2,5متر به طول  4,5*4,5ابعاد به  خط تونل تاسيساتي بتني 

متر مكعب در روز 180صفيه خانه مجموعه با ظرفيت ت 

متر مكعب 7,000عدد با گنجايش   4خازن ذخيره آب مجموعه به تعداد م 

2  ،مترمربع 8000عدد پست برق به مساحت كل  5و  ابنيه موتورخانه 3موتورخانه 

متر مربع 3000با مساحت  نبار مصرفيا  

 اقدامات زيربنايي –المللي شهر آفتابرخي از احجام اقلام گام اول اجرايي نمايشگاه بينب
 واحد مقدار كل  موضوع

 كيلومتر 110  كاري و كانيوبنديجدول
 كيلومتر 200  هاي تأسيساتي و كابللوله

 كيلومتر 11  هاي گاز داخل و خارج سايتولهل
 مترمربع 20000  اي (كرتين وال)نماي شيشه

 تن 70000  آسفالت (بيندر و توپكا)
 مترمربع 33000  كف فرش بتني
 مترمربع 66000  سنگ و سراميك
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از دیگر موارد زیرساختی مجموعه می‌توان به موارد زیر اشاره کرد:

‌‌  معابر پیرامونی و داخلي نیز در مجموع به طول 10000 متر 

‌‌  زيرگذر غربي نمایشگاه كي سازه بتني به مساحت 2400 مترمربع در غرب مجموعه و در مجاورت ایستگاه‌هاي 

وسايل نقليه عمومي است که امکان تردد بازدیدکنندگان با وسایل نقلیه عمومی از جمله اتوبوس و تاکسی را فراهم کرده 

است.

‌‌  7 خط تونل تاسیساتی بتنی به ابعاد 4.5*4.5 متر به طول 2.5يكلومتر

‌‌  تصفيه خانه مجموعه با ظرفیت 180 متر مكعب در روز

‌‌  مخازن ذخيره آب مجموعه به تعداد 4 عدد با گنجایش  7.000 متر مكعب

‌‌  2 موتورخانه، 3 ابنیه موتورخانه و 5 عدد پست برق به مساحت کل 8000 مترمربع

‌‌  انبار مصرفي با مساحت 3000 متر مربع

4-2-3- تونل‌های نیایش و توحید
4-2-3-1-  تونل نیایش

 ‌‌  تونل صدر- نیایش با 6.7 کیلومتر طول اصلی و حدود 10 کیلومتر )رفت و برگشت( شامل دو تونل مجزاي رفت و 

برگشت با سه خط عبور در هر یک به عرض 16 متر و شیبراهه و گردراهه‌های مربوط و نیز تونل‌های دسترسی به بزرگراه 

کردستان، از جمله پروژه‌های مهم در حوزه تقاطع‌های غیر همسطح در نیمه شمالی کلان شهر تهران است که مهم ترین 

کارکرد آن تکمیل و توسعه زیر ساخت‌های ارتباطی شرقی- غربی و اتصال بزرگراه‌هاي نیایش و صدر به عنوان دو شریان 

 43 ..................سند تحويل و تحول تهران جديد..................................................................................................

 

براي احداث شهري نمايشگاهي و از سوي ديگر راهبري (ره) قم واقع در ضلع جنوبي دانشگاه شاهد، روبروي آستان حضرت امام خميني -اه تهرانهكتاري در آزادر 160مطالعات از يك سو انتخاب زميني 
  العات و طراحي اين مجموعه گرديد.مط
مركزي، به عنوان يك نشانه شهري پذيراي بازديدكنندگان از تهران، ايران و سراسر جهان خواهد ي عمومي و ميدان ها، باغهايي چون مركز تجارت جهاني، هتلهامايشگاه بين المللي جديد تهران با ظرفيتن

رقد مطهر م ي سنتي به زبان مدرن بيان شده اند، و فضاي مجموعه جديد بر اساس ارتباط نزديك باهابود. پشتوانه غني معماري اسلامي و ايراني، نقش به سزايي در ساختار مجموعه جديد ايفا كرده و فرم
  حضرت امام خميني(ره) و دانشگاه شاهد طراحي شده است.

آغاز گرديد. عمده فضاهاي مورد نظر در گام اول اين مرحله، سه سالن  1389ي عملياتي اين پروژه در چند مرحله تعريف شده كه مرحله اول آن مشتمل بر چندين گام از اواخر سال هار بعد اجرا، برنامهد
ول ذيل ي روباز و محوطه سازي به شرح جدهاي پيراموني، چهارباغ، ميدان اصلي، پاركينگها، تاسيسات زيربنايي، جادههاي اداري و سمينارها و جنبي، موتورخانهها، سالن ملل، ساختماناصلي نمايشگاهي

  افتتاح گرديد. 1395اجرا و در ارديبهشت ماه سال 

  توضيحات  ابعاد ضاهاف

  مترمربع 25000  لوق هاي نمايشگاهي سهسالن
شامل سه قلوي نمايشگاهي  متر و  120متر به طول  50ي هاسالن با دهانه2سالن 

  متر  30متر و ارتفاع  120متر به طول  80متر و يك سالن به دهانه  22ارتفاع 

  مترمربع 9000  سالن ملل
د  هال اصــلي ورودي مجموعه نمايشــگاه در شــمال ســايت با الهام از تالار تاريخي صــ

  ستون پرسپوليس در شيراز 
 چهار محوطه نمايشگاه روباز متر مربع120000حدود  نمايشگاه روباز

  مترمربع 38000  هاي اداري و سمينارهاساختمان
ــمال ميدان مركزي به عنوان دروازه ــالن ملل،    هادر شـ ي كنترل ورود و خروج به سـ

  برآوردن نيازهاي خدماتي و رفاهي كارمندان نمايشگاه 
 2هاي خدمات جنبي (اختمانس

  عدد)
  مترمربع  5300در مجموع  

 2650ي ســه قلوي نمايشــگاهي هر يك با حدود هاباب ســاختمان در طرفين ســالن2
  ي بهداشتيهامترمربع شامل امكاناتي چون نمازخانه، رستوران، چايخانه و سرويس

 تردد عابرين پيادهفضايمتر    8,40*8,40دهنه 225  ي مجموعههارواق
 خودرو5000مجموعه پاركينگ با ظرفيتي حدود6  مترمربع120000  پاركينگ روباز

  چهار باغ غربي و شرقي
كيلومتر  به 1,5به طول

  متر 90عرض 
  شاهراه اصلي مجموعه، مسير تردد تفكيك شده سواره و پياده 
  دسي مجموعه مسير اصلي توزيع جمعيت در پروژه بوده و استخوان بندي هن

   متر200به قطر  ميدان مركزي نمايشگاه 
گودال باغچه غربي و شرقي (باغ 

  ايراني)
متر طول به 550به طول

  متر 80عرض 
 مسير تردد هدايت كننده درون بخش نمايشگاهي

  رورو وسوارهشامل پياده
 609630گونه گل و گياه به تعداد60  هكتار40  فضاي سبز

  توان به موارد زير اشاره كرد:زيرساختي مجموعه مياز ديگر موارد 
متر  10000عابر پيراموني و داخلي نيز در مجموع به طول م 

از  قليه عموميي وسايل نقليه عمومي است كه امكان تردد بازديدكنندگان با وسايل نهامترمربع در غرب مجموعه و در مجاورت ايستگاه 2400يرگذر غربي نمايشگاه يك سازه بتني به مساحت ز
 فراهم كرده است.جمله اتوبوس و تاكسي را 

7 كيلومتر2,5متر به طول  4,5*4,5ابعاد به  خط تونل تاسيساتي بتني 

متر مكعب در روز 180صفيه خانه مجموعه با ظرفيت ت 

متر مكعب 7,000عدد با گنجايش   4خازن ذخيره آب مجموعه به تعداد م 

2  ،مترمربع 8000عدد پست برق به مساحت كل  5و  ابنيه موتورخانه 3موتورخانه 

متر مربع 3000با مساحت  نبار مصرفيا  

 اقدامات زيربنايي –المللي شهر آفتابرخي از احجام اقلام گام اول اجرايي نمايشگاه بينب
 واحد مقدار كل  موضوع

 كيلومتر 110  كاري و كانيوبنديجدول
 كيلومتر 200  هاي تأسيساتي و كابللوله

 كيلومتر 11  هاي گاز داخل و خارج سايتولهل
 مترمربع 20000  اي (كرتين وال)نماي شيشه

 تن 70000  آسفالت (بيندر و توپكا)
 مترمربع 33000  كف فرش بتني
 مترمربع 66000  سنگ و سراميك
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اصلی ترافیک شهر تهران، و از این طریق کاهش بخشی از معضل ترافیکی در پهنه شمالی پایتخت بوده است.

‌‌  از جنبه فنی، با توجه به این که در دوراهی‌ها و انشعابات تونل نیاز به مقاطعی با دهانه‌های بسیار بزرگ با عرض 30 

متر بوده و سطح مقطع مربوط حدود 450 مترمربع محاسبه شده است، حفاری تونل با این سطح مقطع عملکردی کم 

نظیر و برجسته محسوب می شود. سرعت مبنای طرح در پروژه تونل نيايش 80 کیلومتر در ساعت در نظر گرفته شده 

و با توجه به تعبیه ورودی و خروجی پارکینگ تونلی ملت در این تونل، بخشی از تونل شمالی و جنوبی به طول کلی 2096 

متر با سطح مقطع بزرگ تری در حدود 186 مترمربع احداث شده است. سطح مقطع تونل در دیگر بخش‌های تونل 136 

مترمربع است.

‌‌  سیستم تهویه تونل نیایش با توجه به شکل و هندسه تونل، وضعیت جغرافیایی آن و نیز وضعیت آلودگی هوا در محل 

اجرای پروژه انتخاب شده و تجهیزات نصب شده به منظور تهیه هوا در شرایط عادی و اضطراری رفتارهای متفاوتی دارند. 

پس از  اتمام عملیات احداث تونل نیایش، تلاش برای اجرای ایستگاه تهویه مکمل این معبر زیرزمینی آغاز شد تا تونل 

نیایش علاوه بر سیستم تهویه طولی، از یک سیستم تهویه مکمل نیز برخوردار باشدکه قادر است هوای آلوده تونل را در 

شرایط اضطراری تخلیه و به تزریق هوای تازه داخل تونل کمک کند.

تونل نيايش به صورت آب‌بند کامل احداث شده و استفاده از سيستم‌هاي زهكشي خاص، امكان ايستايي آب روي 

سقف و نزدكي ديواره‌هاي تونل را از بين مي‌برد؛  همچنین طراحي و ساخت دوراهي‌ها )٥ دوراهی( در داخل كي فضاي 

زيرزميني، از جمله ويژ‌گي‌هاي منحصر به فرد این  پروژه به حساب مي‌آيد. بزرگترین دوراهي تونل با سطح مقطعي 

درحدود ٤٤٧ مترمربع و بدون وجود هيچ ستوني در وسط آن، كيي از شاهكارهاي طراحان و مهندسان توانمند کشورمان 

به شمار مي‌رود.

4-2-3-2-  تونل توحید

‌‌  در زمان احداث تونل توحید از آن به عنوان یکی از  بزرگ‌ترین پروژه‌های مدیریت شهری کشور یاد شده است؛ یک 

معبر زیرسطحی با 4276 متر طول رفت و برگشت شامل 3 باند ترافیکی رفت و 3 باند ترافیکی برگشت که در نوع خود 

بی نظیر است و رینگ کمربندی داخلی پایتخت را کامل می‌کند. این تونل که یکی از شریان‌های اصلی شمالی- جنوبی در 

محدوده غرب تهران حد فاصل خیابان باقرخان تا جنوب خیابان آذربایجان واقع شده است، دو بزرگراه شهید چمران و 

نواب را به طور مستقیم به یکدیگر متصل می کند.

‌‌  این تونل مجهز به سیستم‌های مدرن از قبیل  سیستم تشخیص ارتفاع غیرمجاز، اعمال قانون حداکثر سرعت مجاز 
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و تشخیص خودکار حوادث با استفاده از پردازش تصویری، سیستم راه بند، سیستم تلفن اضطراری، سیستم سنجش 

و کنترل روشنایی داخل تونل و سیستم کنترل تهویه، تابلوهای متغیر خبری، دوربین‌های نظارت تصویری، تجهیزات 

مخابراتی و شبکه، نرم افزار مرکز کنترل تونل، شمارش ترافیک، سامانه اطفای حریق، و پیاده روی اضطراری در طرفین 

تونل و مسیر دسترسی از دیگر ظرفیت‌های جانبی این پروژه محسوب می شود.

‌‌  مهم ترين دستاورد اجراي تونل توحيد اتصال دو بزرگراه شهید چمران و شهید نواب صفوی و نیز تکمیل رینگ‌های 

ترافیکی شمالی- جنوبی تهران )تکمیل اولین بزرگراه شمال به جنوب تهران(، حل معضل ترافیک در حد فاصل تقاطع 

بزرگراه شهید چمران و خیابان باقرخان تا تقاطع بزرگراه شهید نواب صفوی و خیابان آذربایجان، کاهش ترافیک 

بزرگراه‌های موازی و به طور نمونه شهید مدرس و یادگار امام)ره(، صرفه جویی در مصرف بنزین، صرفه جویی روزانه 

400 هزارساعت در وقت شهروندان، کاهش آلودگی‌های هوا، صوتی و بصری و همچنین باور اجراي پروژه‌هاي عمراني 

در زمان مقرر و با يكفيت مناسب بوده است.

‌‌  مديريت هدفمند و یکپارچه شهرداری تهران در زمينه هدايت پروژه باعث شد تا اين پروژه با استفاده از استانداردهاي 

عملياتي بالا و با سرعت كم نظيري دو سال پس از آغاز پروژه به اتمام رسیده و همزمان با آغاز دهه فجر در تاریخ  سال 

۱۳۸۸ افتتاح گردد.

4-2-4- پل جوادیه

‌‌  به رغم کارکردهای مطلوب پل جوادیه در دهه‌های گذشته، قدمت بالای 80 ساله آن سبب بروز مشکلاتی چون 

کاهش ضریب ایمنی ساختمان‌ها در پهنه مسکونی این محدوده منجر شده بود که خود ناشی از ایجاد لرزه‌های ناگهانی در 

خانه‌های مجاور بر اثر تردد خودروهای سنگین از روی پل طی سال‌های اخیر بود. از آن گذشته، کارایی عملی پل بر اثر 

تحولات شهری از جمله رشد جمعیت، توسعه ظرفیت‌های شهری به ویژه اتصال دو به دوی بزرگراه‌های نواب، چمران 

و تندگویان و افزایش تقاضای حرکت خودروها در این مسیر کاهش قابل ملاحظه‌ای یافته بود. از سوی دیگر، با ادامه 

مسیر بزرگراه یادگار امام)ره( به سمت میدان حق شناس، احداث پل جدید جوادیه ضرورت داشت که علاوه بر توسعه 

زیرساخت‌های حمل و نقل، پاسخگوی رشد ترافیک بوده و به تحرک منطقه نیز کمک نماید.

‌‌  این پل به لحاظ مشخصات فنی، سازه‌ای است که با دید معماری طراحی شده و با توجه به موقعيت استقرار آن مي‌توان 

گفت زیرساختی با دو عملكرد است که از كي سو دروازه ريلي ورود به ايستگاه راه آهن تهران محسوب می شود و از سوي 

دیگر دروازه سواره ورودي به شهر تهران است. در طراحی پل مذکور تلاش بر اين بوده كه اين دو دروازه در كي سازه 



72

واحد تلفيق شود به طوری که سازه‌اي قوسي شكل بر روي سه پايه استقرار يابد. به طور کلی، در انتخاب نوع سازه این پل 

ملاحظاتی چند مد نظر بوده که محاسبه دوره بازگشت زلزله‌ها در طول عمر مفید آن با توجه به گسل‌های شناسایی شده 

در منطقه از آن جمله است. همچنین رسی بودن خاک منطقه شرایط مناسبی برای احداث این پل کابلی بود که با تعبیه 

80 شمع بتنی به قطر 1.5 متر و مقاومت 400 کیلوگرم تا عمق 30 متری خاک امکان تکمیل عملیات را میسر ساخت.

‌‌  اين پل براي عبور 6 خط سواره‌رو با حاشيه ايمني لازم و پياده‌روهايي به عرض 2 تا 3 متر در طرفين طراحي شده 

و ارتفاع آزاد )گاباري( براي عبور قطارهاي برقي دو طبقه حدود 7.5 متر در نظر گرفته شده است. عرشه پل اصلي به‌ 

صورت سه باند رفت و برگشت و هرکدام به عرض 14 متر طراحي و اجرا شده و ارتفاع عرشه با دال بتنی روی آن حدود 

2.5 متر است.  طول كلي پل 210 متر است که پل اصلي به طول 126 متر و عرض 30 متر بوده و عرشه و دهانه اصلي 

قوس فلزي نیز حدود 105 متر طراحی شده است. هر باند پل کابلی جوادیه به عرض 15 متر دارای 3 خط عبوری است 

که تنها به یک ردیف کابل 12 تایی متصل است. قوس پل به وزن 150 تن با اتکا به فناوری داخلی در کارخانه ای در رباط 

کریم ساخته شد و پیش از انتقال به محل پروژه یک بار مونتاژ و معایب آن برطرف شد. برای حمل آن به محل کارگاه نیز، 

یک جرثقیل 550 تنی از بندر عسلویه به تهران منتقل گشت تا به مدت 9 ماه در کارگاه مورد استفاده قرار گیرد. 

‌‌  با خاتمه کار پروژه پل جوادیه در سال 1389، این ظرفیت جدید شهری علاوه بر تاثیر به سزایی که در کاهش 

تاخیرها، افزایش سرعت، تسهیل تردد در محدوده و امکان سفر آسان تر به مناطق جنوب و جنوب شرقی تهران داشته، 

صرفه‌جویی‌های کلان اقتصادی و کاهش آلاینده‌ها را نیز به دنبال داشته است. لازم به ذکر است براساس مطالعات 

ترافیکی در این پروژه، حجم ترددها یا همسنگ سواری در هر ساعت در هر دوسوی پل بیش از 8500 وسیله نقلیه 

برآورد شده است. بررسی اثرات ترافیکی و اقتصادی پل نشان می دهد که بهره برداری از پل مذکور در یک بازه زمانی 

یک ساعته، کاهشی معادل 645 وسیله نقلیه در ساعت در اوج ترافیکی صبح در سطح شهر تهران را باعث شده است؛ 

لذا، چنانچه ارزش ریالی هر ساعت تردد حدود 20 هزار ریال برآورد گردد، میزان صرفه جویی ناشی از کاهش تاخیر در 

حرکت وسایل نقلیه از طریق این پل، روزانه معادل 129 میلیون ریال و ماهانه بیش از 3.8 میلیارد ریال خواهد شد.
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  ي بزرگراهيهاپروژه-4-3

  توضيحات  مشخصات فنيعنوان پروژه

  پروژه احداث بزرگراه طبقاتي صدر

  خروج شمال شرق تهران از بن بست  كيلومتر 11طول كل پروژه 
  سازي ترافيكانرو

  اي متفاوت براي اولين بار در كشورتجربه اجراي پروژه
هاي نوين همچون اجراي بتن خودمتراكم استفاده از تكنولوژي

  ايهاي دروازهدر سطح وسيع و استفاده از جرثقيل

دستگاه11كيلومتر رمپ و لوپ،5
  كيلومتر بزرگراه 6پل، 

  ميليارد تومان هزينه احداث 1300
  تونل تأسيسات مشترك شهري

پروژه  بهسازي و احداث بزرگراه 
 آزادگان

  كيلومتر  23,4طول كل پروژه 

  سهولت تردد در پهنه غربي و جنوب غرب
  تكميل حلقه كمربندي بزرگراهي شهر تهران

  سازي ترافيكروان
  ساماندهي ورودي غربي تهران

كيلومتر رمپ و   4,3دستگاه پل و 14
  لومتر بزرگراهكي 19لوپ و 

  پرترددترين معبر ترانزيتي شهر تهران
  شاخص تردد:

  خودرو 12800در ساعات اوج 
  خودرو 91000در هر روز 

  خودرو 9000در هر ساعت 

پروژه احداث بزرگراه امام علي (ع)  
(حدفاصل مسيل باختر  تا  بزرگراه 

صالح آباد)

  سازي ترافيكجنوب / روانكاهش فاصله شمال و  كيلومتر 23طول كل پروژه 
  عدم گسستگي در پهنه شرقي / ارتباط محلات در پهنه شرقي

كمك به بازسازي بافت فرسوده شهري و ارتقاء خدمات شهري 
  به شهروندان در پهنه شرقي

  سهولت امداد رساني و افزايش توان پدافندي در پهنه شرقي
تكميل آخرين قسمت از حلقه بزرگراهي داخلي مصوب شهر 

  هرانت
اي با مشخصات فني كم نظير در ابعاد تجربه اجراي پروژه

  مختلف

  تقاطع 26دستگاه پل در قالب  57

 4000واحد در قالب  7000تملك 
  پلاك ثبتي

  ي شهرسازيهاپروژه-4-4

 )احياء پايتخت تاريخي تهرانطرح ارتقاي كيفيت زندگي در مركز تاريخي شهر تهران ( -4-4-1
در دو بعد كالبد شهري ( معماري  12مستقل مي باشد. اقدامات انجام شده در منطقه  شوراياري با محله 13ناحيه و  6هكتار داراي 1600 نفر و  مساحت 240201   بالغ بر با جمعيتي 12منطقه      

ترچه با رويكرد محله محور (تدوين دف هاري) سامان يافته  و تدوين برنامهو شهرسازي، فني و عمراني) و انضباط شهري (حمل و نقل و ترافيك شهري، فرهنگ واجتماع شهري، خدمات و زيباسازي شه
ها، ي  اقدامات اجرايي در هر محله (ساماندهي محورهاكوثر، آبشار، ايران، شميران) و با تعيين اولويت -اقدامات محله اي براي محلات عودلاجان، سيروس، سنگلج، بهارستان، تختي، هرندي، بازار، قيام

ن شهري، احداث انبار مكانيزه در بازار، احداث زي معابر، ساماندهي مركز محله، پياده راه سازي، خدمات رفاهي، فراغتي و گردشگري، احيا و مرمت ابنيه ارزشمند تاريخي، ساماندهي مياديكف سا
حله اي، اصلاح فرهنگي، طرح موضعي م-ي اجتماعيهااني)، توسعه فضاهاي سبز عمومي، توسعه سرانهي خدمات شهري( ميادين ميوه و تره بار و آتش نشهاپايگاه پشتيبان مديريت بحران، توسعه سرانه

  ي تاريخي)  صورت پذيرفته است.هاز زنده سازي دروازهبا، احيا و هاترافيكي چهار راه
  اقدامات  حوزه شهرسازي:

را اخذ نموده و غير از بازار كه طرح آن در دست انجام و مطالعه مي باشد،   5رندي و سيروس مصوبه كميسيون ماده منطقه (طرح محلات ه محلات مقياس در تفصيلي طرح اصلاح و بازبيني پايش،•
ت اله ايرواني، گرمابه ( خانه آي 12مي باشد)، تدقيق و شناسايي ابنيه ارزشمند منطقه  5طرح ديگر  محلات منطقه در شوراي هماهنگي تأييد شده  و در انتظار بررسي و تصويب در كميسيون ماده 

 كالبدي وسعهت الگوي در ، بازنگري)هرندي شهيد محله: پايلوت محله( محلات شهري نماي دستورالعمل ساماندهي و ارتقاي كيفي ميادين ( ميدان امام خميني، ميدان بهارستان)، تهيه ،حاج موسي)
ي هابسته تاريخي، تهيه و ابلاغ بافت با متناسب مسكن توسعه الگوي حوزه در ، پژوهش...) و پاركينگ مقررات، و ضوابط فضا، و توده نظام بازتعريف(تهران  شهر صفوي حصار محلات در

ت تصويب مي سنيز  در د ارگ ـ پامنار، سنگلج  هرندي،، زاده يحييمامامصوب گرديده و محلات قيام، كوثر، تختي تشويقي ويژه نوسازي محلات بافت تاريخي تهران (بسته تشويقي  محلات 
 باشد)، ساماندهي اراضي رهاشده محله عودلاجان مياني (اراضي برازجان و حياط بزرگ) و تملك املاك متعلق به بنياد تعاون ناجا

  قدامات حوزه خدمات شهري و محيط زيست:ا

، زورخانه شهيد مسجد آيت االله شاه آبادي زه نگارستان، مسجد خديجه محور پامنار، تاريخي (مو  ارزشمند ابنيه نورپردازي و شامل مرمت 12برخي از  اقدامات حوزه خدمات شهري در منطقه •
وزه م ،هاي ارزشمند:ي بازار، خانه اتحاديه، ميدان محمديه، سردرب  خانههاملي، خانه مداحان، ميدان بهارستان، سردرب باغ  ، ميدان مشق، سردربكليساي مريم مقدس عراقي، زورخانه توسلي، 

ه معمارباشي، مدرس ، خانقاه صفي عليشاه، خانه موزه بازار، امام زاده يحيي،موزه ملك موزه علوم وفن آوري، نيايشگاه آدريان، كنيسه حييم،برخان صنعتي) و  نورپردازي اماكن تاريخي(علي اك
 هاخيابان سازي پيرايش و جداره ،وز بهرام، موزه نقاشي پشت شيشه ؛ حذف زوائد فيزيكي، بازارچه قوام،مسجد فيرحسابي مسجد حريري، بانك سپه، مسجد قنبرعلي خان، خانه جلال، خانه دكتر

شهريور، خيابان ناصرخسرو، ميدان مشق و خيابان كوشك، خيابان مصطفي خميني)؛ ساماندهي  17و ميادين تهران تاريخي (خيابان مولوي، خيابان اكباتان، خيابان سعدي، ميدان بهارستان، خيابان 
هزار مترمربع نقاشي ديواري، طراحي، اجرا و بازسازي 30خرداد و محورهاي شاخص)؛ اجراي هنرهاي محيطي (اجراي  15(خيابان  12صر مبلمان شهري و طراحي مبلمان بافت تاريخي منطقه عنا

ارتقاي كيفي و تأمين روشنايي فضاهاي مكث و تفريح صورت پذيرفته است؛  %30 و گرفته قرار روشنايي شبكه پوشش تحت منطقه سطح معابر از %35) مي باشد. ها، سرديس و تنديسهامجسمه
ع و و تمهيدات لازم براي  ساماندهي صناي هاپيگيريهمچنين ي جديد در محلات فاقد بوستان نيز در زمره اقدامات پيش رو مي باشد؛ هاو احداث بوستانشده بوستان محله امامزاده يحيي احداث 

 در دست انجام است. )عودلاجان دستي صنايع بازارچه(  تاريخي يهابازارچه ، احيايهافعاليت (جابجايي اصناف مزاحم، پالايش هاو توليديمشاغل انبارها 

4-3- پروژه‌های بزرگراهی
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4-4- پروژه‌های شهرسازی
4-4-1-  طرح ارتقای کیفیت زندگی در مرکز تاریخی شهر تهران )احیاء پایتخت تاریخی تهران(

     منطقه 12 با جمعیتی بالغ بر240201 نفر و  مساحت 1600هکتار دارای 6 ناحیه و 13 محله با شورایاری مستقل 

می‌باشد. اقدامات انجام شده در منطقه 12 در دو بعد کالبد شهری ) معماری و شهرسازی، فنی و عمرانی( و انضباط 

شهری )حمل و نقل و ترافیک شهری، فرهنگ واجتماع شهری، خدمات و زیباسازی شهری( سامان یافته  و تدوین 

برنامه‌ها با رویکرد محله محور )تدوین دفترچه اقدامات محله ای برای محلات عودلاجان، سیروس، سنگلج، بهارستان، 

تختی، هرندی، بازار، قیام- کوثر، آبشار، ایران، شمیران( و با تعیین اولویت‌های  اقدامات اجرایی در هر محله )ساماندهی 

محورها، کف سازی معابر، ساماندهی مرکز محله، پیاده راه سازی، خدمات رفاهی، فراغتی و گردشگری، احیا و مرمت 

ابنیه ارزشمند تاریخی، ساماندهی میادین شهری، احداث انبار مکانیزه در بازار، احداث پایگاه پشتیبان مدیریت بحران، 

توسعه سرانه‌های خدمات شهری) میادین میوه و تره بار و آتش نشانی(، توسعه فضاهای سبز عمومی، توسعه سرانه‌های 

اجتماعی-فرهنگی، طرح موضعی محله ای، اصلاح ترافیکی چهار راه‌ها، احیا و باز زنده سازی دروازه‌های تاریخی(  صورت 

پذیرفته است.

اقدامات  حوزه شهرسازی:
‌‌   پایش، بازبینی و اصلاح طرح تفصیلی در مقیاس محلات منطقه )طرح محلات هرندی و سیروس مصوبه کمیسیون 

ماده 5 را اخذ نموده و غیر از بازار که طرح آن در دست انجام و مطالعه می باشد،  طرح دیگر  محلات منطقه در شورای 

هماهنگی تأیید شده  و در انتظار بررسی و تصویب در کمیسیون ماده 5 می باشد(، تدقیق و شناسایی ابنیه ارزشمند منطقه 

12 ) خانه آیت اله ایروانی، گرمابه حاج موسی( ، ساماندهی و ارتقای کیفی میادین ) میدان امام خمینی، میدان بهارستان(، 

تهیه دستورالعمل نمای شهری محلات )محله پایلوت: محله شهید هرندی(، بازنگری در الگوی توسعه کالبدی در 

محلات حصار صفوی شهر تهران )بازتعریف نظام توده و فضا، ضوابط و مقررات، پارکینگ و ...(، پژوهش در حوزه الگوی 

توسعه مسکن متناسب با بافت تاریخی، تهیه و ابلاغ بسته‌های تشویقی ویژه نوسازی محلات بافت تاریخی تهران )بسته 

تشویقی  محلات قیام، کوثر، تختی مصوب گردیده و محلات امامزاده یحیی، هرندی،  ارگ ـ پامنار، سنگلج نیز  در دست 

تصویب می باشد(، ساماندهی اراضی رهاشده محله عودلاجان میانی )اراضی برازجان و حیاط بزرگ( و تملک املاک 

متعلق به بنیاد تعاون ناجا
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اقدامات حوزه خدمات شهری و محیط زیست:

‌‌  برخی از  اقدامات حوزه خدمات شهری در منطقه 12 شامل مرمت و نورپردازی ابنیه ارزشمند تاریخی )موزه 

نگارستان، مسجد خدیجه محور پامنار،  مسجد آيت الله شاه آبادی، زورخانه شهید عراقی، زورخانه توسلی، كليساي 

مريم مقدس، میدان مشق، سردرب  باغ ملی، خانه مداحان، میدان بهارستان، سردرب‌های بازار، خانه اتحادیه، میدان 

محمدیه، سردرب  خانه‌های ارزشمند: ، موزه علی اکبرخان صنعتی( و  نورپردازی اماکن تاریخی)کنیسه حییم، نیایشگاه 

آدریان، موزه علوم وفن آوری، موزه ملک، خانقاه صفی علیشاه، خانه موزه بازار، امام زاده یحیی، مدرسه معمارباشی، 

مسجد حریری، بانک سپه، مسجد قنبرعلی خان، خانه جلال، خانه دکتر حسابی، بازارچه قوام،مسجد فیروز بهرام، موزه 

نقاشی پشت شیشه ؛ حذف زوائد فیزیکی ، پیرایش و جداره سازی خیابان‌ها و میادین تهران تاریخی )خیابان مولوی، 

خیابان اکباتان، خیابان سعدی، میدان بهارستان، خیابان 17 شهریور، خیابان ناصرخسرو، میدان مشق و خیابان کوشک، 

خیابان مصطفی خمینی(؛  ساماندهی عناصر مبلمان شهری و طراحی مبلمان بافت تاریخی منطقه 12 )خیابان 15 خرداد و 

محورهای شاخص(؛ اجرای هنرهای محیطی )اجرای 30 هزار مترمربع نقاشی دیواری، طراحی، اجرا و بازسازی مجسمه‌ها، 

سردیس و تندیس‌ها( می باشد. 35درصد از معابر سطح منطقه تحت پوشش شبکه روشنایی قرار گرفته و 30درصد 

ارتقای کیفی و تأمین روشنایی فضاهای مکث و تفریح صورت پذیرفته است؛ بوستان محله امامزاده یحیی احداث شده و 

احداث بوستان‌های جدید در محلات فاقد بوستان نیز در زمره اقدامات پیش رو می باشد؛ همچنین پیگیری‌ها و تمهیدات 

لازم برای  ساماندهی صنایع و مشاغل انبارها و تولیدی‌ها )جابجایی اصناف مزاحم، پالایش فعالیت‌ها، احیای بازارچه‌های 

تاریخی ) بازارچه صنایع دستی عودلاجان( در دست انجام است.
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  قدامات حوزه فني و عمراني:ا

و ارتقاي  هاتوسعه و احداث پياده راه،  ي حضرت عبدالعظيم، غار و دولت)هاي تاريخي شهر تهران( دروازههاآغاز عمليات اجرايي احياء دروازهشامل  12برخي از اقدامات عمراني در منطقه  •
قويت احيا و مرمت و ساماندهي بناها و اماكن تاريخي و ت(خيابان سي تير، خيابان پامنار، گذر امامزاده يحيي، گذر طرخاني، گذر منوچهري، گذر صوفياني)؛  كيفيت پياده مداري در معابر شهري

  ؛ تملك و ادامه عمليات اجرايي ساختمان خانه شهر مي باشد.ي شهيد مصطفي خميني و مولويهاجداره سازي خيابان(حمام نواب، خانه دبيرالملك، سراي كاظمي)؛  بافت ارزشمند

هاژهپروو ها رحط

255341مساحتسازي سواره و پيادهكفمساحت 
99780مترمربعپياده راه سازيمساحت 

53500مترمربعمعابرجداره سازيسطح 
7  تعداد محورهاهاي گرشگريمجموعهمطالعه، مكانيابي و طراحي 

 
  اقدامات حوزه حمل و نقل و ترافيك:

ل انسان محور و مدهاي حمل ونق ستانداردها ضوابطدر حوزه حمل و نقل و ترافيك سياست گذاري و تدوين برنامه جامع حمل و نقل و ترافيك مركز تاريخي تهران  با تأكيد بر لزوم باز تعريف ا•
  مطمح نظر قرارگرفته است. ) LRTپاك و توجه ويژه يه توسعه  خطوط اتوبوس، مترو، ريلي سبك (

 هايروژهپ
 اجرايي
 شاخص
 ساماندهي
 ترافيكي

  12 منطقه

  هرانشهر تي پايش كيفيت هواي هاسواري، اجراي پروژهدوچرخهتوسعه مسيرهايبرقي، برقي، ونموتور ونقل پاكحمل
قطار سبك شهري

(LRT) 
  در دست اقدام مي باشد. (LRT) مطالعات احداث خطوط قطار سبك شهري

انضباط وساماندهي
  ترافيكي

ندك، تغييرزيرگذر مامحركتي، ميدانجهاتگلوب يدانا ندهي      خميني، م ما تان، ســـا ــ هارسـ ، پاركينگ   ب
  ترافيكي تسهيلات داده شوش، بانك خيز، سعدي جنوبي، دوطرفه كردن حادثه سازي نقاطايمن

 و تاكسيرانيي حمل و نقل ريلي، اتوبوسرانيهاتوسعه سامانه ونقل عموميحمل

هاي سيستمتوسعه  
 هوشمند

  

ــاختهاي ــمندهوشــمند و كنترل زيرس ــامل هوش ــازيهوشــمند ( ش  ورودي؛ نصــب مكانيزه گيتايجادوس
صويري، دوربين  نظارت يهادوربين سرعت و پلاك  چراغ از عبور تخلف ي ثبتهات خوانِ قرمز و خط ويژه، 

ــامانه حمل بار و محدوده زوج فرد؛   وب ــك، سـ ــي، اجراي پايانه به ورود كنترل كيوسـ ، نوري فيبر تاكسـ
  اشتراكي) دوچرخه خانه اندازيراه

 طرخانيتير، سنگفرشسيپامنار، سنگفرشخرداد، سنگفرش 15راهپياده توسعه پياده راه

 بار و كالا

  

سامانه ناوگانعملكردهوشمندمجاز، كنترلغيرخودروهاي ورودازممانعت  رزم چهار تخلفات ثبت باري، 
  چرخ اماندهيشــركتها، ســ بنديرتبه نظام ســازي شــركتها، پياده تنبيه و تشــويق بندي،رتبه نظام بازار، تدوين

  شركتها توسط بازار يهادستي
  

 :ماعي و فرهنگياقدامات حوزه امور اجت
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  قدامات حوزه فني و عمراني:ا

و ارتقاي  هاتوسعه و احداث پياده راه،  ي حضرت عبدالعظيم، غار و دولت)هاي تاريخي شهر تهران( دروازههاآغاز عمليات اجرايي احياء دروازهشامل  12برخي از اقدامات عمراني در منطقه  •
قويت احيا و مرمت و ساماندهي بناها و اماكن تاريخي و ت(خيابان سي تير، خيابان پامنار، گذر امامزاده يحيي، گذر طرخاني، گذر منوچهري، گذر صوفياني)؛  كيفيت پياده مداري در معابر شهري

  ؛ تملك و ادامه عمليات اجرايي ساختمان خانه شهر مي باشد.ي شهيد مصطفي خميني و مولويهاجداره سازي خيابان(حمام نواب، خانه دبيرالملك، سراي كاظمي)؛  بافت ارزشمند

هاژهپروو ها رحط

255341مساحتسازي سواره و پيادهكفمساحت 
99780مترمربعپياده راه سازيمساحت 

53500مترمربعمعابرجداره سازيسطح 
7  تعداد محورهاهاي گرشگريمجموعهمطالعه، مكانيابي و طراحي 

 
  اقدامات حوزه حمل و نقل و ترافيك:

ل انسان محور و مدهاي حمل ونق ستانداردها ضوابطدر حوزه حمل و نقل و ترافيك سياست گذاري و تدوين برنامه جامع حمل و نقل و ترافيك مركز تاريخي تهران  با تأكيد بر لزوم باز تعريف ا•
  مطمح نظر قرارگرفته است. ) LRTپاك و توجه ويژه يه توسعه  خطوط اتوبوس، مترو، ريلي سبك (

 هايروژهپ
 اجرايي
 شاخص
 ساماندهي
 ترافيكي

  12 منطقه

  هرانشهر تي پايش كيفيت هواي هاسواري، اجراي پروژهدوچرخهتوسعه مسيرهايبرقي، برقي، ونموتور ونقل پاكحمل
قطار سبك شهري

(LRT) 
  در دست اقدام مي باشد. (LRT) مطالعات احداث خطوط قطار سبك شهري

انضباط وساماندهي
  ترافيكي

ندك، تغييرزيرگذر مامحركتي، ميدانجهاتگلوب يدانا ندهي      خميني، م ما تان، ســـا ــ هارسـ ، پاركينگ   ب
  ترافيكي تسهيلات داده شوش، بانك خيز، سعدي جنوبي، دوطرفه كردن حادثه سازي نقاطايمن

 و تاكسيرانيي حمل و نقل ريلي، اتوبوسرانيهاتوسعه سامانه ونقل عموميحمل

هاي سيستمتوسعه  
 هوشمند

  

ــاختهاي ــمندهوشــمند و كنترل زيرس ــامل هوش ــازيهوشــمند ( ش  ورودي؛ نصــب مكانيزه گيتايجادوس
صويري، دوربين  نظارت يهادوربين سرعت و پلاك  چراغ از عبور تخلف ي ثبتهات خوانِ قرمز و خط ويژه، 

ــامانه حمل بار و محدوده زوج فرد؛   وب ــك، سـ ــي، اجراي پايانه به ورود كنترل كيوسـ ، نوري فيبر تاكسـ
  اشتراكي) دوچرخه خانه اندازيراه

 طرخانيتير، سنگفرشسيپامنار، سنگفرشخرداد، سنگفرش 15راهپياده توسعه پياده راه

 بار و كالا

  

سامانه ناوگانعملكردهوشمندمجاز، كنترلغيرخودروهاي ورودازممانعت  رزم چهار تخلفات ثبت باري، 
  چرخ اماندهيشــركتها، ســ بنديرتبه نظام ســازي شــركتها، پياده تنبيه و تشــويق بندي،رتبه نظام بازار، تدوين

  شركتها توسط بازار يهادستي
  

 :ماعي و فرهنگياقدامات حوزه امور اجت

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

اقدامات حوزه فنی و عمرانی:

‌‌   برخی از اقدامات عمرانی در منطقه 12 شامل آغاز عملیات اجرایی احیاء دروازه‌های تاریخی شهر تهران) دروازه‌های 

حضرت عبدالعظیم، غار و دولت(،  توسعه و احداث پیاده راه‌ها و ارتقای کیفیت پیاده مداری در معابر شهری )خیابان 

سی تیر، خیابان پامنار، گذر امامزاده یحیی، گذر طرخانی، گذر منوچهری، گذر صوفیانی(؛  احیا و مرمت و ساماندهی بناها 

و اماکن تاریخی و تقویت بافت ارزشمند )حمام نواب، خانه دبیرالملک، سرای کاظمی(؛ جداره سازی خیابان‌های شهید 

مصطفی خمینی و مولوی؛ تملک و ادامه عملیات اجرایی ساختمان خانه شهر می باشد.

اقدامات حوزه حمل و نقل و ترافیک:

در حوزه حمل و نقل و ترافیک سیاست گذاری و تدوین برنامه جامع حمل و نقل و ترافیک مرکز تاریخی تهران  با تأکید   ‌‌

بر لزوم باز تعریف استانداردها ضوابط و مدهای حمل ونقل انسان محور پاک و توجه ویژه یه توسعه  خطوط اتوبوس، مترو، 

ریلی سبک )LRT ( مطمح نظر قرارگرفته است.
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  اهم اقدامات پيش رو  اهم اقدامات انجام شده حوزه

هاي آسيب
  اجتماعي

 ــربتي جــذب و جمع آوري معتــادين اجراي طرح ضـ
ــتان    و اجراي طرح روزانه و مداوم از     94متجاهر در زمسـ

  95ابتداي پاييز 
دانش   430مدرســه صــبح رويش و جذب  3اه اندازي ر
 وز بازمانده از تحصيل و كودك كارآم

ندازي  ر يت     2اه ا با ظرف هاران  غاز   250مجتمع ب نفر و آ
 94فعاليت از اسفند 

ــهيد هرندي با        م طالعه و تكميل بانك اطلاعاتي محله شـ
  خانواده ) 7205( مقياس يك يكم 

ــت به جامعه معتادين متجاهر و            ت كميل فرايند جذب و بازپروري و بازگشـ
 از ظرفيت بهاران   استفاده حداكثري

داوم و استمرار برخورد مقام قضايي با عوامل توليد و عرضه مواد مخدر    ت) 
 )ي پلاك قرمز هاخانه

سطح       ب سيب در  ساماندهي مراكز ارائه خدمات آ ازنگري در مكان يابي و 
 محلات  به منظور افزايش كيفيت زندگي ساكنان

ــتفاده از ظرفيت مركز مداخله در بحران به منظوا ــازي بانواس ن  ر توانمند س
 آسيب ديده و در معرض آسيب 

ي آموزشــي و توانمند ســازي خود مراقبتي براي دانش  هارگزاري كارگاهب
  آموزان   

جهاد 
مهرباني (فقر 
و محروميت 

  زدايي)
  

 ــكيل پرونده ــلامتي ( تش ــتي و س  ،ارائه خدمات بهداش
 ،توزيع ميان وعده مغذي    ،عينك رايگان   ،ويزيت رايگان  

وزيع كارت حمام و وسـايل بهداشـتي و ... ) در محلات   ت
 محروم به ويژه محله شهيد هرندي 

ــهروندان، خيرين، كار آفرينان و       ج ــاركت شـ لب مشـ
ــت       ها گروه ــرپرسـ به زنان سـ به منظور كمك  ي مردمي 

  ي نيازمندهاخانوار، كودكان كار و خانواده
ـدمات مدد سراي منطقه    ا ـ و  12رتقاي كيفيت ارائه خ

رار تيم پزشكي و مــددكاري و اجراي طرح زمستانه   استق
  هاجمع آوري كارتن خواب

ورزشي و گردشگري رايگان      ،رائه خدمات تفريحيا
  هاي جامعه هدفهي نيازمند و گروهابراي خانواده

سلامت ( توزيع ميوه در مدارس ا شده  ،قدامات تكميلي حوزه    ،غذاي غني 
 و ... ) هابه بيمارستان ي پزشكي و ارجاعهاتكميل پرونده

ــ ارژ بن كارت و توزيع پوشـــاك و ارزاق به مددجويان تحت پوشـــش شـ
 سامانه حامي

ي جهاديهامليات عمراني در منازل محرومين با محوريت گروهع 

ي داراي معلول و زنان سرپرست خانوارهافزايش ارائه خدمات به خانوادها

 سال )  60خصوصا افراد بالاي (

ي هات جهت اســـتفاده شـــهروندان محلات ويژه از مجموعهارائه تســـهيلا
 )  ي ورزشي سطح منطقههابهره برداري مجموعه(ورزشي

ستفاده از ظرفيت جشنواره تسنيم به منظور توسعه مشاغل خانگي بانوانا  

توسعه و 
تكميل 
 هازيرساخت

و  راه اندازي مركز جامع ســـلامت محله شـــهيد هرندي
 ن نابينا و كم بينااولين مركز هوشمند كودكا

مركز بهاران 2مدرسه صبح رويش و  3اه اندازي ر 

سينيه     ،ي عمراني خانه كشتي هادامه پروژها شهربانو و ح
 مكتب الزهرا (س)

هره برداري از ساختمان جديد سراي محله قيامب 

مك به ساخت استخر مجموعه ورزشي نابينايانك  

5بعد از (زاده يحيي روع مجدد عمليات عمراني مجموعه ورزشـــي امامشـــ 
 )سال 15و ظهير الاسلام  ( بعد از سال ) 

حداث مجموعه ورزشي چند منظوره محله آبشارا 

حداث مجموعه ورزشي در محله دروازه شميران با مشاركتا 

موزش و پرورشآ 

زمين چمن مصنوعي در محلات فاقد زمين چمن 5ملك و احداث ت 

ه به يكي ديگر از مناطق و استفاد  نتقال مجموعه ورزشي نابينايان (هرندي) ا
 محلي از اين مجموعه 

ملك و تجهيز سراي محله فردوسي و ايرانت  

اجراي 
ي هابرنامه

 ،فرهنگي
هنري و 
  اجتماعي

در محله شـهيد "محله اميد "دوره جشـنواره7برگزاري
 شهروند) هزار  220برنامه با حضور  124( هرندي

 ــامــه200برگزاري بيش از در ميــدان امــام   عنوان برن
 شهريور  17حسين (ع) و پياده راه 

هاي تربيتي براي  ا جراي طرح طلوع و برگزاري اردو
 نفر  1900

انش آموز مقطع متوسطه اول د 

ــور روحانيون  ،ها قويت فعاليت   ت خدمات     ،حضـ ارائه 
شي و اردويي   شكيل پاتوق ورز ساجد  هاو ت ي بانوان در م
  محله شهيد هرندي

شهيد    هانامهداوم برگزاري برت شنواره اي در محله  ي فرهنگي و هنري و ج
 و ميدان امام حسين عليه السلام  هرندي

ي بسيج در محلات ويژه هاعال سازي مساجد و پايگاهف 

ــر مدارس در محلات ويژه با هدف ارائه خدماتف ــيفت عصـ ــازي شـ  عال سـ
 تربيتي و تفريحي  ،كمك آموزشي

  ــت چهره ها برگزاري برنامه ــاخص فرهنگيها ي بزرگداشـ هنري و  ،ي شـ
  انقلابي منطقه
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توسعه 
  گردشگري

  ــاخــت ــعــه زيــر ســ ي حــوزه هــاافــزايــش و تــوســ
ــگري حاديه     (گردشـ نه ات موزه   ،عمارت دبير الملك   ،خا

 عروسك و ...)

فزايش تعداد و كيفيت تورهاي گردشگري ا 

ــعه فعاليتت ي فرهنگي و هنري در مراكز و معابر هاوس
 15ت شبانه (خيابان سي تير و   تاريخي با هدف احياي حيا

 خرداد)

فاخر فرهنگي و هنري در       5رگزاري ب مه  نا عنوان بر
 )شهروندهزار  43برنامه با حضور  11( ميدان مشق

با گرو   ا ــكل  ،هاي مرجع هفزايش تعامل  ، بخش ها تشـ
ــتگاه  ــي و دسـ ــوصـ ــترش هاخصـ ي دولتي به منظور گسـ

  خدمات

ه خان ،ديپلماتخانه (ي حوزه گردشــگريهافزايش و توســعه زير ســاختا
 ...)خانه شهر  و  ،مشق

صر،   ملك بناهاي واجد ارزش ت ستوفي الممالك، تئاتر ن (خانه علاالدوله، م
 ساختمان بانك مركزي درميدان بهارستان و ...)

ــگري         م ش تعــداد  ي فزا ا ــافــت راكز فرهنگي و گردشـ ــاريخي  در ب ــا  ت ب
 گذاري بخش خصوصيسرمايه

خر فرهنگي و هنري ي فاهاداوم برگزاري برنامهت 

زمينه سازي حضور عموم شهروندان در اماكن و معابر تاريخي و 

به       ت ــهرداري  يار شـ تاريخي در اخت كاربري اداري املاك  كاربري    غيير 
 گردشگري (اداره كل حقوقي، خانه احزاب، مشاور امور مجلس و ...)

يشن يكاپل(محصولات و راهنماهاي گردشگري   ،هيه و توليد انواع ابزارهات، 
  )ميز راهنما و .... ،نقشه

  رصدخانه شهر تهران: -4-4-2
ه استافتتاح گرديد 1391 سال در آبان ماه لحاظ مسائل مختلف كالبدي، اجتماعي و عملكردي و ارائه ديد كلان و جزئي از شهر به مديريت شهري به رصدخانه شهر تهران با هدف پايش و نظارت شهر. 

در  گيري مديريت واحد شهريشكلبه معناي تلاش براي )، Video Wallالمللي و با برخورداري از امكانات صوتي تصويري (خانه بر اساس استانداردهاي جامعه بينبه طور مشخص، ايجاد اين رصد
  بستر فضاي مجازي و شهر الكترونيك مي باشد.

مشاركت ا ب پايش اطلاعات حوزه مديريت شهريي رصدخانه است و تجميع و هادر شمار قابليت رتبط با مديريت شهريي مهااز سامانه برخطمكان نمايش نقشه سه بعدي شهر و ارائه اطلاعات و آمار ا
 يهاگيريميمشهر براي تص يكپارچگي مفهومي در ادارهو تحقق  بستر يكپارچه اطلاعات در شهر تهرانايجاد  ،وري اطلاعاتازمينه هم افزايي در حوزه فن و نهادهاي ذي ربط در اين مركز هادستگاه كليه
  .دآور را فراهم مي بهتر

صدخانه ر
شهري 
تهران

 و پس از تشكيل كميته راهبري  86تاسيس رصدخانه شهري تهران در سال
متروپليس در تهران به سازمان فناوري اطلاعات و ارتباطات  5اجلاس كميسيون 

افتتاح شد. 1392شهرداري تهران سپرده و در سال 
شود:هري تهران از فناوري نوين زير استفاده ميدر رصدخانه ش  

  پيكسل  2160در  5760ويديووال: يك ويدئو وال بيست و چهارتايي با وضوح 
  اينچي 46هاي ال سي دي نمايشگرهاي جانبي: با استفاده از پنل 

  ماكت شهر تهران: از جنس كربن با مقياس يك ده هزارم
  3936در  4920وضوح تصوير  عدد پروژوكتور با 6پراجكشن روي ماكت: 

 ايجاد سيستم نظارت شهري پايدار در
ريزي شهري و فرايندهاي پشتيباني از برنامه

هاها با سياستمديريتي و ارتباط داده
هاي شهر به منظور توسعه و تقويت ظرفيت
هاي تعيين شده كه گيري از شاخصبهره

موجب تسهيل در گردآوري اطلاعات پراكنده 
شودري و زيرشهري ميدر سطوح شه

هاي شاخصارتقاي مالكيت محلي سيستم 
شهري و فرهنگ نظارت و ارزيابي در بخش 

  شهري
  

4-4-2- رصدخانه شهر تهران: 

‌‌  رصدخانه شهر تهران با هدف پایش و نظارت شهر به لحاظ مسائل مختلف کالبدی، اجتماعی و عملکردی و ارائه 

دید کلان و جزئی از شهر به مدیریت شهری در آبان ماه سال 1391 افتتاح گردیده است. به طور مشخص، ایجاد این 

رصدخانه بر اساس استانداردهای جامعه بین‌المللی و با برخورداری از امکانات صوتی تصویری )Video Wall(، به معنای 

تلاش برای شکل‌گیری مدیریت واحد شهری در بستر فضای مجازی و شهر الکترونیک می باشد.

‌‌  امکان نمایش نقشه سه بعدی شهر و ارائه اطلاعات و آمار برخط از سامانه‌های مرتبط با مدیریت شهری در شمار 

قابلیت‌های رصدخانه است و تجمیع و پایش اطلاعات حوزه مدیریت شهری با مشارکت کلیه دستگاه‌ها و نهادهای 

ذی ربط در این مرکز زمینه هم افزایی در حوزه فناوری اطلاعات، ایجاد بستر یکپارچه اطلاعات در شهر تهران و تحقق 

یکپارچگی مفهومی در اداره شهر برای تصمیم‌گیری‌های بهتر را فراهم می آورد.
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  اهم اقدامات پيش رو  اهم اقدامات انجام شده حوزه

هاي آسيب
  اجتماعي

 ــربتي جــذب و جمع آوري معتــادين اجراي طرح ضـ
ــتان    و اجراي طرح روزانه و مداوم از     94متجاهر در زمسـ

  95ابتداي پاييز 
دانش   430مدرســه صــبح رويش و جذب  3اه اندازي ر
 وز بازمانده از تحصيل و كودك كارآم

ندازي  ر يت     2اه ا با ظرف هاران  غاز   250مجتمع ب نفر و آ
 94فعاليت از اسفند 

ــهيد هرندي با        م طالعه و تكميل بانك اطلاعاتي محله شـ
  خانواده ) 7205( مقياس يك يكم 

ــت به جامعه معتادين متجاهر و            ت كميل فرايند جذب و بازپروري و بازگشـ
 از ظرفيت بهاران   استفاده حداكثري

داوم و استمرار برخورد مقام قضايي با عوامل توليد و عرضه مواد مخدر    ت) 
 )ي پلاك قرمز هاخانه

سطح       ب سيب در  ساماندهي مراكز ارائه خدمات آ ازنگري در مكان يابي و 
 محلات  به منظور افزايش كيفيت زندگي ساكنان

ــتفاده از ظرفيت مركز مداخله در بحران به منظوا ــازي بانواس ن  ر توانمند س
 آسيب ديده و در معرض آسيب 

ي آموزشــي و توانمند ســازي خود مراقبتي براي دانش  هارگزاري كارگاهب
  آموزان   

جهاد 
مهرباني (فقر 
و محروميت 

  زدايي)
  

 ــكيل پرونده ــلامتي ( تش ــتي و س  ،ارائه خدمات بهداش
 ،توزيع ميان وعده مغذي    ،عينك رايگان   ،ويزيت رايگان  

وزيع كارت حمام و وسـايل بهداشـتي و ... ) در محلات   ت
 محروم به ويژه محله شهيد هرندي 

ــهروندان، خيرين، كار آفرينان و       ج ــاركت شـ لب مشـ
ــت       ها گروه ــرپرسـ به زنان سـ به منظور كمك  ي مردمي 

  ي نيازمندهاخانوار، كودكان كار و خانواده
ـدمات مدد سراي منطقه    ا ـ و  12رتقاي كيفيت ارائه خ

رار تيم پزشكي و مــددكاري و اجراي طرح زمستانه   استق
  هاجمع آوري كارتن خواب

ورزشي و گردشگري رايگان      ،رائه خدمات تفريحيا
  هاي جامعه هدفهي نيازمند و گروهابراي خانواده

سلامت ( توزيع ميوه در مدارس ا شده  ،قدامات تكميلي حوزه    ،غذاي غني 
 و ... ) هابه بيمارستان ي پزشكي و ارجاعهاتكميل پرونده

ــ ارژ بن كارت و توزيع پوشـــاك و ارزاق به مددجويان تحت پوشـــش شـ
 سامانه حامي

ي جهاديهامليات عمراني در منازل محرومين با محوريت گروهع 

ي داراي معلول و زنان سرپرست خانوارهافزايش ارائه خدمات به خانوادها

 سال )  60خصوصا افراد بالاي (

ي هات جهت اســـتفاده شـــهروندان محلات ويژه از مجموعهارائه تســـهيلا
 )  ي ورزشي سطح منطقههابهره برداري مجموعه(ورزشي

ستفاده از ظرفيت جشنواره تسنيم به منظور توسعه مشاغل خانگي بانوانا  

توسعه و 
تكميل 
 هازيرساخت

و  راه اندازي مركز جامع ســـلامت محله شـــهيد هرندي
 ن نابينا و كم بينااولين مركز هوشمند كودكا

مركز بهاران 2مدرسه صبح رويش و  3اه اندازي ر 

سينيه     ،ي عمراني خانه كشتي هادامه پروژها شهربانو و ح
 مكتب الزهرا (س)

هره برداري از ساختمان جديد سراي محله قيامب 

مك به ساخت استخر مجموعه ورزشي نابينايانك  

5بعد از (زاده يحيي روع مجدد عمليات عمراني مجموعه ورزشـــي امامشـــ 
 )سال 15و ظهير الاسلام  ( بعد از سال ) 

حداث مجموعه ورزشي چند منظوره محله آبشارا 

حداث مجموعه ورزشي در محله دروازه شميران با مشاركتا 

موزش و پرورشآ 

زمين چمن مصنوعي در محلات فاقد زمين چمن 5ملك و احداث ت 

ه به يكي ديگر از مناطق و استفاد  نتقال مجموعه ورزشي نابينايان (هرندي) ا
 محلي از اين مجموعه 

ملك و تجهيز سراي محله فردوسي و ايرانت  

اجراي 
ي هابرنامه

 ،فرهنگي
هنري و 
  اجتماعي

در محله شـهيد "محله اميد "دوره جشـنواره7برگزاري
 شهروند) هزار  220برنامه با حضور  124( هرندي

 ــامــه200برگزاري بيش از در ميــدان امــام   عنوان برن
 شهريور  17حسين (ع) و پياده راه 

هاي تربيتي براي  ا جراي طرح طلوع و برگزاري اردو
 نفر  1900

انش آموز مقطع متوسطه اول د 

ــور روحانيون  ،ها قويت فعاليت   ت خدمات     ،حضـ ارائه 
شي و اردويي   شكيل پاتوق ورز ساجد  هاو ت ي بانوان در م
  محله شهيد هرندي

شهيد    هانامهداوم برگزاري برت شنواره اي در محله  ي فرهنگي و هنري و ج
 و ميدان امام حسين عليه السلام  هرندي

ي بسيج در محلات ويژه هاعال سازي مساجد و پايگاهف 

ــر مدارس در محلات ويژه با هدف ارائه خدماتف ــيفت عصـ ــازي شـ  عال سـ
 تربيتي و تفريحي  ،كمك آموزشي

  ــت چهره ها برگزاري برنامه ــاخص فرهنگيها ي بزرگداشـ هنري و  ،ي شـ
  انقلابي منطقه
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توسعه 
  گردشگري

  ــاخــت ــعــه زيــر ســ ي حــوزه هــاافــزايــش و تــوســ
ــگري حاديه     (گردشـ نه ات موزه   ،عمارت دبير الملك   ،خا

 عروسك و ...)

فزايش تعداد و كيفيت تورهاي گردشگري ا 

ــعه فعاليتت ي فرهنگي و هنري در مراكز و معابر هاوس
 15ت شبانه (خيابان سي تير و   تاريخي با هدف احياي حيا

 خرداد)

فاخر فرهنگي و هنري در       5رگزاري ب مه  نا عنوان بر
 )شهروندهزار  43برنامه با حضور  11( ميدان مشق

با گرو   ا ــكل  ،هاي مرجع هفزايش تعامل  ، بخش ها تشـ
ــتگاه  ــي و دسـ ــوصـ ــترش هاخصـ ي دولتي به منظور گسـ

  خدمات

ه خان ،ديپلماتخانه (ي حوزه گردشــگريهافزايش و توســعه زير ســاختا
 ...)خانه شهر  و  ،مشق

صر،   ملك بناهاي واجد ارزش ت ستوفي الممالك، تئاتر ن (خانه علاالدوله، م
 ساختمان بانك مركزي درميدان بهارستان و ...)

ــگري         م ش تعــداد  ي فزا ا ــافــت راكز فرهنگي و گردشـ ــاريخي  در ب ــا  ت ب
 گذاري بخش خصوصيسرمايه

خر فرهنگي و هنري ي فاهاداوم برگزاري برنامهت 

زمينه سازي حضور عموم شهروندان در اماكن و معابر تاريخي و 

به       ت ــهرداري  يار شـ تاريخي در اخت كاربري اداري املاك  كاربري    غيير 
 گردشگري (اداره كل حقوقي، خانه احزاب، مشاور امور مجلس و ...)

يشن يكاپل(محصولات و راهنماهاي گردشگري   ،هيه و توليد انواع ابزارهات، 
  )ميز راهنما و .... ،نقشه

  رصدخانه شهر تهران: -4-4-2
ه استافتتاح گرديد 1391 سال در آبان ماه لحاظ مسائل مختلف كالبدي، اجتماعي و عملكردي و ارائه ديد كلان و جزئي از شهر به مديريت شهري به رصدخانه شهر تهران با هدف پايش و نظارت شهر. 

در  گيري مديريت واحد شهريشكلبه معناي تلاش براي )، Video Wallالمللي و با برخورداري از امكانات صوتي تصويري (خانه بر اساس استانداردهاي جامعه بينبه طور مشخص، ايجاد اين رصد
  بستر فضاي مجازي و شهر الكترونيك مي باشد.

مشاركت ا ب پايش اطلاعات حوزه مديريت شهريي رصدخانه است و تجميع و هادر شمار قابليت رتبط با مديريت شهريي مهااز سامانه برخطمكان نمايش نقشه سه بعدي شهر و ارائه اطلاعات و آمار ا
 يهاگيريميمشهر براي تص يكپارچگي مفهومي در ادارهو تحقق  بستر يكپارچه اطلاعات در شهر تهرانايجاد  ،وري اطلاعاتازمينه هم افزايي در حوزه فن و نهادهاي ذي ربط در اين مركز هادستگاه كليه
  .دآور را فراهم مي بهتر

صدخانه ر
شهري 
تهران

 و پس از تشكيل كميته راهبري  86تاسيس رصدخانه شهري تهران در سال
متروپليس در تهران به سازمان فناوري اطلاعات و ارتباطات  5اجلاس كميسيون 

افتتاح شد. 1392شهرداري تهران سپرده و در سال 
شود:هري تهران از فناوري نوين زير استفاده ميدر رصدخانه ش  

  پيكسل  2160در  5760ويديووال: يك ويدئو وال بيست و چهارتايي با وضوح 
  اينچي 46هاي ال سي دي نمايشگرهاي جانبي: با استفاده از پنل 

  ماكت شهر تهران: از جنس كربن با مقياس يك ده هزارم
  3936در  4920وضوح تصوير  عدد پروژوكتور با 6پراجكشن روي ماكت: 

 ايجاد سيستم نظارت شهري پايدار در
ريزي شهري و فرايندهاي پشتيباني از برنامه

هاها با سياستمديريتي و ارتباط داده
هاي شهر به منظور توسعه و تقويت ظرفيت
هاي تعيين شده كه گيري از شاخصبهره

موجب تسهيل در گردآوري اطلاعات پراكنده 
شودري و زيرشهري ميدر سطوح شه

هاي شاخصارتقاي مالكيت محلي سيستم 
شهري و فرهنگ نظارت و ارزيابي در بخش 

  شهري
  



فصـل دوم
اقدامات در حوزه مدیریت و تحول سازمان 

)شهرداری تهران(
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1- مدیریت برنامه محور شهر تهران و ارتقاء جایگاه پژوهش
1-1- تدوین برنامه‌های راهبردی و میان مدت)5 ساله( و سالانه شهرداری تهران

   تنظیم چشم‌انداز شهر تهران در افق 1404 توسط شورای اسلامی شهر تهران

   مشارکت در تهیه و اجرا طرح جامع راهبردی ساختاری شهر تهران)مصوب شورایعالی شهرسازی و معماری(

  تهیه و ابلاغ  طرح‌های تفصیلی مناطق و سند یکپارچه طرح تفصیلی شهر)مصوب کمیسیون ماده 5(

  تدوین و تصویب برنامه پنج ساله اول )1388-1392( و ابلاغ آن در سال 1389 با هدف تحقق اهداف طرح 

جامع راهبردی ساختاری شهر تهران

برنامه عملیاتی سه ساله )1390-1392( در جهت تنظیم چارچوب‌های اجرایی لازم برای اجرای    تنظیم 

برنامه پنج ساله اول شهرداری تهران در سال 1390

  تدوین ، تصویب و ابلاغ برنامه پنج ساله دوم )1397-1392( 

  تنظیم و ابلاغ برنامه تحول شهرداری تهران و چارچوب‌های سیاستی و اجرایی آن در سال 1389

  تهیه برنامه توانمندسازی و توسعه ظرفیت های جوامع محلی

  طراحی و استقرار سامانه مدیریت و کنترل پروژه شهرداری تهران در سال 1385 با هدف تهیه گزارش‌های 

نظارتی و الزام به ارائه گزارش نظارت و ارزیابی پیشرفت برنامه‌ها، پروژه‌ها و فعالیت‌های مصوب طراحی شده 

)PMBOK( جهت دستیابی به استانداردهای جهانی مدیریت پروژه

  طراحی و استقرار نظام ارزیابی عملکرد سالانه شهرداری تهران با هدف ارائه آمار و اطلاعات لازم برای تعیین 

کارایی و اثربخشی خدمات عمومی شهرداری و ارائه اطلاعات لازم برای تصمیم سازی و تصمیم گیری در جهت 

ارتقای کیفیت خدمات و تحکیم پاسخگویی در مقابل شهروندان، شورای اسلامی شهر تهران و سایر مراجع مربوطه

  ارزیابی عملکرد و نظارت‌های ستادی

  نظارت و پایش عملکرد واحدهای ستادی

  نظارت و پایش عملکرد پروژه‌ها

  نظارت و ارزیابی ستادی بر عملکرد سازمان‌ها و شرکت‌های تابعه شهرداری تهران

  نظارت ماهانه پروژه‌های شاخص و اولویت دار

  ارتقای کیفیت و استانداردسازی محصولات و خدمات در شهرداری تهران

  تدوین استانداردهای ارائه خدمات در شهرداری تهران
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  دریافت گواهینامه بین‌المللی سیستم مدیریت کیفیت بر مبنای ISO9001:2008 در سال 1393

  ایجاد سامانه‌های مدیریتی 137 و 1888

1-2- روزآمد کردن ساختار با ماموریت‌های سازمانی ـ برون سپاری

  اجرای طرح ناحیه محوری با راه اندازی ستادی تحت عنوان ناحیه محوری در شهرداری تهران و تشکیل پنج 

پهنه شمال، شرق، مرکزی، غرب و جنوب و واگذاری حدود 49 شرح وظیفه از مناطق به ناحیه مشتمل بر نظارت و 

بازدیدهای میدانی مستمر در زمینه فعالیت‌های مالی و اداری، خدمات شهری، شهرسازی، عمران و ترافیکی، اجتماعی 

و فرهنگی)در کلیه 123ناحیه(

  اجرای طرح منطقه محوری حمل و نقل و ترافیک در سال 1387 مبنی بر واگذاری مسئولیت امور حمل و نقل 

و ترافیک بر عهده منطقه

  ایجاد ساختار متناسب دفاتر خدمات الکترونیک در حوزه شهرسازی و معماری که هم اکنون با 63 نوع خدمت در 

123 دفتر به صورت یکپارچه در حال خدمت رسانی می‌باشند. تحولات و اصلاحات صورت گرفته و نیز راه اندازی 

و واگذاری فعالیت ها به دفاتر خدمات الکترونیك شهر

  تهیه برنامه نوسازی ساختار و تشکیلات شهرداری تهران در سال 1390

  کاهش تعداد سازمان ها و شركت های شهرداري از 128 واحد به 43 واحد

  طراحی نظام یکپارچه خدمات الکترونیکی اعم از پرداخت الکترونیکی و اینترنتی کلیه وجوه و عوارض 

1-3- ارتقاء جایگاه پژوهش در شهرداری تهران

  باهدف روزآمد کردن ساختار ارتقای جایگاه پژوهش در شهرداری تهران، مرکز مطالعات و برنامه ریزی 

شهر تهران در سال 1387 از تجمیع مرکز مطالعات و نهاد تهیه طرح های توسعه شهری شهر تهران تشکیل 

از معاونت های شهرداری  با هریک  گردید. متعاقب آن کمیته های 11 گانه پژوهشی در شهرداری، متناظر 

با مسوولیت معاون مربوطه شهردار تهران، مدیران ارشد معاونت، اساتید و صاحب نظران دانشگاهی و مرکز 

مطالعات و برنامه ریزی شهر تهران ایجاد شد تا نیازهای پژوهشی شهرداری تهران در هریک از حوزه ها احصاء 

و دردستور کار مرکز مطالعات و برنامه ریزی شهر تهران قرارگیرد. مهم ترین اقدامات پژوهشی این مرکز به 

شرح جدول زیر است.
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74 .....و تحول تهران جديد............................................................................................................سند تحويل    

 

  )شهرداري تهران(اقدامات در حوزه مديريت و تحول سازمان : دوم فصل
  و ارتقاء جايگاه پژوهش شهر تهرانمديريت برنامه محور -1
 شهرداري تهران سالانهو  ساله) 5(هاي راهبردي و ميان مدتتدوين برنامه-1-1
توسط شوراي اسلامي شهر تهران 1404انداز شهر تهران در افق تنظيم چشم 

(مصوب شورايعالي شهرسازي و معماري)طرح جامع راهبردي ساختاري شهر تهران مشاركت در تهيه و اجرا 

 5(مصوب كميسيون ماده يلي شهرهاي تفصيلي مناطق و سند يكپارچه طرح تفصطرح و ابلاغ تهيه( 

) با هدف تحقق اهداف طرح جامع راهبردي ساختاري شهر تهران 1389) و ابلاغ آن در سال 1392-1388تدوين و تصويب برنامه پنج ساله اول 

) 1390هاي اجرايي لازم براي اجراي برنامه پنج ساله اول شهرداري تهران در سال نظيم چارچوب) در جهت ت1392-1390تنظيم برنامه عملياتي سه ساله 

، 1397-1392تصويب و ابلاغ برنامه پنج ساله دوم ( تدوين ( 

1389هاي سياستي و اجرايي آن در سال تنظيم و ابلاغ برنامه تحول شهرداري تهران و چارچوب 

جوامع محلي هاي ظرفيت توسعه و توانمندسازي برنامه تهيه 

     هاي ها و فعاليتها، پروژههاي نظارتي و الزام به ارائه گزارش نظارت و ارزيابي پيشـرفت برنامه با هدف تهيه گزارش 1385طراحي و اسـتقرار سـامانه مديريت و كنترل پروژه شـهرداري تهران در سـال
 )PMBOKروژه (مصوب طراحي شده جهت دستيابي به استانداردهاي جهاني مديريت پ

    مومي شهرداري و ارائه اطلاعات لازم براي تصميم سازي    طراحي و استقرار نظام ارزيابي عملكرد سالانه شهرداري تهران با هدف ارائه آمار و اطلاعات لازم براي تعيين كارايي و اثربخشي خدمات ع
 وندان، شوراي اسلامي شهر تهران و ساير مراجع مربوطهو تصميم گيري در جهت ارتقاي كيفيت خدمات و تحكيم پاسخگويي در مقابل شهر

هاي ستاديارزيابي عملكرد و نظارت 

نظارت و پايش عملكرد واحدهاي ستادي 

هانظارت و پايش عملكرد پروژه 

هاي تابعه شهرداري تهرانها و شركتنظارت و ارزيابي ستادي بر عملكرد سازمان 

دارهاي شاخص و اولويت نظارت ماهانه پروژه 

ارتقاي كيفيت و استانداردسازي محصولات و خدمات در شهرداري تهران 

تدوين استانداردهاي ارائه خدمات در شهرداري تهران 

المللي سيستم مديريت كيفيت بر مبناي دريافت گواهينامه بينISO9001:2008  1393در سال 

1888و  137هاي مديريتي ايجاد سامانه 

 هاي سازماني ـ برون سپاريوريتروزآمد كردن ساختار با مام-1-2
به مناطق از وظيفه شرح  49 حدود و واگذاري جنوب و غرب مركزي، شرق،  شمال،  پهنه پنج تشكيل  و تهران شهرداري  در محوري ناحيه عنوان ستادي تحت  اندازي راه با محوري ناحيه طرح اجراي  

 ناحيه)123(در كليه فرهنگي و اجتماعي ترافيكي، و عمران شهرسازي، شهري، خدمات اداري، و مالي هايفعاليت در زمينه مستمر ميداني بازديدهاي و نظارت بر مشتمل ناحيه

منطقه عهده بر و ترافيك نقل و حمل امور مسئوليت واگذاري بر مبني 1387 سال در ترافيك و نقل و حمل محوري منطقه اجراي طرح 

اصلاحات و باشند. تحولاتدفتر به صورت يكپارچه در حال خدمت رساني مي 123نوع خدمت در  63معماري كه هم اكنون با  و شهرسازي حوزه در الكترونيك خدمات دفاتر متناسب ساختار ايجاد  
 شهر الكترونيك خدمات دفاتر به ها فعاليت واگذاري و اندازي راه نيز و گرفته صورت

1390ال تهران در س شهرداري تشكيلات و ساختار نوسازي برنامه تهيه 

واحد 43 به واحد 128 از هاي شهرداري شركت و ها سازمان تعداد كاهش 

عوارض و وجوه كليه اينترنتي و الكترونيكي پرداخت اعم از الكترونيكي خدمات يكپارچه نظام طراحي  

  ارتقاء جايگاه پژوهش در شهرداري تهران-1-3
      سال شهر تهران در  شهرداري تهران، مركز مطالعات و برنامه ريزي  ساختار ارتقاي جايگاه پژوهش در  شهر       1387باهدف روزآمد كردن  شهري  از تجميع مركز مطالعات و نهاد تهيه طرح هاي توسعه 

ونت هاي شهرداري با مسووليت معاون مربوطه شهردار تهران، مديران ارشد معاونت، اساتيد و صاحب گانه پژوهشي در شهرداري، متناظر با هريك از معا 11گرديد. متعاقب آن كميته هاي تهران تشكيل 
ن اســتور كار مركز مطالعات و برنامه ريزي شــهر تهرنظران دانشــگاهي و مركز مطالعات و برنامه ريزي شــهر تهران ايجاد شــد تا نيازهاي پژوهشــي شــهرداري تهران در هريك از حوزه ها احصــاء و درد 

  مهم ترين اقدامات پژوهشي اين مركز به شرح جدول زير است.قرارگيرد. 
  تا كنون 1387 در بازهپژوهشي  فعاليت هاياهم -1-3-1

  1396الي  1387 عنوان شاخص رديف
  419 تعداد پروژه هاي پژوهشي اتمام يافته 1
  9 الملليتعداد جشنواره ملي و بين 2
  283  تعداد عناوين تاليف و ترجمه كتاب  3
  489 يو تخصصيعلميهاگزارشتعداد عناوين  4
  254  ي برگزار شدهتخصص يعلم يهانشستتعداد   5
  295 شدهيتحماهاينامهيانپاتعداد  6
  38  ي و تحقيقاتي معتبر داخلي و خارجيبا مراكز دانشگاه يعلم يهانامهتفاهمتعداد   7

1-3-1- اهم فعالیت های پژوهشی در بازه 1387 تا کنون

1-3-2- اقدامات در بازه 1387 تا کنون

  راه‌اندازی سامانه پژوهشیار در سال 92 به نشانی research.tehran.ir با هدف سامان بخشی و تنظیم فعاليت 

انجام  از  جلوگیری  پژوهشي،  هاي  فعاليت  اطلاعاتی  جامع  های  بانک  تشکيل  تهران،  پژوهشي شهرداری  هاي 

پژوهش های تکراری، تسریع در روند انجام پژوهش به واسطه دسترسی به سوابق و مستندات

  تدوین محتوای برنامه پنج ساله سوم شهرداری تهران )1402-1397(

  هماهنگی، نظارت، برنامه ریزی و ارزیابی تحقق طرح جامع شهر تهران

  راه‌اندازی پارک فناوری اطلاعات در شهریور 95 که موزه علوم و تعداد مراکز دانش بنیان در آن فعال می 

باشد.

  برگزاری فن بازار اول در خرداد93 با حضور 140 شرکت و فن بازار دوم در سال 94 با حضور 233شرکت 

و فن بازار مجازی شامل بانک عرضه فناوری و بانک تقاضای فناوری

  برگزاری ایده بازار اول در سال 93 با دریافت 1950 ایده  و ایده بازار دوم در سال 96

  راه اندازی شبکه ملی مراکز تحقیقاتی شهری

  تشکیل بانک اطلاعات جامع پژوهش های شهری سراسر کشور 

  تاسیس کارگروه مشورتی شورای اسلامی شهر تهران و تهیه بیش از 120 گزارش تخصصی در خصوص 

طرح ها و لوایح و موضوعات ارجاعی شورای اسلامی شهر تهران

  راه اندازی شورای راهبردی دیپلماسی شهری
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  تشکیل شورای مطالعات فناوری های شهری

  اجرای7 مورد پروژه آینده پژوهی شهری 

  عقد قرارداد با 24 نفر اساتید مجرب  دانشگاهی درقالب هیئت علمی وابسته مرکز مطالعات و برنامه ریزی 

شهر تهران

  جذب نخبه وظیفه تحت نظارت مدیران پژوهشی مرکز )10 نفر مقطع دکتری، 6 نفر کارشناسی ارشد(

  راه اندازی کمیته کاربست نتایج پژوهش ها با حضور ذینفعان هر پژوهش

  راه اندازی فروشگاه کتاب دانش شهر با بیش از 500 عنوان کتاب مدیریت شهری

  تهیه اسناد و طرح های راهبردی مورد نیاز شهرداری تهران در حوزه های مختف شهر

نامه- فارسی-پایان  کتاب  شامل  که   95 سال  در  دیجیتالی  کتابخانه  راه‌اندازی  و  مرکز  کتابخانه  توسعه    

گزارشات علمی تخصصی-کتاب لاتین-طرح پژوهشی-مقاله فارسی که بیشتر از 9600 سند می باشد.

2- هوشمندسازی شهرداری تهران
در راستای تحول نظام مدیریت اجرایی و توسعه شهرداری الکترونیك و همچنین تسهیل و تسریع امور شهروندان 

و ارتقای سطح رضایت‌مندی ایشان و نهایتاً تسریع در زمان انجام امور و کاهش هزینه‌ها راه‌اندازی انواع سامانه‌ها 

و هوشمندسازی در دستور کار قرار گرفت. راهبرد توسعة شهر هوشمند، يک الزام است، نه يک انتخاب اختياري و 

تحقق آن نيز يک فرايند تک مرحله‌اي نيست بلکه اقدامي مستمر مي‌باشد. شهرداری تهران در راستای تحقق شهر 

هوشمند و شهرداری الکترونیک و با هدف افزایش سرعت، دقت و کیفیت در اجرای فرآیندها، و بهبود مديريت 

و نظارت، افزايش شفافيت در راستاي پيشگيري از فساد اداري و توزيع عادلانة خدمات به شهروندان، با تاکید بر 

 Back( چهار حوزه ماموریتی توسعه هوشمندسازی و خدمات الکترونیکی خدمات الکترونیکی داخل شهرداری تهران

Office(، توسعه هوشمندسازی و ارائه خدمات الکترونیکی شهروندی )Front Office(، توسعه زيرساخت و معماری 

فناوری اطلاعات )Infrastructure( و توسعه تعاملات هوشمند با سایر نهادها و سازمان ها اقدامات متعددی را به انجام 

رسانیده است که  تعداد 202 سرویس تا به امروز در دسترس کارکنان و شهروندان قرار گرفته است)سرویس‌های 

مذکور تا سال 84 مجموعاً 37 سرویس بوده است(. در جداول زیر به برخی از آنها اشاره می‌شود:
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)Back Office( 2-1- توسعه هوشمندسازی و خدمات الکترونیکی داخل شهرداری تهران
76 .....و تحول تهران جديد............................................................................................................سند تحويل    

 

  )Back Office( تهران شهرداري داخل الكترونيكي و خدمات هوشمندسازيتوسعه -2-1

  رديف حوزه (Back Office) تهران شهرداري داخل الكترونيكي خدمات

توزيع قبوض عوارض 

 يكپارچه ســازي پرداخت
  هاي الترونيكي شهرداري

 ــرمايه ــامانه س گذاري و  س
  هاامور مشاركت

  

    ــامانه جامع درآمد سـ
 املاك

    يت مدير صــــدور و 
ــĤموزش  و قبوض عوارض

 پرورش

  ــامانة   ريزيبودجه  سـ
 تهران    شهرداري

هــا،قــرارداد امــور 
ــاران     ــكـ ــانـ ــمـ ــيـ  و پـ

 يالكترونيك صورتحساب

 ــة ــامــان   مــالــي جــامــع ســ
  انبار، داري،خزانه حسابداري، (

موال،  ــده، تمــام   بهــاي   ا  شــ
شات،      قبوض حوالجات، سفار

ــط    بطور  ...)  و   18000 متوسـ
  روز در اقدام
 خت يك  هاي پردا   الكترون

توســــط    ــه م يريــت   روزان   مــد
ــش  ــن ــراك ــايت ــرداخــت  ه   پ
  4126000 خرد:   الكترونيك 

  2551 خرد غير

  1  مالي

     ــه گي ب ــيــد هيــات رســ
 تخلفات اداري

  ــه جــامــع امــور ــامــان ســ
 ايثارگران

سامانه ميزكار الكترونيك 

   ــايي و ــناس ــامانه ش س
 انتصاب مديران

بانك مديران فردا 

  سامانه جامع اطلاعات
 مديران شهري

كانون نخبگان بسيج  

انســاني منابع جامع ســامانة  
 و حقوق احكام، و كارگزيني(

ــتمزد، ــكيلات تردد، دس  و تش
ــات،  آموزش، ــاب  رفــاه، انتصــ

ــي  ــاب ــور  ارزشـــــي ــط   و... ) ب
 روز در اقدام 69936متوسط

 سيون   يادار مكاتبات اتوما
نه،   ( خا بات    دبير كات   مردمي، م

ــوبات پيگيري   وربط...)  و مص
  روز در مكاتبه 12000 متوسط

منابع 
  انساني

2  

 ــه ــامــان ــه ســ   هــاينقشــ
 شهري رصد شهر موضوعي

  ســامانه شــهربان و حريم
 بان

سامانه تعرفه دفاتر  

   نه ما ــگر   ســــا مايشـ  ن
ــر  ــاوي ــي  تصـــ ــواي  و ه

   تهران شهر ايماهواره

   نة ما  طرح جامع  ســـا
 تهران شهر تفصيلي

ــامانة  املاك جامع س
 شــهرداري مســتغلات و

  تهران

   نة ما  صــــدور جامع  ســــا
ــا  ــجــوزه ــي و م ــواه ــايگ  ه

  امور ،100 مادة شــهرســازي، 
ارچهيكپ بازديد ناظر، مهندسين

    نة ما ــا ــيو جامع  ســ  آرشـ
ــهرداري الكترونيك   تهران شـ

  برگ) 249409931 تعداد(

  3  شهرسازي
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  )Back Office( تهران شهرداري داخل الكترونيكي و خدمات هوشمندسازيتوسعه -2-1

  رديف حوزه (Back Office) تهران شهرداري داخل الكترونيكي خدمات

توزيع قبوض عوارض 

 يكپارچه ســازي پرداخت
  هاي الترونيكي شهرداري

 ــرمايه ــامانه س گذاري و  س
  هاامور مشاركت

  

    ــامانه جامع درآمد سـ
 املاك

    يت مدير صــــدور و 
ــĤموزش  و قبوض عوارض

 پرورش

  ــامانة   ريزيبودجه  سـ
 تهران    شهرداري

هــا،قــرارداد امــور 
ــاران     ــكـ ــانـ ــمـ ــيـ  و پـ

 يالكترونيك صورتحساب

 ــة ــامــان   مــالــي جــامــع ســ
  انبار، داري،خزانه حسابداري، (

موال،  ــده، تمــام   بهــاي   ا  شــ
شات،      قبوض حوالجات، سفار

ــط    بطور  ...)  و   18000 متوسـ
  روز در اقدام
 خت يك  هاي پردا   الكترون

توســــط    ــه م يريــت   روزان   مــد
ــش  ــن ــراك ــايت ــرداخــت  ه   پ
  4126000 خرد:   الكترونيك 

  2551 خرد غير

  1  مالي

     ــه گي ب ــيــد هيــات رســ
 تخلفات اداري

  ــه جــامــع امــور ــامــان ســ
 ايثارگران

سامانه ميزكار الكترونيك 

   ــايي و ــناس ــامانه ش س
 انتصاب مديران

بانك مديران فردا 

  سامانه جامع اطلاعات
 مديران شهري

كانون نخبگان بسيج  

انســاني منابع جامع ســامانة  
 و حقوق احكام، و كارگزيني(

ــتمزد، ــكيلات تردد، دس  و تش
ــات،  آموزش، ــاب  رفــاه، انتصــ

ــي  ــاب ــور  ارزشـــــي ــط   و... ) ب
 روز در اقدام 69936متوسط

 سيون   يادار مكاتبات اتوما
نه،   ( خا بات    دبير كات   مردمي، م

ــوبات پيگيري   وربط...)  و مص
  روز در مكاتبه 12000 متوسط

منابع 
  انساني

2  

 ــه ــامــان ــه ســ   هــاينقشــ
 شهري رصد شهر موضوعي

  ســامانه شــهربان و حريم
 بان

سامانه تعرفه دفاتر  

   نه ما ــگر   ســــا مايشـ  ن
ــر  ــاوي ــي  تصـــ ــواي  و ه

   تهران شهر ايماهواره

   نة ما  طرح جامع  ســـا
 تهران شهر تفصيلي

ــامانة  املاك جامع س
 شــهرداري مســتغلات و

  تهران

   نة ما  صــــدور جامع  ســــا
ــا  ــجــوزه ــي و م ــواه ــايگ  ه

  امور ،100 مادة شــهرســازي، 
ارچهيكپ بازديد ناظر، مهندسين

    نة ما ــا ــيو جامع  ســ  آرشـ
ــهرداري الكترونيك   تهران شـ

  برگ) 249409931 تعداد(

  3  شهرسازي
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     ــتراك خريد ــامانه اشـ سـ
 نشريات همشهري

   ــكــرد ــل ــم ــظــارت و ع ن
 پيمانكاران

سامانه بازرسي 

     يريــت و ــه مــد ــامــان ســ
ــنتر و پايگاه   نگهداري ديتا سـ

 هاداده

نرم   هايمديريت سرويس
 افزاري

     نگهــداري و ــه  ــامــان ســ
 تعميرات

 ــاخص ــبورد شـ هاي  داشـ
  شهر و شهرداري

   سامانه مديريت
هــا و هــمــايــش  

 سمينارها

  ــامــــانــــه ســــ
 پژوهشيار

   سامانه جشنواره
 ساب پرتال

  ســـامانه نظارت
 هاشورا بر پروژه

سامانه پشتيباني 

   سامانه مديريت
 كاربران

   ويــــــدئــــــو
 كنفرانس

       ظام نه ن ما ســــا
  پيشنهادات

     نه ما ــا ســ
 پخش اذان

     نه ما ــا ســ
ــت    ــريـ ــديـ مـ

ــل ــاي  دكـ هـ
 مخابراتي

     نه ما ــا ســ
ــت    ــريـ ــديـ مـ
ارتـــبـــاط بـــا  

 مشتري

  پــــرتــــال
 اينترنتي

    نـرم افـزار
ــراه  ــمــــ هــــ

 شهرداري

     نه ما ــا ســ
  صدا و سيما

   ــور ــوتـ مـ
ــتــجــوي  جســ

 خبري

اينترنت  

 ــامـــانـــة  ســـ
يت    مار  مدير  و آ
   اطلاعات

   ــامــانــة   ســـ
 اطلاعات تحليل

هپروژ كنترل 

 ــامـــانـــة  ســـ
 شــهري مديريت

137  

  ــارت ــظــ   نــ
  1888 همگاني

  پـــــرتـــــال
 اينترانتي

 پســـــــــــت
الــتــرونــيــكــي      

 شهرداري

  ــامانه توليد س
  smsپنا 

مديريت و 
 ريزيبرنامه

4  

  ــهر ــبكه امن و پايدار ش ش
 تهران در زمان بحران

  ســامانه تحليل و مديريت
 حوادث شهري

  
  

 ــة ــامــان  پــردازش ســ
ــتاب هايداده  و نگار شـ

 تهران لرزه نگار

    نه ما ــا يت    ســ   مدير
  نشاني آتش عمليات

  جامع مديريت سامانه
 بحران

        عاتي نه اطلا ما ــا ســ
مـــديـــريـــت بـــحـــران   

(DMIS)  

گــزارشــــات  مــديــريــت  
 ايستگاهها عمليات و منابع

 ــجــو ــي  و جســــت ــاب ــازي  ب
  گزارشات وآمار

  مكاني  اطلاعات  مديريت  
ساس  نقاط سلها، ( ح   خطوط گ
  ...) و سوخت انتقال

 ــت ــري ــدي ــمــاس م   هــايت
ندي،   ــهرو يت    شـ   اعزام، مدير

ــتيباني   عمليات و مديريت    پشـ
  ناوبري

مديريت 
  بحران

5  

     ــت ــري ــدي ــه م ــان ســـــام
  (TRMS)نگهداشت معابر 

   ،لعــات ــه    مطــا هي  و ت
يد  نه    تول ما  مديريت   ســـا

ــازي   تهران   معــابر   روســ
)RPMS(  

   نه ما يت    جامع  ســــا   مدير
 هاي پل  نگهداري  و تعميرات

  (BMS) تهران شهر

فني و 
  عمراني

6  

سيستم جامع بهشت زهرا و متوفيات  
سامانه توزين پسماند  

 ــمــانــدهــاي مــديريــت پسـ
 ساختماني

ساماندهي گارگران  

خدمات 
  شهري

7  
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  )Front Office( شهروندي الكترونيكي توسعه هوشمندسازي و خدمات-2-2

  رديف حوزه )Front Office( شهروندي خدمات

قبوض ايلحظه استعلام سامانه  
شهر الكترونيك خدمات دفاتر  
نوسازي حساب مفاصا استعلام   

 ــت  و عوارض  پرداخــت  درخواســ
 نوسازي مفاصاي

 ــامانه راهنماي   عوارض پرداخت سـ
 نوسازي

املاك ايمنطقه قيمت 

  

ناظر مهندسين سامانه 

سامانه نظام مهندسي 

باركد استعلام راهنماي  

ساختمان گواهي و پروانه استعلام 

بانك و تفصيلي طرح استعلام 

شهرسازي پرونده مشاهده 

حفاري مجوز صدور  

  1  شهرسازي

تهران شهرداري آماري سالنامه 

نظرسنجي  

تفصيلي طرح مقررات و ضوابط 

تهران شهر آماري سالنامه 

تهران شهر اطلاعات و آمار  

زهرا بهشت در اموات جستجوي  
 س)(

   ــامانه   ارائه  و كنندگان  تامين  سـ
  خدمت دهندگان

 بت  - مردمي هاي درخواســـت ث
137 

1888 – همگاني نظارت 

شهري مديران شناسايي  

مديريت و 
  ريزيبرنامه

2  

هاچراغ هوشمند كنترل  
خبري متغير تابلوهاي  
هاپاركينگ مديريت  
هاپل و هاتونل مديريت سيستم  
هوا و ( آلودگي وضعيت  رساني اطلاع

  )صدا

اتوبوسراني مديريت و كنترل  
     ترل ن يزة      ك ن  طرح  محــدودة  مكــا

  تــــــــــــــرافــــــــــــــيــــــــــــــك،
ــا زوج ــرعــت  كــنــتــرل فــرد، ي  در ســ

ــراه ــزرگــــــــ ــا،بــــــــ  هــــــــ
بور    مز،    چراغ  از ع يژه  خطوط    قر  و و

ــرار،  اضــــــــــــــــــــــطـــــــــــــــــ
  نسنگي خودرو و فني معاينة تخلفات

كارپينو  

 عوارض  الكترونيكي       پرداخــت  
 خودرو و موتور سيكلت

  ــامـانـه  و بـار  نقـل  و حمـل  ســ
 كالا(بارانه)

تهران ترافيك برخط سامانه  
ــامانه نظارت ــهر تصــويري س  ش

 تهران

مسير رهياب سامانه (AVL) 

)سامانه موقعيت مكانيGIS (  

الكترونيك بليت 

ترافيك طرح مجوز صدور 

   ينــة ني    معــا تور      ف مو خودرو  و 
 سيكلت(سيمفا)

تاكسيراني و هاپايانه 

موســســات اطلاعات ثبت ســامانه 
 كرايه اتومبيل

  ــامانه  و خريد  مراكز مديريت   سـ
 خودرو فروش

  

  3  حمل و نقل

ايسامانه تصاوير ماهواره 

سامانه گزارشات مكان محور  
تهران شهر آني يابي موقعيت 

مكاني اطلاعات نظام )SDI(  
تهران كلانشهر اطلس 

عديسه نقشةموبايل ب  

تهران شهر نقشه 

جديد تفصيلي طرح استعلام 

عديسه نمايتهران شهر ب  

اطلاعات 
  جغرافيايي

4  

  ــهروندي  حقوق   امام  ديدگاه   از شـ
  )ره( خميني

     موعــه ج ين     م ن قررات    و قوا  م
  تهران شهرداري

5  حقوقي  حقوقي هايپرونده پيگيري  

  تهران شهرداري مالي گزارشات  
 ــه ــامــان   الكترونيكي        جــامع  ســ

  وضعيت صورت
 6  مالي  تهران شهرداري سامانه مناقصات  

7  منابع انساني  بازنشستگان حكم و حقوقي فيش  

ســـرپرســـت بانوان مديريت ســـامانة  
 خانوار

شهروندان سلامت مشاوره سامانة 

شهر سلامت در عدالت سنجش 

فرهنگي نذر سامانة  

سامانه حامي 

تأثيرات ارزيابي هوشــمند ســامانه 
 )اتاف( فرهنگي -اجتماعي

مشكات جشنواره نام ثبت سامانه  

   نه ناوري  هاي خا عات  ف   اطلا
 )شكوفا( محله

 شگران شي هم محله، پژوه  اندي
  محله نيمرخ محله،

تهران شهر دانشنامة  

تهران شهر هايمحله پرتال 

تهران شهر مجازي گردشگري 

تهران شهر ديجيتال كتابخانة 

 محلات فناوري  هفتگانه   هاي كانون 
  )شكوفا(

  8  اجتماعي

  

  هاي هوشمند سازيزيرساخت توسعه-2-3
 نقطه) به شبكة يكپارچة داخلي شهرداري تهران 2963اتصال همة نقاط ابزارهاي كنترل ترافيك (•

 و ...) مخابراتي مراكز احوال، ثبت اسناد، ثبت پست، برق، آبفا، ناجا، ها،بانك( تهران شهر خدماتي نهادهاي و دستگاهها با نياز مورد ارتباطات برقراري•

 افزايش سطح افزونگي و پايداري شبكه شهر تهران و مركز داده•

 10PBتا  سازيبهسازي و ارتقاء تجهيزات ذخيره•

 سرور بصورت مجازي و فيزيكي  1118تعداد استفاده از •

 Cloudهاي مجازي و  فيزيكي به محيطانتقال سرورها از محيط •

 و امنيت در سطح شهرداري تهران Domainپروژه  سازيارتقاء، يكپارچگي و پياده•

 )VoIPنقطة  14226در شبكة يكپارچة داخلي شهرداري (در حال حاضر  VoIPتوسعة •

 كاربر) 1000در شبكة يكپارچة داخلي شهرداري (در حال حاضر  eFaxتوسعة •

 )نقطه  1500 بر بالغ( اذان خشپ متمركز سيستم•
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2-3- توسعه زیرساخت‌های هوشمند سازی

  اتصال همة نقاط ابزارهاي کنترل ترافيک )2963 نقطه( به شبکة يکپارچة داخلي شهرداري تهران

  برقراری ارتباطات مورد نیاز با دستگاهها و نهادهای خدماتی شهر تهران )بانک‌ها، ناجا، آبفا، برق، پست، ثبت 

اسناد، ثبت احوال، مراکز مخابراتي و ...(

  افزایش سطح افزونگی و پایداری شبکه شهر تهران و مرکز داده

10PB بهسازی و ارتقاء تجهیزات ذخیره‌سازی تا  

  استفاده از تعداد 1118 سرور بصورت مجازي و فيزيکي 

Cloud انتقال سرورها از محیط فیزیکی به محیط های مجازی و  

  ارتقاء، يکپارچگي و پیاده‌سازی پروژه Domain و امنيت در سطح شهرداري تهران

)VoIP در شبکة يکپارچة داخلي شهرداري )در حال حاضر 14226 نقطة VoIP توسعة  

  توسعة eFax در شبکة يکپارچة داخلي شهرداري )در حال حاضر 1000 کاربر(

  سيستم متمرکز پخش اذان )بالغ بر 1500  نقطه(

نمودار مقایسه سالیانه تعداد نقاط فراساختمانی تحت پوشش شبکه شهرداری

نمودار مقایسه سالیانه تعداد نقاط دسترسی تحت پوشش شبکه شهرداری

79 .....و تحول تهران جديد............................................................................................................سند تحويل    
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  ديتاسنتر فيزيكي سرورهاي تعداد روند
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روند تعداد سرورهای فیزیکی دیتاسنتر

روند فضای ذخیره‌سازی دیتا سنتر

79 .....و تحول تهران جديد............................................................................................................سند تحويل    
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2-4- توسعه تعاملات هوشمند با سایر نهادها

یکی از سیاست ها شهرداری تهران در دوره کنونی یکپارچه سازی زیرساخت ها و حرکت به سوی مدیریت یکپارچه 

شهری است، از این رو هماهنگی با سایر سازمان های دخیل در مدیریت شهری در دستور کار قرار گرفته است که 

اهم موارد آن به شرح جدول زیر است:

80 .....و تحول تهران جديد............................................................................................................سند تحويل    

 

  تعاملات هوشمند با ساير نهادهاتوسعه -2-4
با ساير سازمان هاي دخيل در مديريت يكي از سياست ها شهرداري تهران در دوره كنوني يكپارچه سازي زيرساخت ها و حركت به سوي مديريت يكپارچه شهري است، از اين رو هماهنگي 

 است:شهري در دستور كار قرار گرفته است كه اهم موارد آن به شرح جدول زير 

 هاسازمانسايرباهماهنگي
تهران استان فاضلاب و آب شركت   

تهران برق توزيع شركت 

مالياتي امور سازمان 

تهران استان املاك و اسناد ثبت سازمان 

كشور پست شركت 

تهران استان گاز شركت 

استان تهران ايمنطقه آب شركت  
استان تهران ساختمان مهندسي نظام سازمان  
كشور اجتماعي تامين سازمان  
كشور احوال ثبت سازمان  
تهران استان پرورش و آموزش  
تهران انتظامي نيروي  

اسامي سازمانهايي كه شهرداري با آنها لينك 
 باشدمي

بيروني هاي دستگاه با اطلاعات يكپارچگي 

وگاز برق فاضلاب، و آب شركت خدمات به دسترسي سطح توسعه  

شهري) خدمات واحد پنجره(شهر سطح در شهروندان تردد از جلوگيري 

مجوز درخواست ثبت خصوص در سيستمي ارتباط 

هايلايه از استفاده امكان GIS يكديگر 

احداث حال در هايساختمان اصلي نيازهاي بيني پيش امكان 

هاساختمان وضعيت اساس بر هاتعرفه مديريت 

ها)دستگاه كردن عمل ايجزيره دليل به( ملك كاربري تغيير در احتمالي هاياستفاده سوء از جلوگيري 

ساز و ساخت شاخص در ايران جايگاه بهبود 

  نتايج و دست آوردها

  شفافيت و كارآمدي مالي و اقتصادينظام مندي،-3
  مقايسه كارآمدي بودجه و عملكرد-3-1

 تغييرات بودجه مصوب با دوره مشابه مقايسه-3-1-1
 ميليارد تومان)ارقام به (

  تغييرات بودجه (درصد)*ميزان   ميزان كل بودجه  سال
ميزان تغييرات بودجه با حذف اثر 

  تورمي*
با حذف اثر تورمي نسبت   كاهش نرخ رشد بودجه

  به دوره مشابه (درصد)
  برابر 88,02 16,7  69

 برابر 5,53  )69به  84(نسبت بودجه 

65%  84  1470  
  برابر 12,16

  برابر 1,95 )84به  95(نسبت بودجه 
95  17880  

  (شاخص بهاي كالا و خدمات مصرفي) براساس سال پايه محاسبه شده است. CPI*حذف اثر تورمي با تقسيم ارقام بر شاخص 
  

   95تا  69مقايسه تغييرات بودجه و عملكرد به تفكيك جاري و عمراني در بازه -3-1-2

  درصد بودجه عمراني  درصد بودجه جاري  بازه زماني  موضوع

  بودجه مصوب
 65 35  1383الي  1369

 69 31  1396تا خرداد   1384

  عملكرد
  1383الي  1369

بدليل عدم شفافيت صورت هاي مالي درصدهاي مربوط يه عملكرد بودجه 
 موجود نيست

 74,2 25,8  1396تا خرداد   1384

  درصدي بودجه در بخش عمراني 10درصدي عملكرد بودجه در بخش جاري و متقابلا افزايش  10كاهش حدود 
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* حذف اثر تورمی با تقسیم ارقام بر شاخص CPI )شاخص بهای کالا و خدمات مصرفی( براساس سال پایه محاسبه شده است.

کاهش حدود 10 درصدی عملکرد بودجه در بخش جاری و متقابلا افزایش 10 درصدی بودجه در بخش عمرانی   

در بازه 1384 تا خرداد1396 نسبت به دوره مشابه )1369 تا1383(

3- نظام مندی،شفافیت و کارآمدی مالی و اقتصادی
3-1- مقایسه کارآمدی بودجه و عملکرد

3-1-1- مقایسه تغییرات بودجه مصوب با دوره مشابه )ارقام به میلیارد تومان(

3-1-2- مقایسه تغییرات بودجه و عملکرد به تفکیک جاری و عمرانی در بازه 1369 تا 1395 
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  درصد بودجه عمراني  درصد بودجه جاري  بازه زماني  موضوع

  بودجه مصوب
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 69 31  1396تا خرداد   1384
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بدليل عدم شفافيت صورت هاي مالي درصدهاي مربوط يه عملكرد بودجه 
 موجود نيست
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كشور احوال ثبت سازمان  
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  نتايج و دست آوردها

  شفافيت و كارآمدي مالي و اقتصادينظام مندي،-3
  مقايسه كارآمدي بودجه و عملكرد-3-1
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 ميليارد تومان)ارقام به (

  تغييرات بودجه (درصد)*ميزان   ميزان كل بودجه  سال
ميزان تغييرات بودجه با حذف اثر 

  تورمي*
با حذف اثر تورمي نسبت   كاهش نرخ رشد بودجه

  به دوره مشابه (درصد)
  برابر 88,02 16,7  69

 برابر 5,53  )69به  84(نسبت بودجه 

65%  84  1470  
  برابر 12,16

  برابر 1,95 )84به  95(نسبت بودجه 
95  17880  

  (شاخص بهاي كالا و خدمات مصرفي) براساس سال پايه محاسبه شده است. CPI*حذف اثر تورمي با تقسيم ارقام بر شاخص 
  

   95تا  69مقايسه تغييرات بودجه و عملكرد به تفكيك جاري و عمراني در بازه -3-1-2

  درصد بودجه عمراني  درصد بودجه جاري  بازه زماني  موضوع

  بودجه مصوب
 65 35  1383الي  1369

 69 31  1396تا خرداد   1384

  عملكرد
  1383الي  1369

بدليل عدم شفافيت صورت هاي مالي درصدهاي مربوط يه عملكرد بودجه 
 موجود نيست

 74,2 25,8  1396تا خرداد   1384

  درصدي بودجه در بخش عمراني 10درصدي عملكرد بودجه در بخش جاري و متقابلا افزايش  10كاهش حدود 
   

3-1-3-   بررسی عملکرد درآمد شهرداری تهران در بازه 1384 تا 1396  
یکی از سیاست ها شهرداری تهران در دوره کنونی یکپارچه سازی زیرساخت ها و حرکت به سوی مدیریت یکپارچه 

شهری است، از این رو هماهنگی با سایر سازمان های دخیل در مدیریت شهری در دستور کار قرار گرفته است که 

اهم موارد آن به شرح جدول زیر است:
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*  درآمد سال های 85، 86، 89، 91، 93 و 95 با استفاده از ظرفیت تبصره های ماده واحده بودجه مصوب سالهای مذکور که در سرجمع کلی 
بودجه مصوب قید نمیگردد، بیش از درآمد مصوب بوده است که در گزارش تفریغ درج شده است.

*  *  ارقام سال 96، مربوط به عملکرد 3 ماهه اول سال جاری است.
*  *  *  پیش از ســال 84 بدلیل استقرار نظام حسابداری نقدی در شهرداری تهران، اسناد مالی مربوط به مبادلات غیرنقد نه در بودجه و نه در 

حسابرسی ثبت نشده و اسناد حسابرسی مورد تائید قانونی نیز وجود ندارد.

81 .....و تحول تهران جديد............................................................................................................سند تحويل    

 
   1396تا  1384بررسي عملكرد درآمد شهرداري تهران در بازه   -3-1-3
  ميليارد تومان)ارقام به (

  سال
  جمع كل  غير نقد  نقد

درصد  عملكرد  مصوب  درصد تحقق  عملكرد  مصوب
  درصد تحقق  عملكرد*  مصوب  تحقق

بدليل عدم شفافيت و استقرار   % 92  1323  1439  1384
، 86حسابداري نقدي تا پيش از سال 

تبادلات مالي غير نقد در بودجه ثبت 
  ***.نشده است

1439  1323  92 %  

1385  1876  1951  104 %  1876  1951  104 %  

1386  2889  3120  108 %  2889  3120  108 %  

1387  3649  2775  76 %  2684  2503  93 %  6333  5278  83 %  

1388  4066  3338  82 %  3143  2794  89 %  7209  6132  85 %  

1389  4030  3556  88 %  3432  4688  137 %  7462  8254  111 %  

1390  5284  4631 88 %  4009  3831  96 %  9294  8462  91 %  

1391  5785  6717  116 %  5183  6798  131 %  10968  13515  123 %  

1392  7266  7292  100,4 %  6631  6549  99 %  13897  13841  99,6 %  

1393  7864  9131  116 %  7981  7086  89 %  15848  16217  102 %  

1394  11109  11904  107 %  6110  5160  84 %  17219  17064  99 %  

1395  10728  15,647  146 %  7152  5366  75 %  17880  21013  118 %  

**1396  11512  2081  18 %  6388  533  8 %  17900  2614  15 %  

  % 91  118784  130212  % 86  45308  52713  % 95  73476  77498  جمع

صره هاي ماده واحده بودجه مصوب سالهاي مذكور كه در سرجمع كلي بودجه مصوب قيد نميگردد، بيش از درآمد مصوب        ببا استفاده از ظرفيت ت  95و  93، 91، 89، 86، 85درآمد سال هاي  *
  بوده است كه در گزارش تفريغ درج شده است.

  .ماهه اول سال جاري است 3، مربوط به عملكرد 96**ارقام سال 
مبادلات غيرنقد نه در بودجه و نه در حسابرسي ثبت نشده و اسناد حسابرسي مورد تائيد قانوني        يل استقرار نظام حسابداري نقدي در شهرداري تهران، اسناد مالي مربوط به     بدل 84***پيش از سال  

  نيز وجود ندارد.
  
  
  
  

   95تا  84زه بامقايسه رشد وصول درآمدهاي پايدار و ساير درآمدها از كل درآمدهاي نقد در -3-1-4
  ميليارد تومان)ارقام به (

  نرخ رشد با حذف اثر تورمي* نرخ رشد خام 95سال 84سال موضوع
  برابر 3,81 برابر23,7 5152 217  وصول درآمد پايدار
  برابر 1,52 برابر9,5 10495 1106  وصول ساير درآمدها

  برابر 1,89 برابر11,82 15647 1323  كل درآمد نقد
  براساس سال پايه محاسبه شده است.(شاخص بهاي كالا و خدمات مصرفي)  CPI*حذف اثر تورمي با تقسيم ارقام بر شاخص 

 %67به  84در سال  %84افزايش يافته است و متقابلا سهم ساير درآمدهاي وصول شده از كل درآمد نقد از  95در سال  %33به  84در سال  %16سهم درآمد پايدار وصول شده از كل در آمد نقد از 
  كاهش يافته است. 95در سال 

  بوده است. %31برحسب درصد  95تا  84متوسط سهم درآمدهاي پايدار وصول شده از كل در آمد نقد از سال 

   نسبت به كل درآمدها 95و   84درآمد حاصل از عوارض شهرسازي در سال وصولي مقايسه سهم -3-1-5

 95تا  84سال نسبت تغييرات از   95سال   84سال   موضوع

سهم درآمد حاصل از عوارض شهرسازي به كل درآمد 
كاهش سهم درآمد حاصل از عوارض شهرسازي(فروش تراكم، تغيير كاربري،   %30,50  %63,33  (درصد)

 84تفكيك راضي و...) به كمتر از نصف در مقايسه با سال 

نسبت درآمد حاصل از عوارض شهرسازي به درآمد پايدار 
كاهش نسبت درآمد حاصل از عوارض شهرسازي(فروش تراكم، تغيير كاربري،   %124  %386  (درصد)

  84نسبت به سال  3/1تفكيك راضي و...)  به درآمد پايدار به كمتر از 
  

عملكرد درآمد شهرداري تهران از سال 1384 تا 1396 )ارقام به میلیارد تومان(
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3-1-4- مقایسه رشد وصول درآمدهای پایدار و سایر درآمدها از کل درآمدهای نقد در بازه 84 تا 95 

)ارقام به میلیارد تومان(

3-1-5- مقایسه سهم وصولی درآمد حاصل از عوارض شهرسازی در سال 84  و 95 نسبت به کل درآمدها  

*  حذف اثر تورمی با تقسیم ارقام بر شاخص CPI )شاخص بهای کالا و خدمات مصرفی( براساس سال پایه محاسبه شده است.

  سهم درآمد پایدار وصول شده از کل در آمد نقد از 16درصد در سال 84 به 33درصد در سال 95 افزایش 

یافته است و متقابلا سهم سایر درآمدهای وصول شده از کل درآمد نقد از 84درصد در سال 84 به 67درصد در 

سال 95 کاهش یافته است.

   متوسط سهم درآمدهای پایدار وصول شده از کل در آمد نقد از سال 84 تا 95 برحسب درصد 31درصد بوده 

است.

81 .....و تحول تهران جديد............................................................................................................سند تحويل    

 
   1396تا  1384بررسي عملكرد درآمد شهرداري تهران در بازه   -3-1-3
  ميليارد تومان)ارقام به (

  سال
  جمع كل  غير نقد  نقد

درصد  عملكرد  مصوب  درصد تحقق  عملكرد  مصوب
  درصد تحقق  عملكرد*  مصوب  تحقق

بدليل عدم شفافيت و استقرار   % 92  1323  1439  1384
، 86حسابداري نقدي تا پيش از سال 

تبادلات مالي غير نقد در بودجه ثبت 
  ***.نشده است

1439  1323  92 %  

1385  1876  1951  104 %  1876  1951  104 %  

1386  2889  3120  108 %  2889  3120  108 %  

1387  3649  2775  76 %  2684  2503  93 %  6333  5278  83 %  

1388  4066  3338  82 %  3143  2794  89 %  7209  6132  85 %  

1389  4030  3556  88 %  3432  4688  137 %  7462  8254  111 %  

1390  5284  4631 88 %  4009  3831  96 %  9294  8462  91 %  

1391  5785  6717  116 %  5183  6798  131 %  10968  13515  123 %  

1392  7266  7292  100,4 %  6631  6549  99 %  13897  13841  99,6 %  

1393  7864  9131  116 %  7981  7086  89 %  15848  16217  102 %  

1394  11109  11904  107 %  6110  5160  84 %  17219  17064  99 %  

1395  10728  15,647  146 %  7152  5366  75 %  17880  21013  118 %  

**1396  11512  2081  18 %  6388  533  8 %  17900  2614  15 %  

  % 91  118784  130212  % 86  45308  52713  % 95  73476  77498  جمع

صره هاي ماده واحده بودجه مصوب سالهاي مذكور كه در سرجمع كلي بودجه مصوب قيد نميگردد، بيش از درآمد مصوب        ببا استفاده از ظرفيت ت  95و  93، 91، 89، 86، 85درآمد سال هاي  *
  بوده است كه در گزارش تفريغ درج شده است.

  .ماهه اول سال جاري است 3، مربوط به عملكرد 96**ارقام سال 
مبادلات غيرنقد نه در بودجه و نه در حسابرسي ثبت نشده و اسناد حسابرسي مورد تائيد قانوني        يل استقرار نظام حسابداري نقدي در شهرداري تهران، اسناد مالي مربوط به     بدل 84***پيش از سال  

  نيز وجود ندارد.
  
  
  
  

   95تا  84زه بامقايسه رشد وصول درآمدهاي پايدار و ساير درآمدها از كل درآمدهاي نقد در -3-1-4
  ميليارد تومان)ارقام به (

  نرخ رشد با حذف اثر تورمي* نرخ رشد خام 95سال 84سال موضوع
  برابر 3,81 برابر23,7 5152 217  وصول درآمد پايدار
  برابر 1,52 برابر9,5 10495 1106  وصول ساير درآمدها

  برابر 1,89 برابر11,82 15647 1323  كل درآمد نقد
  براساس سال پايه محاسبه شده است.(شاخص بهاي كالا و خدمات مصرفي)  CPI*حذف اثر تورمي با تقسيم ارقام بر شاخص 

 %67به  84در سال  %84افزايش يافته است و متقابلا سهم ساير درآمدهاي وصول شده از كل درآمد نقد از  95در سال  %33به  84در سال  %16سهم درآمد پايدار وصول شده از كل در آمد نقد از 
  كاهش يافته است. 95در سال 

  بوده است. %31برحسب درصد  95تا  84متوسط سهم درآمدهاي پايدار وصول شده از كل در آمد نقد از سال 

   نسبت به كل درآمدها 95و   84درآمد حاصل از عوارض شهرسازي در سال وصولي مقايسه سهم -3-1-5

 95تا  84سال نسبت تغييرات از   95سال   84سال   موضوع

سهم درآمد حاصل از عوارض شهرسازي به كل درآمد 
كاهش سهم درآمد حاصل از عوارض شهرسازي(فروش تراكم، تغيير كاربري،   %30,50  %63,33  (درصد)

 84تفكيك راضي و...) به كمتر از نصف در مقايسه با سال 

نسبت درآمد حاصل از عوارض شهرسازي به درآمد پايدار 
كاهش نسبت درآمد حاصل از عوارض شهرسازي(فروش تراكم، تغيير كاربري،   %124  %386  (درصد)

  84نسبت به سال  3/1تفكيك راضي و...)  به درآمد پايدار به كمتر از 
  

81 .....و تحول تهران جديد............................................................................................................سند تحويل    

 
   1396تا  1384بررسي عملكرد درآمد شهرداري تهران در بازه   -3-1-3
  ميليارد تومان)ارقام به (

  سال
  جمع كل  غير نقد  نقد

درصد  عملكرد  مصوب  درصد تحقق  عملكرد  مصوب
  درصد تحقق  عملكرد*  مصوب  تحقق

بدليل عدم شفافيت و استقرار   % 92  1323  1439  1384
، 86حسابداري نقدي تا پيش از سال 

تبادلات مالي غير نقد در بودجه ثبت 
  ***.نشده است

1439  1323  92 %  

1385  1876  1951  104 %  1876  1951  104 %  

1386  2889  3120  108 %  2889  3120  108 %  

1387  3649  2775  76 %  2684  2503  93 %  6333  5278  83 %  

1388  4066  3338  82 %  3143  2794  89 %  7209  6132  85 %  

1389  4030  3556  88 %  3432  4688  137 %  7462  8254  111 %  

1390  5284  4631 88 %  4009  3831  96 %  9294  8462  91 %  

1391  5785  6717  116 %  5183  6798  131 %  10968  13515  123 %  

1392  7266  7292  100,4 %  6631  6549  99 %  13897  13841  99,6 %  

1393  7864  9131  116 %  7981  7086  89 %  15848  16217  102 %  

1394  11109  11904  107 %  6110  5160  84 %  17219  17064  99 %  

1395  10728  15,647  146 %  7152  5366  75 %  17880  21013  118 %  

**1396  11512  2081  18 %  6388  533  8 %  17900  2614  15 %  

  % 91  118784  130212  % 86  45308  52713  % 95  73476  77498  جمع

صره هاي ماده واحده بودجه مصوب سالهاي مذكور كه در سرجمع كلي بودجه مصوب قيد نميگردد، بيش از درآمد مصوب        ببا استفاده از ظرفيت ت  95و  93، 91، 89، 86، 85درآمد سال هاي  *
  بوده است كه در گزارش تفريغ درج شده است.

  .ماهه اول سال جاري است 3، مربوط به عملكرد 96**ارقام سال 
مبادلات غيرنقد نه در بودجه و نه در حسابرسي ثبت نشده و اسناد حسابرسي مورد تائيد قانوني        يل استقرار نظام حسابداري نقدي در شهرداري تهران، اسناد مالي مربوط به     بدل 84***پيش از سال  

  نيز وجود ندارد.
  
  
  
  

   95تا  84زه بامقايسه رشد وصول درآمدهاي پايدار و ساير درآمدها از كل درآمدهاي نقد در -3-1-4
  ميليارد تومان)ارقام به (

  نرخ رشد با حذف اثر تورمي* نرخ رشد خام 95سال 84سال موضوع
  برابر 3,81 برابر23,7 5152 217  وصول درآمد پايدار
  برابر 1,52 برابر9,5 10495 1106  وصول ساير درآمدها

  برابر 1,89 برابر11,82 15647 1323  كل درآمد نقد
  براساس سال پايه محاسبه شده است.(شاخص بهاي كالا و خدمات مصرفي)  CPI*حذف اثر تورمي با تقسيم ارقام بر شاخص 

 %67به  84در سال  %84افزايش يافته است و متقابلا سهم ساير درآمدهاي وصول شده از كل درآمد نقد از  95در سال  %33به  84در سال  %16سهم درآمد پايدار وصول شده از كل در آمد نقد از 
  كاهش يافته است. 95در سال 

  بوده است. %31برحسب درصد  95تا  84متوسط سهم درآمدهاي پايدار وصول شده از كل در آمد نقد از سال 

   نسبت به كل درآمدها 95و   84درآمد حاصل از عوارض شهرسازي در سال وصولي مقايسه سهم -3-1-5

 95تا  84سال نسبت تغييرات از   95سال   84سال   موضوع

سهم درآمد حاصل از عوارض شهرسازي به كل درآمد 
كاهش سهم درآمد حاصل از عوارض شهرسازي(فروش تراكم، تغيير كاربري،   %30,50  %63,33  (درصد)

 84تفكيك راضي و...) به كمتر از نصف در مقايسه با سال 

نسبت درآمد حاصل از عوارض شهرسازي به درآمد پايدار 
كاهش نسبت درآمد حاصل از عوارض شهرسازي(فروش تراكم، تغيير كاربري،   %124  %386  (درصد)

  84نسبت به سال  3/1تفكيك راضي و...)  به درآمد پايدار به كمتر از 
  



92

3-2- بررسی وضعیت دارایی و بدهی های شهرداری تهران

3-2-1- بررسی وضعیت دارایی های شهرداری تهران )ارقام به میلیارد تومان(

3-2-2- بررسی وضعیت بدهی های شهرداری تهران )ارقام به میلیارد تومان(

83 .....و تحول تهران جديد............................................................................................................سند تحويل    

 

  بررسي وضعيت دارايي و بدهي هاي شهرداري تهران-3-2
  ي شهرداري تهراندارايي هابررسي وضعيت -3-2-1
  ميليارد تومان)ارقام به (

  84  85 *96 به ميليارد تومان)موضوع (ارقام

ي قابل دارايي ها
حوزه سرمايه   انتقال(فروش)
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  1080 ارزش تقريبي املاك قابل واگذاي
  9171 ارزش تقريبي پروژه هاي مشاركتي

  400 ارزش تقريبي هاي ايستگاهي مترومجموعه
 11276  جمع ارزش تقريبي

  مطالبات

  19000 دولت
  ساير اشخاص حقيقي و حقوقي

  4350  )29/12/95(ترازنامه منتهي به 

  23350 مجموع
  96پايان سه ماهه اول *
  

   

*  پایان سه ماهه اول 96

84 .....و تحول تهران جديد............................................................................................................سند تحويل    

 
  بررسي وضعيت بدهي هاي شهرداري تهران-3-2-2
  ميليارد تومان)ارقام به (

  84 96 موضوع
 85بدليل استقرار نظام حسابداري نقدي تا سال  -موجود نيست 8519 مجموع بدهي هاي شهرداري به اشخاص حقيقي و حقوقي بجز دولت

در شهرداري و عدم ثبت تبادلات مالي غير نقد در بودجه واسناد 
  مالي

 6992 مجموع بدهي هاي بابت تسهيلات (اصل)

 15511  مجموع بدهي هاي شهرداري تهران

  ي مالياقدامات راهبردي و اصلاح رويه ها-3-3
  اصلاح نظام حسابرسي شهرداري تهران از حسابداري نقدي به حسابداري تعهدي-3-3-1

شنهاد شهردا   ش  ربه پي سال     ي تهران و تصويب  سرمايه هاي   ثبت و احصاء موجب جايگزين نظام حسابداري نقدي شد كه   نظام حسابرسي تعهدي    85وراي اسلامي شهر تهران در  مراودات مالي و 
رفصل بودجه غيرنقد  س  1387؛ چنانكه از سال  شده است  و به مرور اين نظام در كليه فرآيندهاي بودجه ريزي و مالي تثبيت   گرديدشهرداري تهران اعم از نقد و غيرنقد در فرآيند حسابداري و حسابرسي     

تنها مراودات نقدي مد نظر بود لذا هم اكنون آمار قابل اتكايي از مجموع دارايي ها و بدهي هاي شهرداري تهران پيش از سال  85در بودجه شهرداري تهران درج گرديد. شايان ذكر است كه پيش از سال 
  موجود نيست. 85

  استقرار سامانه هوشمند جامع مالي-3-3-2
نظام حسابداري از نقدي به تعهدي، طراحي و اجراي سامانه جامع يكپارچه مديريت مالي شهرداري تهران در راستاي  تغييرپيشنهاد شهرداري تهران در شوراي اسلامي شهر مبني بر     پس از تصويب  

تحول چشمگير بود كه در يك  و حسابداري بودجه، خزانه، درآمد، رح انبار و اموالشبخش به  5سياست هوشمندسازي شهرداري تهران در دستوركار قرارگرفت. پيش از آن سامانه مالي شهرداري شامل 
سناد مالي ، قراردادها، بهاي تمام شده ، تهيه صورت هاي مالي مكانيزه ، مديريت املاك، سفارشات  ، مديريت منابع غيرنقدبخش به شرح   16 سناد مالي، تسهيلات    ، بايگاني ا تخصيص   ،آرشيو الكترونيك ا

شات تجميع و تلفيق ، منابع شخاص حقيقي و حقوقي ، گزار شهرداري   ، كمك به ا سابهاي فيمابين واحدهاي  ستمزد     ، تطبيق مكانيزه ح شمند حقوق و د ه آن افزوده گرديد.  ب قبوضو  تداركات، سامانه هو
ستاندارد اداري           سازماني برابر جايگاه و ا سوول و فرد  سامانه جامع، هر م ست درچارچوب اين  شگيري از كليه اطلاعات           شايان ذكر ا شخصي از ورود، بازبيني، تحليل و گزار سطوح م سي به  ستر اجازه د

  مربوط به فرآيندهاي مالي شهرداري تهران را دارد.   

  ين سازمان دولتي و عمومي در كشوريكپارچه سازي كليه فرآيند هاي مالي درچارچوب حسابداري تعهدي به عنوان اول-3-3-3
ستقرار نظام   ستاد و مناطق     پس از ا شهرداري تهران( سابداري تعهدي در  سازي كليه   30وعا گانه مجم 22ح شهرداري تهران (مجموعا    نهاد) يكپارچه  شركت ها و واحدهاي  نهاد) در  80سازمانها، 

  ي در يك سامانه واحد  با استانداردهاي مشخص در كل سازمان گرديد.دستور كار قرارگرفت و شهرداري تهران به عنوان اولين نهاد دولتي و عمومي موفق به يكپارچه سازي كليه فرآيندهاي مال

  استقرار نظام جامع ذيحسابي در شهرداري تهران-3-3-4
ا و تاد، مناطق، سازمان هتهران اعم از س و بنا به پيشنهاد شهرداري تهران و تصويب شوراي اسلامي شهر،  نظام جامع ذيحسابي در سازمان ايجاد و طي آن براي كليه واحدهاي شهرداري    85از سال   

  اشته اند.شركتهاي تابعه، ذيحساب تعيين گرديد. شايان ذكر است پيش از آن شهرداري تهران فاقد ذيحسابي بوده و تنها در مناطق مميزين مالي حضور د

  ايجاد خزانه داري متمركز-3-3-5
گانه) در حساب متمركز خزانه تجميع گرديد. كه اين اقدام    22يه درآمدهاي شهرداري تهران (ستاد و مناطق   در دوره كنوني، خزانه داري متمركز شهرداري تهران تشكيل گرديد و براساس آن كل   

حساب هاي   مناطق فاقد خزانه داري متمركز بوده و كليه نقش موثري در نظام مندي، شفافيت و ارتقاي سلامت اداري و مالي در شهرداري تهران داشته است. شايان ذكر است پيش از اين شهرداري تهران        
  درآمد و هزينه خود داشته اند. ايجداگانه اي بر

  ارائه به هنگام گزارش هاي تفريغ-3-3-6
ر چندساله يارائه نداشته و يا با تاخو استقرار نظام حسابداري تعهدي و هوشمندسازي فرآيندهاي مالي در قالب سامانه جامع مالي، صورت هاي مالي و گزارش هاي تفريغ يا امكان       85از سال   پيش 
ستقرار نظام حسابداري تعهدي و هوشمندسازي كليه فرآيندهاي مالي         ارائه مي شده  كليه گزارش هاي مالي اعم از تفريغ، ترازنامه و... به هنگام و به موقع ،شده است، ليكن با ا تهيه  نين امكان و همچ ارائه 

  است. انجام ر سامانه جامع مالي شهرداري تهران به سهولت و به لحظه قابلگزارشات تجميع و تلفيق دگزارش هاي مورد نياز از طريق زيرسيستم 

  تهيه صورت هاي مالي تلفيقي-3-3-7
ساب    ستقرار نظام ح سازي آن در كليه  پس از ا شهرداري تهران در       80داري تعهدي و يكپارچه  سناد مالي  صورت مالي تلفيقي گرديد و در اين چارچوب كليه ا شهرداري، اقدام به تهيه  يك  واحد 

ستاد و مناطق                   صورت مالي از  شهرداري تهران در قالب يك  سي  سابر ست پيش از اين ح شايان ذكر ا سي ميگردد.  سابر ضا    30جموعا گانه (م 22صورت مالي تلفيقي تهيه و ح صورت گرفته و بع   نهاد) 
  صورت هاي مالي ساير سازمان ها  و شركتهاي وابسته به صورت مستقل حسابرسي ميشده است.

  رسي صورت هاي مالي شهرداري تهرانحساب تاييد-3-3-8
بوده است. به عبارت ديگر صورت   "عدم اعلام نظر"و استقرار نظام حسابداري تعهدي و سامانه جامع مالي شهرداري تهران، نتيجه حسابرسي صورت هاي مالي در تمام ادوار،         85پيش از سال  

ندهاي مالي و هوشمندسازي كليه فرآي عم از مردود، مطلوب مشروط و يا مطلوب مقبول را نداشته اند. ليكن پس از استقرار نظام حسابداري تعهدي    قابليت اظهار نظر ا ،هاي مالي بدليل فقدان نظم و انسجام 
نهاد   80ارائه صورت مالي كليه  -مالي تلفيقيابرسي صورت هاي   س حتي ح وبوده  "مطلوب مشروط " تهران،سامانه جامع مالي، اغلب نتيجه حسابرسي صورت هاي مالي شهرداري شهرداري          در قالب

  مطلوب مشروط بوده است. -شهرداري تهران در يك صورت مالي

  مند كردن فرآيند مبادلات غيرنقد نظام-3-3-9
دلات غيرنقدي شفاف و قابل ارزيابي نبوده است.    يكي از روش هاي رايج مديريت مالي در شهرداري بوده است، ليكن بدليل حسابداري نقدي در سازمان، هيچ گاه تبا     70مبادلات غيرنقد از دهه  

زاري غيررسمي  درصد اين كارگ  كه با دريافت حق كارگزاري دو رقمي(اين فرآيند معيوب موجب ايجاد نظام دلالي غيرشفاف با اشخاص حقيقي خاص  و برحسب روابط و باندبازي و قبيله گرايي شده     

3-3- اقدامات راهبردی و اصلاح رویه های مالی

3-3-1- اصلاح نظام حسابرسی شهرداری تهران از حسابداری نقدی به حسابداری تعهدی

به پیشنهاد شهرداری تهران و تصویب شورای اسلامی شهر تهران در سال 85 نظام حسابداري تعهدی جایگزین نظام 

حسابداری نقدی شد که موجب ثبت و احصاء مراودات مالی و سرمایه های شهرداری تهران اعم از نقد و غیرنقد در 

فرآیند حسابداری و حسابرسی گردید  و به مرور این نظام در کلیه فرآیندهای بودجه ریزی و مالی تثبیت شده است؛ 

چنانکه از سال 1387 سرفصل بودجه غیرنقد در بودجه شهرداری تهران درج گردید. شایان ذکر است که پیش از 

سال 85 تنها مراودات نقدی مد نظر بود لذا هم اکنون آمار قابل اتکایی از مجموع دارایی ها و بدهی های شهرداری 

تهران پیش از سال 85 موجود نیست.
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3-3-2- استقرار سامانه هوشمند جامع مالی

پس از تصویب پیشنهاد شهرداری تهران در شورای اسلامی شهر مبنی بر تغییر نظام حسابداری از نقدی به 

تعهدی، طراحی و اجرای سامانه جامع یکپارچه مدیریت مالی شهرداری تهران در راستای سیاست هوشمندسازی 

شهرداری تهران در دستورکار قرارگرفت. پیش از آن سامانه مالی شهرداری شامل 5 بخش به شرح انبار و اموال، 

درآمد، خزانه، بودجه و حسابداری بود که در یک تحول چشمگیر 16 بخش به شرح مدیریت منابع غیرنقد، 

سفارشات، مدیریت املاک، تهیه صورت های مالی مکانیزه، بهای تمام شده، قراردادها، بایگانی اسناد مالی، آرشیو 

الکترونیک اسناد مالی، تسهیلات، تخصیص منابع، گزارشات تجمیع و تلفیق، کمک به اشخاص حقیقی و حقوقی، 

تطبیق مکانیزه حسابهای فیمابین واحدهای شهرداری، سامانه هوشمند حقوق و دستمزد، تدارکات و قبوض به 

آن افزوده گردید. 

شایان ذکر است درچارچوب این سامانه جامع، هر مسوول و فرد سازمانی برابر جایگاه و استاندارد اداری اجازه 

دسترسی به سطوح مشخصی از ورود، بازبینی، تحلیل و گزارشگیری از کلیه اطلاعات مربوط به فرآیندهای مالی 

شهرداری تهران را دارد.  

3-3-3- یکپارچه سازی کلیه فرآیند های مالی درچارچوب حسابداری تعهدی به عنوان اولین سازمان دولتی 

و عمومی در کشور

پس از استقرار نظام حسابداری تعهدی در شهرداری تهران)ستاد و مناطق 22 گانه مجموعا 30 نهاد( یکپارچه سازی 

کلیه سازمانها، شرکت ها و واحدهای شهرداری تهران )مجموعا80 نهاد( در دستور کار قرارگرفت و شهرداری 

تهران به عنوان اولین نهاد دولتی و عمومی موفق به یکپارچه سازی کلیه فرآیندهای مالی در یک سامانه واحد  با 

استانداردهای مشخص در کل سازمان گردید.

3-3-4- استقرار نظام جامع ذیحسابی در شهرداری تهران

 از سال 85 و بنا به پیشنهاد شهرداری تهران و تصویب شورای اسلامی شهر،  نظام جامع ذیحسابی در سازمان 

ایجاد و طی آن برای کلیه واحدهای شهرداری تهران اعم از ستاد، مناطق، سازمان ها و شرکتهای تابعه، ذیحساب 

تعیین گردید. شایان ذکر است پیش از آن شهرداری تهران فاقد ذیحسابی بوده و تنها در مناطق ممیزین مالی حضور 

داشته‌اند.
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3-3-5- ایجاد خزانه داری متمرکز

در دوره کنونی، خزانه داری متمرکز شهرداری تهران تشکیل گردید و براساس آن کلیه درآمدهای شهرداری تهران 

)ستاد و مناطق 22 گانه( در حساب متمرکز خزانه تجمیع گردید. که این اقدام نقش موثری در نظام مندی، شفافیت 

و ارتقای سلامت اداری و مالی در شهرداری تهران داشته است. شایان ذکر است پیش از این شهرداری تهران فاقد 

خزانه داری متمرکز بوده و کلیه مناطق حساب های جداگانه ای برای درآمد و هزینه خود داشته اند.

3-3-6- ارائه به هنگام گزارش های تفریغ

 پیش از سال 85 و استقرار نظام حسابداری تعهدی و هوشمندسازی فرآیندهای مالی در قالب سامانه جامع مالی، 

صورت های مالی و گزارش های تفریغ یا امکان ارائه نداشته و یا با تاخیر چندساله ارائه می شده است، لیکن با استقرار 

نظام حسابداری تعهدی و هوشمندسازی کلیه فرآیندهای مالی، کلیه گزارش های مالی اعم از تفریغ، ترازنامه و... به 

هنگام و به موقع ارائه شده و همچنین امکان تهیه گزارش های مورد نیاز از طریق زیرسیستم گزارشات تجمیع و تلفیق 

در سامانه جامع مالی شهرداری تهران به سهولت و به لحظه قابل انجام است.

3-3-7- تهیه صورت های مالی تلفیقی

پس از استقرار نظام حسابداری تعهدی و یکپارچه سازی آن در کلیه 80 واحد شهرداری، اقدام به تهیه صورت مالی 

تلفیقی گردید و در این چارچوب کلیه اسناد مالی شهرداری تهران در یک صورت مالی تلفیقی تهیه و حسابرسی 

میگردد. شایان ذکر است پیش از این حسابرسی شهرداری تهران در قالب یک صورت مالی از ستاد و مناطق 22 گانه 

)مجموعا 30 نهاد( صورت گرفته و بعضا صورت های مالی سایر سازمان ها  و شرکتهای وابسته به صورت مستقل 

حسابرسی میشده است.

3-3-8- تایید حسابرسی صورت های مالی شهرداری تهران

پیش از سال 85 و استقرار نظام حسابداری تعهدی و سامانه جامع مالی شهرداری تهران، نتیجه حسابرسی صورت 

های مالی در تمام ادوار، »عدم اعلام نظر« بوده است. به عبارت دیگر صورت های مالی بدلیل فقدان نظم و انسجام، 

قابلیت اظهار نظر اعم از مردود، مطلوب مشروط و یا مطلوب مقبول را نداشته اند. لیکن پس از استقرار نظام حسابداری 

تعهدی و هوشمندسازی کلیه فرآیندهای مالی در قالب سامانه جامع مالی، اغلب نتیجه حسابرسی صورت‌های مالی 
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شهرداری تهران، »مطلوب مشروط« بوده و حتی حسابرسی صورت های مالی تلفیقی-ارائه صورت مالی کلیه 80 نهاد 

شهرداری تهران در یک صورت مالی- مطلوب مشروط بوده است.

3-3-9- نظام مند کردن فرآیند مبادلات غیرنقد

 مبادلات غیرنقد از دهه 70 یکی از روش های رایج مدیریت مالی در شهرداری بوده است، لیکن بدلیل حسابداری 

نقدی در سازمان، هیچ گاه تبادلات غیرنقد، شفاف و قابل ارزیابی نبوده است. این فرآیند معیوب موجب ایجاد نظام 

دلالی غیرشفاف با اشخاص حقیقی خاص  و برحسب روابط و باندبازی و قبیله گرایی شده که با دریافت حق کارگزاری 

دو رقمی) درصد این کارگزاری غیررسمی تا 36 درصد  نیز گزارش شده است( برای تبادل منابع غیرنقد به نقد 

شده بود. مضاف بر اینکه درصورت فقدان موجودی کافی در حساب کارگزار حقیقی عملا اقدام موثری برای استیفای 

حقوق شهرداری وجود نداشته است. لیکن در دوره حاضر و برای تامین قانونمند منابع غیرنقد شهرداری، فرآیند کار 

براساس دستورالعمل اجرایی مصوب در پنجاهمین جلسه رسمی شورای اسلامی شهر و با انتخاب کارگزارن حقوقی 

توانمند از نظر مالی به روش فراخوان عمومی و با نرخ کارگزاری 5درصد اجرایی شده است. همچنین کلیه فرآیندهای 

تبادلات غیرنقدی به صورت هوشمند و درچارچوب زیرسیستم مدیریت املاک و با ثبت پلاک ثبتی املاک مورد 

نظر صورت میپذبرد؛ لذا کلیه فرآیندهای تبادل غیرنقد به صورت برخط و قابل رویت توسط نهادهای نظارتی بوده 

و کلیه مستندات آن درسامانه آرشیو الکترونیک اسناد مالی موجود است. موسسات مالی طرف قرارداد کنونی 

شهرداری تهران عبارتند از: بانک شهر )با عاملیت شرکت های عمران شهر پایدار و جهان(، بانک دی )با عاملیت 

شرکت دیدار(، سازمان بازنشستگی شهرداری تهران )با عاملیت شرکت عمران تهاتر شهر(، صندوق ذخیره کارکنان 

شهرداری تهران و صندوق بازنشستگی فولاد)با عاملیت شرکت فولاد(.

3-3-10- ایجاد مخزن اسناد مالکیت و آرشیو الکترونیک اسناد مالکیت املاک شهرداری
در دوره کنونی مدیریت شهری جهت انضباط بخشی به املاک دراختیار شهرداری تهران )اعم از تملک شده در طرح 

های شهری و یا واگذار شده از سوی شهرداری(، مخزن مالکیت اسناد مالکیت تشکیل و اسناد مالکیت مربوط به 50 

هزار پلاک ثبتی در آن نگهداری و نسخه الکترونیک آن نیز آرشیو شده است. 
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85 .....و تحول تهران جديد............................................................................................................سند تحويل    

 
ــتيفاي حقوق   براي تبادل اســت) نيز گزارش شــده  درصــد  36 تا منابع غيرنقد به نقد شــده بود. مضــاف بر اينكه درصــورت فقدان موجودي كافي در حســاب كارگزار حقيقي عملا اقدام موثري براي اس

شته است.     ساس دستورالعمل اجرايي مصوب در         شهرداري وجود ندا شهرداري، فرآيند كار برا شهر و ب       ليكن در دوره حاضر و براي تامين قانونمند منابع غيرنقد  سلامي  شوراي ا سه رسمي  ا  پنجاهمين جل
اجرايي شــده اســت. همچنين كليه فرآيندهاي تبادلات غيرنقدي به صــورت هوشــمند و درچارچوب  درصــد 5انتخاب كارگزارن حقوقي توانمند از نظر مالي به روش فراخوان عمومي و با نرخ كارگزاري 

ســتندات آن قابل رويت توســط نهادهاي نظارتي بوده و كليه مو ورد نظر صــورت ميپذبرد؛ لذا كليه فرآيندهاي تبادل غيرنقد به صــورت برخط و با ثبت پلاك ثبتي املاك م زيرســيســتم مديريت املاك
ليت مموسسات مالي طرف قرارداد كنوني شهرداري تهران عبارتند از: بانك شهر (با عامليت شركت هاي عمران شهر پايدار و جهان)، بانك دي (با عا    آرشيو الكترونيك اسناد مالي موجود است.   درسامانه  

  .)دبا عامليت شركت فولا(ستگي فولادشركت ديدار)، سازمان بازنشستگي شهرداري تهران (با عامليت شركت عمران تهاتر شهر)، صندوق ذخيره كاركنان شهرداري تهران و صندوق بازنش

  ونيك اسناد مالكيت املاك شهرداريايجاد مخزن مالكيت و آرشيو الكتر-3-3-10
شي به املاك       ضباط بخ شهري جهت ان شهرداري تهران (اعم از  در دوره كنوني مديريت  شهرداري        دراختيار  سوي  شده از  شهري و يا واگذار  شده در طرح هاي  سناد  )تملك  ، مخزن مالكيت ا

  . هزار پلاك ثبتي در آن نگهداري و نسخه الكترونيك آن نيز آرشيو شده است 50الكيت تشكيل و اسناد مالكيت مربوط به م

  منابع انسانيتوسعه -4
  تاسيس معاونت توسعه منابع انساني -4-1

ساني از معاونت مالي و       ساني با تفكيك منابع ان سرمايه ان ساني از اموراداري به  ساني با عنوان ام        ارتقاء جايگاه منابع ان شايان ذكر است پيش از اين اقدام، امور منابع ان ساني.  ور  تاسيس معاونت توسعه منابع ان
  شته است.اداري و در معاونت مالي واداري شهرداري انجام ميشده كه با توجه به ضرورت هميشگي موضوعات مالي، مسايل منابع انساني در حاشيه قراردا

  منابع انساني-4-2
  96تا  84اي كلان منابع انساني شهرداري تهران در بازه هوضعيت شاخص -4-2-1

  توضيحات  96سال   84سال   موضوع
تعداد كاركنان شهرداري(ستاد،

گانه، سازمان و شركتهاي  22مناطق 
  تابعه)

  نفر 55580  نفر 54430
به رغم افزايش چشــمگير تعداد و گســتره ماموريت ها و خدمات 

حوزه         طور خــاص در  ــه  تهران ب ــهرداري  نقــل و    شـ حمــل و 
به    يك( به   تراف ماعي و فرهنگي( مان ويژه مترو) و اجت  ويژه ســــاز

ست(به    شهري  محيط زي ويژه ناحيه خدمات اجتماعي) و خدمات 
شهرداري       سازمان بازرسي در تمام رده هاي  محوري) و گسترش 

  افزايش يافته است. %2تعداد كاركنان شهرداري تهران تنها 

درصد كل كاركنان به تفكيك 
  يتيجنس

  زن درصد11
  مرددرصد  89

  زن درصد17
  مرد درصد 83

  ساعت 50 ساعت 9  سرانه آموزش ضمن خدمت كاركنان
سطح پايه،         سه  ضمن خدمت كاركنان در  شي  تدوين نظام آموز

  عمومي و تخصصي متناسب هر پست سازماني

  اقدامات كلان و راهبردي در حوزه منابع انساني-4-2-2
 منابع انساني مانه جامع و هوشمندراه اندازي سا-4-2-2-1

ساني در اجراي تكاليف  منابع جامع سامانه  سازي  پياده و طراحي  شهرداري و واحدهاي  تهران شهرداري  ساله دوم  پنج برنامه ان سيده  انجام تابعه به در  ساني اعم از ثبت   كه ر كليه فرآيندهاي منابع ان
 در شاغل  كاركنان از نفر هزار 31 از بيش اطلاعات سازي  ذخيره كاركنان از طريق اين سامانه قابل رهگيري است. سامانه مذكور با   تردد، صدور احكام، فيش حقوقي، و كليه سوابق و اقدامات پرسنلي    

 زمينه اين در درصدي 60 شرفتپي راني اتوبوس واحد شركت و كاركنان شهر هاديان موسسه قراردادي كاركنان شهر، اداري خدمات شركت قراردادي كاركنان گانه، 22 و مناطق ستادي هاي واحد

شته  همراه به را ساني  منابع كلاداره در موجود پرونده 60000 همچنين، آرشيوالكترونيكي  .است  دا  گانه 22 مناطق در موجود پرونده 28760 آرشيو الكترونيكي  و اول فاز در )ستادي  هاي واحد (ان

  .دهد مي نشان را 1396 اوايل سال عملكردهاي از بخشي انساني منابع جامع سامانه و تردد جديد سامانه الكترونيك، كار ميز اندازي راه .شود مي محسوب زمينه اين در عملكردها از ديگر بخشي

  دوره آزمون تبديل وضعيت كاركنانبرگزاري سه -4-2-2-2

شهرداري             سازماني  شسته و تكميل پست هاي مصوب  ساني، جايگزيني نيروهاي بازن سطح منابع ان ستخدامي    تهرانبه جهت ارتقاء  سازمان امورا سه دوره آزمون ت  با اخذ مجوز از  بديل  اقدام به برگزاري 
سوابق نخبگي   وضعيت گرديد كه در اين آزمونها اولويت تبديل وضعيت با كاركنان داراي تحصيلات مرتبط با امتياز ويژه تحصيلات تكميلي      جشنواره ها و عضويت در    (المپيادها و (دكتري و ارشد)، 

  .اندنفر تبديل وضعيت شده  11288ملي نخبگان)، سوابق خدمت در شهرداري، وضعيت ايثارگي و تاهل بوده است. در اين چارچوب مجموعا  دبنيا

 تشكيل كميته هاي منابع انساني-4-2-2-3

شركت هاي تابعه) كميته اي با تركيب بالاترين مقام واحد مرب         يجهت ارتقا سازمان و  ستاد، مناطق و  شهرداري ( ساني، در كليه واحدهاي  ساني، معاون برنا مديريت منابع ان مه ريزي، وطه، معاون منابع ان
دد. شايان ذكر است پيش از اين اقدام كليه امور منابع انساني توسط رئيس اداره امور اداري و كارگزيني      گرانوان و حراست و بازرسي تشكيل و امور منابع انساني در اين كميته مديريت مي     ب مشاور امور 
 شده است.انجام مي

  جميع پيمانكارن جذب منابع انسانيت-4-2-2-4

مندي آمد، افزايش شفافيت و ارتقاي عدالت سازماني و افزايش رضايت   دردوره كنوني كليه پيمانكاران جذب منابع انساني خدماتي شهرداري در شركت هاديان شهر تجميع گرديد كه سبب مديريت كار     
  شده اند.ميكاركنان گرديد. شايان ذكر است پيش از اين كليه نيروهاي كارشناسي در قالب شركت خدمات اداري شهر و يا اداره كل منابع انساني مديريت 

  تدوين و بازنگري مستمر در دستورالعمل هاي منابع انساني-4-2-2-5

شغلي        تدوي  سنجش عملكرد، تخصيص گروه ها و مراتب  شامل روال هاي ارتقا،  ساني  ، پرداخت حقوق و دستمزد، تخصيص مزايا،   ن و ابلاغ مجموعه اي از دستورالعمل هاي ملاك عمل حوزه منابع ان
ــفافيت، عدال  ــاغل و روزآمد كردن آنها در دوره كنوني موجب افزايش ش ــايتمندي كاركنان و كاهش تصــميمات و فرآيندهاي م امور رفاهي و درماني، طبقه بندي مش ــازماني، رض رانت در  تني بربت س

  سازمان شده است.

4- توسعه منابع انسانی
4-1-  تاسیس معاونت توسعه منابع انسانی

ارتقاء جایگاه منابع انسانی از اموراداری به سرمایه انسانی با تفکیک منابع انسانی از معاونت مالی و تاسیس معاونت 

توسعه منابع انسانی. شایان ذکر است پیش از این اقدام، امور منابع انسانی با عنوان امور اداری و در معاونت مالی 

واداری شهرداری انجام میشده که با توجه به ضرورت همیشگی موضوعات مالی، مسایل منابع انسانی در حاشیه 

قرارداشته است.

4-2- منابع انسانی

4-2-1- وضعیت شاخص های کلان منابع انسانی شهرداری تهران در بازه 84 تا 96

4-2-2- اقدامات کلان و راهبردی در حوزه منابع انسانی

4-2-2-1- راه اندازی سامانه جامع و هوشمند منابع انسانی

 طراحی و پیاده سازی سامانه جامع منابع انسانی در اجرای تکالیف برنامه پنج ساله دوم شهرداری تهران در 

شهرداری و واحدهای تابعه به انجام رسیده که کلیه فرآیندهای منابع انسانی اعم از ثبت تردد، صدور احکام، 

فیش حقوقی، و کلیه سوابق و اقدامات پرسنلی کارکنان از طریق این سامانه قابل رهگیری است. سامانه مذکور با 

ذخیره سازی اطلاعات بیش از 31 هزار نفر از کارکنان شاغل در واحد های ستادی و مناطق 22 گانه، کارکنان 
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قراردادی شرکت خدمات اداری شهر، کارکنان قراردادی موسسه هادیان شهر و کارکنان شرکت واحد اتوبوس 

رانی پیشرفت 60 درصدی در این زمینه را به همراه داشته است. 

اول و  فاز  انسانی )واحد‌های ستادی( در  اداره‌کل منابع  همچنین، آرشیوالکترونیکی 60000 پرونده موجود در 

آرشیو الکترونیکی 28760 پرونده موجود در مناطق 22 گانه بخشی دیگر از عملکردها در این زمینه محسوب 

می شود. راه اندازی میز کار الکترونیک، سامانه جدید تردد و سامانه جامع منابع انسانی بخشی از عملکردهای 

اوایل سال 1396 را نشان می دهد.

4-2-2-2- برگزاری سه دوره آزمون تبدیل وضعیت کارکنان

به جهت ارتقاء سطح منابع انسانی، جایگزینی نیروهای بازنشسته و تکمیل پست های مصوب سازمانی شهرداری 

تهران با اخذ مجوز از سازمان اموراستخدامی  اقدام به برگزاری سه دوره آزمون تبدیل وضعیت گردید که در 

این آزمونها اولویت تبدیل وضعیت با کارکنان دارای تحصیلات مرتبط با امتیاز ویژه تحصیلات تکمیلی )دکتری 

و ارشد(، سوابق نخبگی )المپیادها و جشنواره‌ها و عضویت در بنیاد ملی نخبگان(، سوابق خدمت در شهرداری، 

وضعیت ایثارگی و تاهل بوده است. در این چارچوب مجموعا 11288 نفر تبدیل وضعیت شده اند.

4-2-2-3- تشکیل کمیته های منابع انسانی

جهت ارتقای مدیریت منابع انسانی، در کلیه واحدهای شهرداری )ستاد، مناطق و سازمان و شرکت های تابعه( 

کمیته ای با ترکیب بالاترین مقام واحد مربوطه، معاون منابع انسانی، معاون برنامه ریزی، مشاور امور بانوان و 

حراست و بازرسی تشکیل و امور منابع انسانی در این کمیته مدیریت می‌گردد. شایان ذکر است پیش از این 

اقدام کلیه امور منابع انسانی توسط رئیس اداره امور اداری و کارگزینی انجام می‌شده است.

4-2-2-4- تجمیع پیمانکارن جذب منابع انسانی

دردوره کنونی کلیه پیمانکاران جذب منابع انسانی خدماتی شهرداری در شرکت هادیان شهر تجمیع گردید که 

سبب مدیریت کارآمد، افزایش شفافیت و ارتقای عدالت سازمانی و افزایش رضایتمندی کارکنان گردید. شایان 

ذکر است پیش از این کلیه نیروهای کارشناسی در قالب شرکت خدمات اداری شهر و یا اداره کل منابع انسانی 

مدیریت می‌شده‌اند.



98

4-2-2-5- تدوین و بازنگری مستمر در دستورالعمل های منابع انسانی

 تدوین و ابلاغ مجموعه ای از دستورالعمل های ملاک عمل حوزه منابع انسانی شامل روال های ارتقا، سنجش 

عملکرد، تخصیص گروه ها و مراتب شغلی، پرداخت حقوق و دستمزد، تخصیص مزایا، امور رفاهی و درمانی، طبقه 

بندی مشاغل و روزآمد کردن آنها در دوره کنونی موجب افزایش شفافیت، عدالت سازمانی، رضایتمندی کارکنان و 

کاهش تصمیمات و فرآیندهای مبتنی بر رانت در سازمان شده است.

4-2-2-6- استقرار نظام ارزیابی عملکرد 360 درجه مبتنی بر سامانه هوشمند ارزیابی عملکرد

یکی از تحولات مهم حوزه منابع انسانی، استقرار نظام ارزیابی عملکرد 360 درجه در تمام سطوح سازمانی است؛ به 

گونه ای که عملکرد هریک از کارکنان  توسط همکاران، مدیران مستقیم، حراست و بازرسی، خودارزیابی و گزینش 

به صورت سالانه و مبتنی بر سامانه هوشمند ارزیابی عملکرد ثبت و مبنای تخصیص بخشی از نظام جبران خدمت و 

ارتقای سازمانی فرد خواهد بود.

4-2-2-7- ارتقای سطح آموزش کارکنان

تدوین نظام آموزش ضمن خدمت کارکنان شهرداری در سه سطح پایه، عمومی و تخصصی و تعیین نیازهای آموزشی 

هر پست سازمانی، ایجاد سامانه آموزش های مجازی و بهره مندی از ظرفیت های فضای مجازی در آموزش 

کارکنان، افزایش چشمگیر امکانات آموزشی)سایت رایانه و...( و تاسیس دانشگاه علمی-کاربردی شهرداری تهران 

با دانشکده های تخصصی در سازمان های تخصصی شهرداری مانند سازمان فناوری اطلاعات و ارتباطات، سازمان 

فرهنگی و هنری و ... از مهم ترین اقدامات شهرداری تهران در دوره مدیریت کنونی با موضوع آموزش کارکنان است.

4-2-2-8- ارتقاء سطح خدمات به ایثارگران

 با هدف تکریم و ارائه خدمات به ایثارگران شهرداری و شهروند تهران، ایجاد اداره کل امورایثارگران در دستورکار 

قرارگرفته که مهم ترین خدمات ارائه شده عبارتند از: تهیه و ابلاغ دستورالعمل جامع خدمت‌رسانی به ایثارگران 

معزز، صدور کارت جامع هوشمند ایثارگری)به منظور اعطاء مستقیم تسهیلات به ایثارگران()4998 نفر(، رسیدگی 

به موضوعات درمانی، بهداشتی و اعزام به سفر زیارتی جانبازان اعصاب و روان )485 نفر(، انجام طرح پایش سلامت 

ویژه خانواده شهدای شهرداری وایثارگران واجد شرایط خاص)4000نفر(، برگزاری سفرهای سیاحتی و زیارتی جهت 

ایثارگران و خانواده های شهدای شهرداری، مشارکت در برگزاری اردوهای راهیان نور)322مورد(، بازدید و تکریم 
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از خانواده ایثارگران شهرداری و شهروندی)104692  بازدید( و تغییر وضعیت استخدامی بیش از 700 فرزند شهید 

شهرداری تهران.

4-3-   شناسایی و انتصاب مدیران

4-3-1- تاسیس اداره کل ارزشیابی و کارگزینی مدیران

درچارچوب سیاست های شهرداری تهران در شناسایی، تربیت و بکارگیری مدیران، اداره کل ارزشیابی و کارگزینی 

مدیران تشکیل گردید. این اداره کل با اقدمات مهمی به شرح زیر، شهرداری تهران را در زمره نهادهای عمومی و 

دولتی پیشرو در زمینه شناسایی و بکارگیری مدیران قرار داده است. در این چارچوب با روزآمدی ساختار شهرداری 

تعداد پست های مدیریتی و ترکیب آنها به شرح زیراحصاء گردید. تعداد و ترکیب پست های مدیریتی)انتصابی( 

موضوع این اداره کل به شرح جدول زیر است: 

4-3-2- اقدامات کلان در حوزه شناسایی و انتصابات مدیران

4-3-2-1- تدوین مدل بومی شایستگی مدیران شهرداری

یکی از مسایل و مهم و ضروری برای شناسایی و انتخاب مدیران متناسب با نیازهای شهرداری تهران است. در این 

جهت مدل بومی شایستگی مدیران مبتنی بر الگوی مدیریت جهادی تدوین شده و ملاک شناسایی و ارزیابی عملکرد 

مدیران شهرداری قرارگرفت. 

86 .....و تحول تهران جديد............................................................................................................سند تحويل    

 
  بر سامانه هوشمند ارزيابي عملكرددرجه مبتني  360استقرار نظام ارزيابي عملكرد -4-2-2-6

ان مستقيم، حراست   از كاركنان  توسط همكاران، مدير  ني است؛ به گونه اي كه عملكرد هريك درجه در تمام سطوح سازما   360يكي از تحولات مهم حوزه منابع انساني، استقرار نظام ارزيابي عملكرد   
 و ارتقاي سازماني فرد خواهد بود. و بازرسي، خودارزيابي و گزينش به صورت سالانه و مبتني بر سامانه هوشمند ارزيابي عملكرد ثبت و مبناي تخصيص بخشي از نظام جبران خدمت

  كاركنانارتقاي سطح آموزش -4-2-2-7

موزش هاي مجازي و بهره مندي از ظرفيت هاي تدوين نظام آموزش ضمن خدمت كاركنان شهرداري در سه سطح پايه، عمومي و تخصصي و تعيين نيازهاي آموزشي هر پست سازماني، ايجاد سامانه آ           
سيس           سايت رايانه و...) و تا شي( شمگير امكانات آموز ضاي مجازي در آموز كاركنان، افزايش چ شگاه علمي ف صي              -دان ص سازمان هاي تخ صي در  ص شكده هاي تخ شهرداري تهران با دان كاربردي 

 نوني با موضوع آموزش كاركنان است.شهرداري مانند سازمان فناوري اطلاعات و ارتباطات، سازمان فرهنگي و هنري و ... از مهم ترين اقدامات شهرداري تهران در دوره مديريت ك

  ثارگرانارتقاء سطح خدمات به اي-4-2-2-8

ورالعمل تهيه و ابلاغ دســتن خدمات ارائه شــده عبارتند از: با هدف تكريم و ارائه خدمات به ايثارگران شــهرداري و شــهروند تهران، ايجاد اداره كل امورايثارگران در دســتوركار قرارگرفته كه مهم تري 
نفر)، رســيدگي به موضــوعات درماني، بهداشــتي و اعزام به ســفر  4998منظور اعطاء مســتقيم تســهيلات به ايثارگران)( رســاني به ايثارگران معزز، صــدور كارت جامع هوشــمند ايثارگري(بهجامع خدمت

جهت ايثارگران و  نفر)، برگزاري سفرهاي سياحتي و زيارتي  4000نفر)، انجام طرح پايش سلامت ويژه خانواده شهداي شهرداري وايثارگران واجد شرايط خاص(     485زيارتي جانبازان اعصاب و روان ( 
بازديد) و تغيير وضعيت استخدامي بيش از     104692مورد)، بازديد و تكريم از خانواده ايثارگران شهرداري و شهروندي(  322خانواده هاي شهداي شهرداري، مشاركت در برگزاري اردوهاي راهيان نور(   

  .فرزند شهيد شهرداري تهران 700

  شناسايي و انتصاب مديران  -4-3
  ره كل ارزشيابي و كارگزيني مديرانتاسيس ادا-4-3-1

شكيل گرديد. اين             شيابي و كارگزيني مديران ت سايي، تربيت و بكارگيري از مديران، اداره كل ارز شنا شهرداري تهران در  ست هاي  سيا شهرداري    درچارچوب  شرح زير،    اداره كل با اقدمات مهمي به 
شناسايي و بكارگيري مديران قرار داده است. در اين چارچوب با روزآمدي ساختار شهرداري تعداد پست هاي مديريتي و تركيب آنها به شرح           تهران را در زمره نهادهاي عمومي و دولتي پيشرو در زمينه 

  تعداد و تركيب پست هاي مديريتي(انتصابي) موضوع اين اداره كل به شرح جدول زير است:   زيراحصاء گرديد.
 جمع تعداد عنوان پست سال

1385 

 22 منطقهشهردار

374 

 154 معاونين شهردار منطقه

 66 رؤساي ادارات املاك، روابط عمومي و حقوقي

 123 شهرداران نواحي

 9 معاونين شهردار تهران

1388 

 25 مديرعامل شركت ها

161 
 44 رؤساي واحدهاي ستادي

 25 مديران عامل سازمان ها

 67 معاونينمشاورين شهردار، قائم مقام و مشاور

1390 
 136 معاونين و قائم مقام سازمان ها 158 22 قائم مقام شهردار منطقه

1392 

 22 مشاور اموربانوان مناطق

 118 معاونين ادارات كل و معاونين ساير حوزه هاي ستادي 165

 A 25قائم مقام و معاونان شركت هاي گريد

 22 22 معاونين منابع انساني مناطق 1393

 880 مجموع
  

  اقدامات كلان در حوزه شناسايي و انتصابات مديران-4-3-2
  تدوين مدل بومي شايستگي مديران شهرداري-4-3-2-1

سايي و انتخاب مديران متناسب با        شنا شهرداري تهران  يكي از مسايل و مهم و ضروري براي  ستگي مديران مبتني بر الگوي مديريت جهادي تدوين و ملاك    جهتدر اين  است.  نيازهاي  شاي مدل بومي 
  شناسايي و ارزيابي عملكرد مديران شهرداري قرارگرفت. 

  يي و ايجاد بانك اطلاعات مديرانشناسا-4-3-2-2

ي هرداري تهران در قالب بررسي سوابق، تست هاي روانشناسي و مصاحبه ها       درچارچوب مدل شايستگي مديران شهرداري تلاش گسترده اي براي شناسايي و استعداديابي با اولويت بدنه كارشناسي ش            
    تخصصي با افراد انجام و نتايج پس از تطبيق با نيازها و جايگاه هاي مديريتي شهرداري تهران در بانك اطلاعات مديران فردا درج گرديد.

 برگزاري كانون هاي ارزيابي مديران-4-3-2-3

ازمان ات و معاونين مناطق و س ان فعلي و يا ارزيابي استمرار توانمندي ها، كانون هاي ارزيابي مديران در شهرداري تهران برگزار و كليه مديران در رده هاي روساي ادر   براي ارزيابي ميزان توانمندي مدير
    ها و شركت ها در اين كانون ها ارزيابي شده اند.

  نظام مند شدن انتصاب مديران-4-3-2-4

وليه، ارزيابي  ي ااحل بكارگيري و انتصاب مديران در رده هاي مختلف دستورالعمل جامع انتصاب مديران ابلاغ كه حاوي كليه مراحل پيشنهاد، بررسي صلاحيت ها نظامند و شفاف شدن مر   درچارچوب
ت وال مشخص، شفاف و كارشناسي شده پيروي كرده و از حاكمي      توانمندي و كارآيي در سطوح مختلف تا انتصاب مديران بود. بدين ترتيب تلاش شد تا انتصاب مديران در شهرداري تهران از يك ر      

  .روابط و قبيله گرايي در انتصابات شهرداري پرهيز گردد
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4-3-2-2- شناسایی و ایجاد بانک اطلاعات مدیران

بدنه  اولویت  با  استعدادیابی  و  شناسایی  برای  ای  گسترده  تلاش  مدیران شهرداری  شایستگی  مدل  درچارچوب 

کارشناسی شهرداری تهران در قالب بررسی سوابق، تست های روانشناسی و مصاحبه های تخصصی با افراد انجام 

و نتایج پس از تطبیق با نیازها و جایگاه های مدیریتی شهرداری تهران در بانک اطلاعات مدیران فردا درج گردید.

 

4-3-2-3- برگزاری کانون های ارزیابی مدیران

برای ارزیابی میزان توانمندی مدیران فعلی و یا ارزیابی استمرار توانمندی ها، کانون های ارزیابی مدیران در شهرداری 

تهران برگزار و کلیه مدیران در رده های روسای ادرات و معاونین مناطق و سازمان ها و شرکت ها در این کانون ها 

ارزیابی شده اند. 

4-3-2-4- نظام مند شدن انتصاب مدیران

درچارچوب نظامند و شفاف شدن مراحل بکارگیری و انتصاب مدیران در رده های مختلف دستورالعمل جامع انتصاب 

مدیران ابلاغ که حاوی کلیه مراحل پیشنهاد، بررسی صلاحیت های اولیه، ارزیابی توانمندی و کارآیی در سطوح 

مختلف تا انتصاب مدیران بود. بدین ترتیب تلاش شد تا انتصاب مدیران در شهرداری تهران از یک روال مشخص، 

شفاف و کارشناسی شده پیروی کرده و از حاکمیت روابط و قبیله گرایی در انتصابات شهرداری پرهیز گردد.

4-3-2-5- رشد توانمندی های مدیریتی در بانوان

 یکی از سیاست های ویژه دوره کنونی مدیریت شهری، تاکید بر عدالت جنسیتی در منابع انسانی و بویژه انتصابات 

مدیریتی بوده است. در این چارچوب در شرایط کنونی سهم بانوان مدیر در شهرداری تهران با سهم بانوان مشغول 

به خدمت در شهرداری تهران برابر است. به عبارت دیگر سهم مردان از پستهای مدیریتی سازمان به نسبت تعداد 

کل مردان شاغل برابر سهم بانوان مدیر از تعداد بانوان شاغل در شهرداری تهران است. 
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4-4-2- اقدامات مهم در حوزه سلامت و رفاه کارکنان

4-4-2-1- اقدامات و تسهیلات مهم برای ارتقای سلامت کارکنان

 درچارچوب سیاست افزایش سلامت کارکنان، اقدامات مهمی به شرح زیر انجام شده است:

  رعایت پروتکل های HSE برای ارتقاء ایمنی و سلامت کارکنان و فضاهای اداری:  با تشکیل شورایعالی HSE و 

تاکید بر اجرای الزامات آن، کلیه کارکنان شهرداری تهران  بصورت دوره ای و برحسب نوع فعالیت درقالب پروتکل 

های HSE چکاب میشوند و رعایت این موارد برای کلیه پیمانکاران شهرداری نیز الزامیست. همچنین کلیه فضاهای 

اداری شهرداری تهران در اجرای پروتکل های مشخص تجهیز به موارد استاندارد )اصلاح مسیرهای درونی، تجهیزات 

اطفاء حریق، علائم و هشدارهای ایمنی( شده است.

  ابلاغ ساعت ورزش کارکنان: بازه ی زمانی به مدت 2 ساعت و در 2 نوبت در هفته برای ورزش تمام کارکنان 

شهرداری)آقایان و بانوان( در نظر گرفته شده و کلیه امور آن طی دستورالعمل های مربوطه ابلاغ شده است.  

کارکنان  کلیه  به  ویژه ورزش شهروندی  های  کارت  تخصیص  اماکن ورزشی:  توزیع کارت های تخفیف    

4-4- سلامت و رفاه کارکنان

4-4-1- وضعیت شاخص های کلان حوزه سلامت و رفاه کارکنان

87 .....و تحول تهران جديد............................................................................................................سند تحويل    

 
  رشد توانمندي هاي مديريتي در بانوان-4-3-2-5

دير در شهرداري  در شرايط كنوني سهم بانوان مست. در اين چارچوب يكي از سياست هاي ويژه دوره كنوني مديريت شهري، تاكيد بر عدالت جنسيتي در منابع انساني و بويژه انتصابات مديريتي بوده ا   
ان شاغل   كل مردان شاغل برابر سهم بانوان مدير از تعداد بانو  تهران با سهم بانوان مشغول به خدمت در شهرداري تهران برابر است. به عبارت ديگر سهم مردان از پستهاي مديريتي سازمان به نسبت تعداد          

  ان است.  در شهرداري تهر

  سلامت و رفاه كاركنان-4-4
  وضعيت شاخص هاي كلان حوزه سلامت و رفاه كاركنان-4-4-1

  95سال   84سال   موضوع

 سلامت

  نفر 61000  نفر 45000  پوشش حمايتي بيمه شهرداري تهران
  نفر 1000  نفر 265  پوشش حمايتي بيماران خاص

  مركز 23  مركز 10  تعداد مراكز درماني شهرداري تهران
  بخش 146  بخش 23  هاي تشخيصي مراكز درمانيبخش 

  مورد 146  مورد 23  تجهيزات مربوط به خدمات دندانپزشكي در مراكز
   2790   207  (هزار تومان)سرانه هزينه درماني بيماران تحت پوشش

  نفر 959  نفر 400  تعداد پزشكان طرف قرارداد با بيمه شهرداري
  پايگاه 21  پايگاه 8  تعداد پايگاه هاي اورژانس

  رفاه

 به كاركنان سرانه كمك هاي غيرنقدي  
  (هزار تومان) هاي خاص)(ويژه اعياد و مناسبت

56  3300  

  مورد 24500  مورد 5000  خدمات تورهاي گردشگري به كاركنان
مجموعه رستوران و تالارهاي شهرداري براي امورمراسمات 

  كاركنان
---  

چيتگر، الماس شهر، بوستان :مجموعه 5
  گفتگو، باغ گلستان، شيان

  اقدامات مهم در حوزه سلامت و رفاه كاركنان-4-4-2
  اقدامات و تسهيلات مهم براي ارتقاي سلامت كاركنان-4-4-2-1

  درچارچوب سياست افزايش سلامت كاركنان، اقدامات مهمي به شرح زير انجام شده است: 

 رعايت پروتكل هايHSE   :شورايعالي با تشكيل    براي ارتقاء ايمني و سلامت كاركنان و فضاهاي اداري HSE     شهرداري تهران  بصورت و تاكيد بر اجراي الزامات آن، كليه كاركنان 
سب نوع فعاليت درقالب پروتكل هاي   شهرداري نيز الزامي    HSEدوره اي و برح شوند و رعايت اين موارد براي كليه پيمانكاران  شهرداري تهران در اجراي      چكاب مي ضاهاي اداري  ست. همچنين كليه ف

پروتكل هاي مشخص تجهيز به موارد استاندارد (اصلاح مسيرهاي دروني، تجهيزات اطفاء حريق، علائم و هشدارهاي ايمني) شده است.
  :ساعت ورزش كاركنان اركنان شــهرداري(آقايان و بانوان) در نظر گرفته شــده و كليه امور آن طي دســتورالعمل  نوبت در هفته براي ورزش تمام ك 2ســاعت و در  2بازه ي زماني به مدت ابلاغ 

    هاي مربوطه ابلاغ شده است.
  :شي سا          توزيع كارت هاي تخفيف اماكن ورز شي  شان، جهت بهره مندي از كليه اماكن ورز شهرداري تهران و خانواده اي شهروندي به كليه كاركنان  مان  زتخصيص كارت هاي ويژه ورزش 

ليانه ركنان محترم با تخفيفات ويژه در برنامه هاي ســاورزش شــهرداري تهران با هزينه نيم بها تخصــيص يافته اســت. همچنين مراكز ورزشــي ديگري نيز طي تفاهم نامه هاي مدت دار براي بهره مندي كا
  ابلاغ ميگردد. 

 :گذار جهت پوشــش بيمه تكميلي كليه كاركنان قراردادي شــهر تهران و بســتگان تحت تكفل ايشــان به صــورت ثابت اجرا     انعقاد قرارداد با شــركت هاي بيمهبيمه تكميلي كاركنان قراردادي
  گردد. در اين چارجوب كليه كاركنان تحت پوشش بيمه تكميلي درمان قرار ميگيرند.مي

  اقدامات و تسهيلات مهم براي مسكن كاركنان-4-4-2-2

  ن كاركنان اقدامات ويژه زير صورت گرفته است:در اجراي سياست تسهيلگري براي تامين مسك

  :براساس پيشنهاد شهرداري تهران و تصويب شوراي اسلامي شهر تهران، كليه كاركنان شهرداري تهران در فرآيند ارائه تخفيف در عوارض ساخت مسكن پيرو مصوبه شوراي اسلامي شهر
  ميليون ريال بهره مند ميگردند. 300لغ صدور پروانه ساخت املاك مسكوني از تخفيف ويژه عوارض به مب

 :گردد.پراخت مبلغ كمك هزينه حق مسكن كه به صورت ثابت و براي كليه كاركنان رسمي شهرداري تهران كه در فيش حقوقي ماهانه درج ميپرداخت حق مسكن  
     :لات به  اندهي مسكن در معاونت توسعه منابع انساني تشكيل شده كه در قالب آن اعطاي تسهي      به هدف ساماندهي تعاوني هاي مسكن كاركنان، ستاد سام    تشكيل ستاد ساماندهي مسكن كاركنان

سكن جهت   116 ست. در اين چارچوب       28711تعاوني م ستور كار قرارگرفته ا شهرداري تهران درد سكن   14339نفر كاركنان  نفر ديگر در جريان  14372از كاركنان منتفع و پيگيري امور مربوط به م
  است.  

  قدامات مهم در افزايش تسهيلات رفاهي كارمندانا-4-4-2-3

  اجراي سياست افزايش سطح رفاهي كارمندان اقدامات مهمي به شرح زير و به صورت ثابت در حال اجراست: در

 سهيلات:  اعطاي سهيلات ويژه ازدواج و اعطاي وام    ت سهيلات در امور آموزش براي كاركنان با اولويت تحصيلات تكميلي، ت صورت        ها اعطاي ت سان به  ضمانت آ شرايط  سهيلات كارمندي با    و ت
  حال اجراست. ثابت در

 :اعطاي هداياي تولد كارمندان، ازدواج و تولد فررزند كارمندان از اقداماتي است كه به صورت ثابت در حال اجراست.اعطلاي هدايا 
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شهرداری تهران و خانواده ایشان، جهت بهره مندی از کلیه اماکن ورزشی سازمان ورزش شهرداری تهران با هزینه نیم 

بها تخصیص یافته است. همچنین مراکز ورزشی دیگری نیز طی تفاهم نامه های مدت دار برای بهره مندی کارکنان 

محترم با تخفیفات ویژه در برنامه های سالیانه ابلاغ میگردد. 

  بیمه تکمیلی کارکنان قراردادی: انعقاد قرارداد با شرکت های بیمه گذار جهت پوشش بیمه تکمیلی کلیه 

کارکنان قراردادی شهرداري تهران و بستگان تحت تکفل ایشان به صورت ثابت اجرا می‌گردد. در این چارجوب کلیه 

کارکنان تحت پوشش بیمه تکمیلی درمان قرار میگیرند.

4-4-2-2- اقدامات و تسهیلات مهم برای مسکن کارکنان

در اجرای سیاست تسهیلگری برای تامین مسکن کارکنان اقدامات ویژه زیر صورت گرفته است:

  ارائه تخفیف در عوارض ساخت مسکن پیرو مصوبه شورای اسلامی شهر: براساس پیشنهاد شهرداری تهران و 

تصویب شورای اسلامی شهر تهران، کلیه کارکنان شهرداری تهران در فرآیند صدور پروانه ساخت املاک مسکونی 

از تخفیف ویژه عوارض به مبلغ 300 میلیون ریال بهره مند میگردند.

  پرداخت حق مسکن: پراخت مبلغ کمک هزینه حق مسکن که به صورت ثابت و برای کلیه کارکنان رسمی 

شهرداری تهران که در فیش حقوقی ماهانه درج می‌گردد.

  تشکیل ستاد ساماندهی مسکن کارکنان: به هدف ساماندهی تعاونی های مسکن کارکنان، ستاد ساماندهی 

مسکن در معاونت توسعه منابع انسانی تشکیل شده که در قالب آن اعطای تسهیلات به 116 تعاونی مسکن جهت 

28711 نفر کارکنان شهرداری تهران دردستور کار قرارگرفته است. در این چارچوب 14339نفر از کارکنان منتفع 

و پیگیری امور مربوط به مسکن 14372 نفر دیگر در جریان است. 

4-4-2-3- اقدامات مهم در افزایش تسهیلات رفاهی کارمندان

در اجرای سیاست افزایش سطح رفاهی کارمندان اقدامات مهمی به شرح زیر و به صورت ثابت در حال اجراست:

  اعطای تسهیلات: اعطای تسهیلات در امور آموزش برای کارکنان با اولویت تحصیلات تکمیلی، تسهیلات ویژه 

ازدواج و اعطای وام‌ها و تسهیلات کارمندی با شرایط ضمانت آسان به صورت ثابت در حال اجراست.

  اعطلای هدایا: اعطای هدایای تولد کارمندان، ازدواج و تولد فررزند کارمندان از اقداماتی است که به صورت 

ثابت در حال اجراست.



103

  تاسیس صندوق ذخیره کارکنان شهرداری تهران: مؤسسه صندوق ذخیره کارکنان شهرداری تهران در سال 

1387 به عنوان سازمانی اقتصادی با پیشنهاد شهرداری و تصویب شورای اسلامی شهر تهران و در جهت  ارتقاء سطح 

معیشت و رفاه آتی کارکنان محترم شهرداری تهران و پاسخگویی به نیازها، مشکلات و مسائل دوران بازنشستگی 

تشکیل شده است. دارایی مؤسسه در حال حاضر بر اساس صورت های مالی حسابرسی شده بالغ بر یک هزار میلیارد 

تومان محاسبه شده است.

4-5- سازمان بازنشستگی

بازنشستگی و ماده 84 قانون  بازنشستگی شهرداری تهران در سال 1353 و به استناد ماده 1 مقررات  سازمان 

شهرداریها با هدف تامین آتیه و ارائه خدمات به بازنشستگان شهرداری تهران تشکیل شده است. اهم شاخص ها و 

اقدامات حوزه بازنشستگی به شرح زیر است:

4-5-2- اقدامات مهم حوزه خدمات بازنشستگی

4-5-2-1- تاسیس مرکز خدمات رفاهی بازنشستگان

در اجرای سیاست اصولی شهرداری تهران در هوشمندسازی خدمات، کلیه خدمات سازمان بازنشستگی از طریق این 

مرکز به صور برخط یا تلفنی انجام می‌گردد، بخشی از خدمات مذکور عبارتنداز: ارائه فیش حقوقی و احکام سالانه، 

درخواست وام و تسهیلات، تعویض دفترچه خدمات، مدیریت وضعیت دریافت سبد کالا، کارت رفاهی و... درخواست 

شرکت در جشن ها و مراسمات، ثبت نام تورهای گردشگری، صدرو معرفینامه جهت بهره مندی از تسهیلات رفاهی

4-5-1- وضعیت کلان خدمات بازنشستگی

88 .....و تحول تهران جديد............................................................................................................سند تحويل    

 
   :به عنوان سازماني اقتصادي با پيشنهاد شهرداري و تصويب شوراي اسلامي          1387اري تهران در سال  تهران مؤسسه صندوق ذخيره كاركنان شهرد      تاسيس صندوق ذخيره كاركنان شهرداري

بر اضر تگي تشكيل شده است. دارايي مؤسسه در حال حشهر تهران و در جهت  ارتقاء سطح معيشت و رفاه آتي كاركنان محترم شهرداري تهران و پاسخگويي به نيازها، مشكلات و مسائل دوران بازنشس       
 اساس صورت هاي مالي حسابرسي شده بالغ بر يك هزار ميليارد تومان محاسبه شده است.

  سازمان بازنشستگي-4-5
سال         شهرداري تهران در  شستگي  ستناد ماده   1353سازمان بازن شستگي و ماده    1و به ا شهرداري       84مقررات بازن شستگان  شهرداريها با هدف تامين آتيه و ارائه خدمات به بازن تهران تشكيل  قانون 

  :شده است. اهم شاخص ها و اقدامات حوزه بازنشستگي به شرح زير است
  وضعيت كلان خدمات بازنشستگي-4-5-1

  توضيحات  95  84  عنوان
توزيع بسته حمايتي غذايي(تعداد در

  پروتئيني، خشكبار و حبوبات استدر هر فصل شامل اقلام بسته هاي حمايتي غذايي در نوروز، ماه مبارك رمضان و   نوبت 6  نوبت 2  سال)

  -  12834  821 اعزام به تورهاي گردشگري(تعداد)

  كمك هزينه مسكن 
  -  تومان)هزار (

200  
  الي

  تومان 600
  گردداين مبلغ به صورت ماهانه و براساس وضعيت تاهل و تعداد افراد تحت تكفل تعيين مي

كليه   -  توزيع كارت هاي رفاهي (تعداد)
  استفاده از حمل و نقل عمومي و اماكن ورزشي شهرداري تهران با تخفيف مصوب بازنشستگان

صادقيه، سوسره كه با تخفيف مصوب به الماس شيان ، متل شيان ، نگين شيان، هتل شهر، رستوران رفتاري  مجموعه 6  -  مجموعه هاي رفاهي سازمان
  كنندبازنشستگان خدمت رساني مي

  حوزه خدمات بازنشستگياقدامات مهم -4-5-2
  تاسيس مركز خدمات رفاهي بازنشستگان-4-5-2-1

داز:  گردد، بخشي از خدمات مذكور عبارتن ام ميدر اجراي سياست اصولي شهرداري تهران در هوشمندسازي خدمات، كليه خدمات سازمان بازنشستگي از طريق اين مركز به صور برخط يا تلفني انج             
سالانه، د  سمات، ثبت             ارائه فيش حقوقي و احكام  شن ها و مرا شركت در ج ست  سبد كالا، كارت رفاهي و... درخوا ضعيت دريافت  سهيلات، تعويض دفترچه خدمات، مديريت و ست وام و ت ام ن رخوا

  تورهاي گردشگري، صدرو معرفينامه جهت بهره مندي از تسهيلات رفاهي

 برگزاري مسابقات ورزشي و مراسمات مناسبتي-4-5-2-2

  .نمايدان ميگبازنشستگان، سازمان بازنشستگي اقدام به برگزاري مسابقات و المپيادهاي ورزشي و جشن و مراسمات در مناسبت هاي مختلف با حضور  بازنشستجهت ارتقاي سلامت و نشاط 

 رداخت كمك هزينه پرستاريپ-4-5-2-3

يري از  بررسي مددكاري و طرح در كميته بازنشستگي و دعوت از خانواده بازنشسته جهت جلوگ      به آن دسته از بازنشستگان و موظفين (همسران بازنشسته فوتي) سالخورده و بيمار با شرايط خاص پس از        
  .يابدانتقال بازنشسته به خانه سالمندان و تحكيم بنيان خانواده به صورت ماهيانه كمك هزينه پرستاري اختصاص مي

 تشكيل ستاد تكريم ارباب رجوع-4-6
صوبه شوراي اسلامي شهر تهران ستاد تكريم ارباب رجوع در كليه نهادهاي خدمات رسان شهرداري تهران تشكيل گرديد كه مهم ترين اقدامات در اجراي مصوبه شوراي عالي اداري كشور و م 

ط با مردم، بهبود و اصلاح روشهاي ارائه خدمات، در ارتباآن عبارتنداز: شفاف سازي و مستند سازي نحوه ارائه خدمات و اطلاع رساني و راهنمايي ارباب رجوع، تدوين و اصلاح منشور اخلاق سازماني 
 .دريافت خدمات و اصلاح روشها براساس نتايج آن نظارت برحسن رفتاروكاركردكاركنان ، تدوين و اعمال نظام آموزش، تشويق وتنبيه كاركنان، انجام نظرسنجي از شهروندان در ارتباط با نحوه
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4-5-2-2- برگزاری مسابقات ورزشی و مراسمات مناسبتی

جهت ارتقای سلامت و نشاط بازنشستگان، سازمان بازنشستگی اقدام به برگزاری مسابقات و المپیادهای ورزشی و 

جشن و مراسمات در مناسبت های مختلف با حضور  بازنشستگان می‌نماید.

4-5-2-3- پرداخت کمک هزینه پرستاری

به آن دسته از بازنشستگان و موظفین )همسران بازنشسته فوتی( سالخورده و بیمار با شرایط خاص پس از بررسی 

مددکاری و طرح در کمیته بازنشستگی و دعوت از خانواده بازنشسته جهت جلوگیری از انتقال بازنشسته به خانه 

سالمندان و تحکیم بنیان خانواده به صورت ماهیانه کمک هزینه پرستاری اختصاص می‌یابد.

4-6- تشکیل ستاد تکریم ارباب رجوع

 در اجرای مصوبه شورای عالی اداری کشور و مصوبه شورای اسلامی شهر تهران ستاد تکریم ارباب رجوع در کلیه 

نهادهای خدمات رسان شهرداری تهران تشکیل گردید که مهم ترین اقدامات آن عبارتنداز: شفاف سازی و مستند 

سازی نحوه ارائه خدمات و اطلاع رسانی و راهنمایی ارباب رجوع، تدوین و اصلاح منشور اخلاق سازمانی در ارتباط 

با مردم، بهبود و اصلاح روشهای ارائه خدمات، نظارت برحسن رفتاروکارکردکارکنان ، تدوین و اعمال نظام آموزش، 

تشویق وتنبیه کارکنان، انجام نظرسنجی از شهروندان در ارتباط با نحوه دریافت خدمات و اصلاح روشها براساس 

نتایج آن.



فصـل سوم
جوایز و نشان‌های شهر 

و شهرداری تهران
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1- اهم جوایز بین‌المللی و ملی شهر تهران

98 ..............................................................................................................د....سند تحويل و تحول تهران جدي  

 

 

  هاي شهر و شهرداري تهرانجوايز و نشانفصل سوم: 
  المللي و ملي شهر تهراناهم جوايز بين-1

 جوايز بين المللي

  سال دريافت  عنوان-رتبه  موضوع  سازمان/شركت دريافت كننده رديف

1  

  شركت واحد اتوبوسراني

  89  لوح تقدير  جايزه مترو پليس

سومين شهر برتر   ITDPجايزه   2
  87  جهان

3  
كنفرانس بين المللي علوم مهندسي و فناوري هاي 

  محيط زيست

تنديس تعالي 
دوستدار محيط 

  زيست
93  

  90  تنديس  مسكو(جايزه ملي حمل و نقل)جايزه ارابه طلايي  4

5  
در خصوص شيوه نوين خصوصي سازي به UITP جايزه

 per kilometerروش 
  94  جايزه

  92و  89  تنديس UITPجايزه  مترو  6

7  

  سازمان مديريت بحران

جايزه بين المللي ساساكاوا براي كاهش خطرپذيري 
 سوانح  براي پروژه داوطلبان واكنش اضطراري محلات

  دوام -
  87  نشان لياقت

8  
جايزه بين المللي ساساكاوا براي كاهش خطرپذيري 
  سوانح براي پروژه مديريت بحران اماكن در شهر تهران

  91  نشان برتر

9  
المللي بهترين عملكردها و راهبري جايزه بين

) برنامه اسكان بشر ملل BLPداخلي(
  )UNHABITATمتحد(

  92  جايزه

  ميوه و تره بارسازمان ميادين   10
جشنواره بين المللي برترينها در صنعت بسته بندي با 

  رويكرد توسعه  اشتغال پايدار
  95  تنديس

  سازمان فناوري اطلاعات و ارتباطات  11
  

  نشهرهاي مهم جهانلايازدهمين كنگره جهاني ك
تقدير از احداث 
  درياچه چيتگر

93  

12  
المللي چهل و نهمين و پنجاهمين دوره جايزه بين 

  مديريت پروژه
جايزه تعهد به 

  تعالي
  94و  93

  6منطقه   13
 –وين  (براي پروژه مركز مدن تهران 21جايزه واك

  سازگار با محيط زيست)
جايزه هيات 

  داوران
95  99 ..............................................................................................................د....سند تحويل و تحول تهران جدي  

 

 

ستاد توانمندسازي بانوان سرپرست خانوار  14
دومين نمايشگاه و همايش بين المللي نقش آفريني زنان 

  كارآفريني، اشتغال زايي در توسعه پايدار

تنديس و مدال 
نقش آفريني 

زنان در توسعه 
  پايدار

94  

  جوايز ملي

سال   عنوان-رتبه  موضوع  سازمان/شركت دريافت كننده رديف
  دريافت

  90  جايزه  سومين دوره جايزه ملي ميرزاي شيرازي  اداره كل سلامت  1

  سازمان فناوري اطلاعات و ارتباطات  2
هوشمند، زيرساخت و فرصت نخستين همايش شهر

  هاي سرمايه گذاري
  94  تنديس
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2- اهم جوایز بین‌المللی و ملی شهرداری تهران

99 ..............................................................................................................د....سند تحويل و تحول تهران جدي  

 

 

ستاد توانمندسازي بانوان سرپرست خانوار  14
دومين نمايشگاه و همايش بين المللي نقش آفريني زنان 

  كارآفريني، اشتغال زايي در توسعه پايدار

تنديس و مدال 
نقش آفريني 

زنان در توسعه 
  پايدار

94  

  جوايز ملي

سال   عنوان-رتبه  موضوع  سازمان/شركت دريافت كننده رديف
  دريافت

  90  جايزه  سومين دوره جايزه ملي ميرزاي شيرازي  اداره كل سلامت  1

  سازمان فناوري اطلاعات و ارتباطات  2
هوشمند، زيرساخت و فرصت نخستين همايش شهر

  هاي سرمايه گذاري
  94  تنديس

  
   

100 ..............................................................................................................د....سند تحويل و تحول تهران جدي  

 

 

  المللي و ملي شهرداري تهراناهم جوايز بين-2
 جوايز بين المللي

  سال دريافت  عنوان-رتبه  موضوع  منطقه/سازمان/شركت دريافت كننده  رديف

  شركت واحد اتوبوسراني  1
جايزه كسب و كار از اتحاديه بين الملل حمل و نقل 

  UITPعمومي از اتحاديه 
  93  تنديس

  مترو  2
  

  94  جايزه پروژه برتر  جايزه جهاني براي مديريت شهري-خشت طلايي
  86  تنديس  المللي حمل و نقل ريلينهمين همايش بين  3
  نوسازي عباس آباد  4

  93  تنديس  بهترين پروژه هاي شهري -جايزه خشت طلايي
  93  تنديس  +Aجايزه بين المللي  5

  المللي روابط عموميدهمين دوره سمپوزيوم بين  برج ميلاد  6
لوح دوستدار 

روابط عمومي و 
  ارتباطات

93  

7  
  سازمان فناوري اطلاعات و ارتباطات

  

  88  تنديس  المللي شهرداري الكترونيكيدومين كنفرانس بين

  طلايي سومين دوره جايزه جهاني خشت  8
تنديس خشت 

  طلايي
95  

  95  جايزه  خشت طلايي تهران  9
  90  تنديس  (سيستم مديريت كيفيت)  اتريشQMSجايزه  22منطقه  10

11  

  بازرسي
137  

  المللي نظام اداري الكترونيكيدومين كنفرانس بين
ديپلم افتخار 
  جشنواره

88  

12  
المللي مديريت شهري با رويكرد اولين كنفرانس بين

  توسعه پايدار
  88  تنديس

13  1888  
المللي مديريت مشاركتي و نظام اولين كنفرانس بين

  پيشنهادها
  88  تنديس

 جوايز ملي
منطقه/سازمان/شركت   رديف

  رديف  سال دريافت  موضوع  جايزه  دريافت كننده

  89  رتبه اول  جشنواره مطبوعات سراسري كشور  همشهري  14

  شركت واحد اتوبوسراني  15
  

چهارمين جشنواره روابط عمومي هاي برتر بخش 
  غيردولتي كشور

  88  تنديس

16  
كنفرانس ملي برند پايدار با رويكرد مسوليت اجتماعي 

  هاي اقتصاديبنگاه
نشان مسئوليت 
  پذيري اجتماعي

94  
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101 ..............................................................................................................د....سند تحويل و تحول تهران جدي  

 

 

  88  تنديس  همايش و نمايش تونل و سد ايران  مترو  17

  محيط زيستنهمين جايزه ملي   ها و فضاي سبزبوستان  18
جايزه اول ملي 
  محيط زيست

93  

  سازمان نوسازي  19
ريزي مسير سرآمدي با دومين همايش ملي طرح

  هاي ايرانيدر سازمان EFQMرويكرد
جايزه مديريت 

  سبز ايران
86  

20  

  سازمان فناوري اطلاعات و ارتباطات
  
  

  دومين اجلاس سراسري نشان عالي مديران

كسب نشان عالي 
مديرسال در 

حوزه مديريت 
  شهري

95  

  87  پر بلورين  نخستين جشنواره ملي فناوري اطلاعات و ارتباطات  21

  جشنواره ستاره هاي فناوري  22
نشان ستاره 
  فناوري

90  

  هشتمين كنفرانس نظام اداري الكترونيكي  23
تنديس دولت 

  دانا
94  

  92  لوح سيمين  هفتمين همايش ملي بهره وري  24
  93  تنديس سيمين  جايزه ملي مديريت پروژه ايرانچهارمين  25

26  

ستاد ارتقاء سلامت اداري و مقابله با 
  فساد

  دومين دوره جايزه مديريت سلامت اداري
كسب رتبه برتر 
  سطح يك پيشرو

91  

27  
نخستين نمايشگاه و همايش ملي آموزش و ترويج سلامت

  اداري
  92  كسب رتبه برتر

  مديريت سلامت اداريسومين دوره جايزه   28
تنديس سازمان 

  پاك
92  

  چهارمين دوره جايزه مديريت سلامت اداري  29

كسب عنوان برتر 
ها در حوزه نظام

و ساختارهاي 
مديريت سلامت 

  اداري

93  

  ارزيابي ميداني دبيرخانه جايزه مديريت  30

كسب عنوان 
سازمان برتر در 

استقرار نظام 
  اقتصاد مقاومتي

94  

100 ..............................................................................................................د....سند تحويل و تحول تهران جدي  

 

 

  المللي و ملي شهرداري تهراناهم جوايز بين-2
 جوايز بين المللي

  سال دريافت  عنوان-رتبه  موضوع  منطقه/سازمان/شركت دريافت كننده  رديف

  شركت واحد اتوبوسراني  1
جايزه كسب و كار از اتحاديه بين الملل حمل و نقل 

  UITPعمومي از اتحاديه 
  93  تنديس

  مترو  2
  

  94  جايزه پروژه برتر  جايزه جهاني براي مديريت شهري-خشت طلايي
  86  تنديس  المللي حمل و نقل ريلينهمين همايش بين  3
  نوسازي عباس آباد  4

  93  تنديس  بهترين پروژه هاي شهري -جايزه خشت طلايي
  93  تنديس  +Aجايزه بين المللي  5

  المللي روابط عموميدهمين دوره سمپوزيوم بين  برج ميلاد  6
لوح دوستدار 

روابط عمومي و 
  ارتباطات

93  

7  
  سازمان فناوري اطلاعات و ارتباطات

  

  88  تنديس  المللي شهرداري الكترونيكيدومين كنفرانس بين

  طلايي سومين دوره جايزه جهاني خشت  8
تنديس خشت 

  طلايي
95  

  95  جايزه  خشت طلايي تهران  9
  90  تنديس  (سيستم مديريت كيفيت)  اتريشQMSجايزه  22منطقه  10

11  

  بازرسي
137  

  المللي نظام اداري الكترونيكيدومين كنفرانس بين
ديپلم افتخار 
  جشنواره

88  

12  
المللي مديريت شهري با رويكرد اولين كنفرانس بين

  توسعه پايدار
  88  تنديس

13  1888  
المللي مديريت مشاركتي و نظام اولين كنفرانس بين

  پيشنهادها
  88  تنديس

 جوايز ملي
منطقه/سازمان/شركت   رديف

  رديف  سال دريافت  موضوع  جايزه  دريافت كننده

  89  رتبه اول  جشنواره مطبوعات سراسري كشور  همشهري  14

  شركت واحد اتوبوسراني  15
  

چهارمين جشنواره روابط عمومي هاي برتر بخش 
  غيردولتي كشور

  88  تنديس

16  
كنفرانس ملي برند پايدار با رويكرد مسوليت اجتماعي 

  هاي اقتصاديبنگاه
نشان مسئوليت 
  پذيري اجتماعي

94  
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102 ..............................................................................................................د....سند تحويل و تحول تهران جدي  

 

 

  دوره جايزه مديريت سلامت اداري پنجمين    31
دريافت تنديس 
سيمين و لوح 

  تقدير
95  

32  
سازمان سرمايه گذاري و مشاركتهاي

  مردمي
  92  تنديس  چهارمين كنفرانس ملي سازه و فولاد

  4منطقه   33
جايزه ملي  سومين كنفرانس تعالي آموزش و توسعه منابع 

  انساني
تنديس و لوح 

  تقدير
94  

  جايزه ملي تعالي آموزش و توسعه منابع انساني  20منطقه  34
گواهينامه اهتمام 

  براي تعالي
94  

  هاي مديريت شهرياولين همايش ملي بهبود در سيستم  1888  بازرسي  35
لوح تقدير و 

  تنديس
95  

  
 

101 ..............................................................................................................د....سند تحويل و تحول تهران جدي  

 

 

  88  تنديس  همايش و نمايش تونل و سد ايران  مترو  17

  محيط زيستنهمين جايزه ملي   ها و فضاي سبزبوستان  18
جايزه اول ملي 
  محيط زيست

93  

  سازمان نوسازي  19
ريزي مسير سرآمدي با دومين همايش ملي طرح

  هاي ايرانيدر سازمان EFQMرويكرد
جايزه مديريت 

  سبز ايران
86  

20  

  سازمان فناوري اطلاعات و ارتباطات
  
  

  دومين اجلاس سراسري نشان عالي مديران

كسب نشان عالي 
مديرسال در 

حوزه مديريت 
  شهري

95  

  87  پر بلورين  نخستين جشنواره ملي فناوري اطلاعات و ارتباطات  21

  جشنواره ستاره هاي فناوري  22
نشان ستاره 
  فناوري

90  

  هشتمين كنفرانس نظام اداري الكترونيكي  23
تنديس دولت 

  دانا
94  

  92  لوح سيمين  هفتمين همايش ملي بهره وري  24
  93  تنديس سيمين  جايزه ملي مديريت پروژه ايرانچهارمين  25

26  

ستاد ارتقاء سلامت اداري و مقابله با 
  فساد

  دومين دوره جايزه مديريت سلامت اداري
كسب رتبه برتر 
  سطح يك پيشرو

91  

27  
نخستين نمايشگاه و همايش ملي آموزش و ترويج سلامت

  اداري
  92  كسب رتبه برتر

  مديريت سلامت اداريسومين دوره جايزه   28
تنديس سازمان 

  پاك
92  

  چهارمين دوره جايزه مديريت سلامت اداري  29

كسب عنوان برتر 
ها در حوزه نظام

و ساختارهاي 
مديريت سلامت 

  اداري

93  

  ارزيابي ميداني دبيرخانه جايزه مديريت  30

كسب عنوان 
سازمان برتر در 

استقرار نظام 
  اقتصاد مقاومتي

94  

101 ..............................................................................................................د....سند تحويل و تحول تهران جدي  

 

 

  88  تنديس  همايش و نمايش تونل و سد ايران  مترو  17

  محيط زيستنهمين جايزه ملي   ها و فضاي سبزبوستان  18
جايزه اول ملي 
  محيط زيست

93  

  سازمان نوسازي  19
ريزي مسير سرآمدي با دومين همايش ملي طرح

  هاي ايرانيدر سازمان EFQMرويكرد
جايزه مديريت 

  سبز ايران
86  

20  

  سازمان فناوري اطلاعات و ارتباطات
  
  

  دومين اجلاس سراسري نشان عالي مديران

كسب نشان عالي 
مديرسال در 

حوزه مديريت 
  شهري

95  

  87  پر بلورين  نخستين جشنواره ملي فناوري اطلاعات و ارتباطات  21

  جشنواره ستاره هاي فناوري  22
نشان ستاره 
  فناوري

90  

  هشتمين كنفرانس نظام اداري الكترونيكي  23
تنديس دولت 

  دانا
94  

  92  لوح سيمين  هفتمين همايش ملي بهره وري  24
  93  تنديس سيمين  جايزه ملي مديريت پروژه ايرانچهارمين  25

26  

ستاد ارتقاء سلامت اداري و مقابله با 
  فساد

  دومين دوره جايزه مديريت سلامت اداري
كسب رتبه برتر 
  سطح يك پيشرو

91  

27  
نخستين نمايشگاه و همايش ملي آموزش و ترويج سلامت

  اداري
  92  كسب رتبه برتر

  مديريت سلامت اداريسومين دوره جايزه   28
تنديس سازمان 

  پاك
92  

  چهارمين دوره جايزه مديريت سلامت اداري  29

كسب عنوان برتر 
ها در حوزه نظام

و ساختارهاي 
مديريت سلامت 

  اداري

93  

  ارزيابي ميداني دبيرخانه جايزه مديريت  30

كسب عنوان 
سازمان برتر در 

استقرار نظام 
  اقتصاد مقاومتي

94  
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فصـل چهارم
پروژه‌های در دست اقدام
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1- پروژه خط 6 متروي تهران

این فصل مشتمل بر اهم پروژه های عمرانی در دست اقدام و آخرین وضعیت اجرایی پروژه به همراه پیش بینی 

اتمام پروژه ها است.

خط 6 متروي تهران به طول حدود 31 كيلومتر و با 27 ايستگاه پس از شروع از منطقه دولت‌آباد در جنوب‌شرقي 

تهران از بزرگراه آزادگان عبور نموده و به خيابان 17شهريور مي‌رسد. ادامه خط در امتداد خيابان 17شهريور به 

سمت شمال حركت كرده و به ميدان امام‌ حسين)ع( خواهد رسيد. مسير پس از خروج از ايستگاه امام‌حسين)ع( 

در امتداد خيابان خواجه‌ نصير وارد ميدان سپاه شده و پس از عبور از خيابان بهار شيراز به ميدان هفت‌تير مي‌رسد. 

در ادامه به ميدان ولي‌عصر)عج( و در امتداد بلوار كشاورز به پارك لاله وارد شده و با تغيير جهت به سمت شمال 

وارد خيابان كارگر شمالي مي‌گردد. پس از عبور از بزرگراه شهيد دكتر چمران و بزرگراه‌هاي يادگارامام، شهيد 

آيت‌اله اشرفي اصفهاني، شهيد ستاري ‌و شهيد همت، به شهرك كن و منطقه سولقان در شمال‌غربي تهران منتهي 

مي‌شود. در ضمن با احداث توسعه جنوبی خط 6 به طول تقریبی 6 کیلومتر که از محدوده دولت‌آباد تا حرم 

حضرت عبدالعظیم حسنی )ع( می‌باشد؛ طول کل خط به حدود 38 کیلومتر و تعداد ایستگاه ها به 31 ایستگاه 

خواهد رسید، که با این اوصاف تبدیل به طولانی ترین خط متروي ایران و خاورمیانه خواهد شد.
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  هاي در دست اقدامپروژهم: چهارفصل 
اين فصل مشتمل بر اهم پروژه هاي عمراني در دست اقدام و آخرين وضعيت اجرايي پروژه به همراه پيش بيني اتمام پروژه ها 

  است.

  متروي تهران 6خط پروژه -1
ــتگاه   27كيلومتر و با   31متروي تهران به طول حدود    6خط  ــروع از منطقه دولت  ايسـ ــرقي تهران در جنوبآباد  پس از شـ از بزرگراه شـ

شمال حركت كرده و به    17رسد. ادامه خط در امتداد خيابان  شهريور مي 17آزادگان عبور نموده و به خيابان  سمت   امام ميدان شهريور به 
شده و پس از عبور      حسين(ع) در امتداد خيابان خواجه مسير پس از خروج از ايستگاه امام  حسين(ع) خواهد رسيد.    سپاه  نصير وارد ميدان 

عصــر(عج) و در امتداد بلوار كشــاورز به پارك لاله وارد شــده و با رســد. در ادامه به ميدان وليتير ميشــيراز به ميدان هفت از خيابان بهار
ارامام،  هاي يادگبزرگراهو  چمران دكتر ر از بزرگراه شــهيدعبوگردد. پس از بان كارگر شــمالي مياخي تغيير جهت به ســمت شــمال وارد

در ضمن   د.شو منتهي ميغربي تهران و منطقه سولقان در شمال  به شهرك كن   ،شهيد همت  و اشرفي اصفهاني، شهيد ستاري     هالشهيد آيت 
سعه جنوبي خط   سني (ع) مي   ومتر كه از محدوده دولتكيل 6به طول تقريبي  6با احداث تو شد؛ آباد تا حرم حضرت عبدالعظيم ح طول  با

ستگاه ها به   38خط به حدود كل  ستگاه خواهد رسيد   31كيلومتر و تعداد اي ي ترين خط متروي ايران  لانكه با اين اوصاف تبديل به طو  ،اي
 .و خاورميانه خواهد شد

 
  متروي تهران 6ه جنوبي خط مشخصات بخش توسع متروي تهران 6مشخصات خط 

 كيلومتر 32طول كل مسير:  -

 ايستگاه 27 -

 هواكش ميان تونلي 25 -

 HVSپست برق  3 -

  تقاطع با خطوط ديگر متر 6 -

 كيلومتر  6طول كل مسير:  -

 ايستگاه 4 -

  هواكش ميان تونلي و خروجي اضطراري 5 -

كيلومتر  20,5و ) EPB-TBMبه روش مكانيزه (دستگاه در زير سطح آب زيرزميني واقع شده عمدتاً كه  مسير تونلكيلومتر از  10,7
 6همچنين مراحل مقدماتي ساخت بخش توسعه جنوبي خط شش به طول تقريبي  گردد.) احداث ميNATM(مابقي به روش سنتي 

  حال انجام است. باشد در آباد تا حرم حضرت عبدالعظيم حسني (ع) ميكيلومتر كه از محدوده دولت
  باشد:متروي تهران به شرح ذيل مي 6هاي مختلف خط پيشرفت فيزيكي بخش

  

  

  

مترو
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EPB- 10.7 کیلومتر از مسیر تونل که عمدتاً در زیر سطح آب زیرزمینی واقع شده به روش مکانیزه )دستگاه

TBM( و 20.5 کیلومتر مابقی به روش سنتی )NATM( احداث می‌گردد. همچنین مراحل مقدماتی ساخت بخش 

توسعه جنوبی خط شش به طول تقریبی 6 کیلومتر که از محدوده دولت‌آباد تا حرم حضرت عبدالعظیم حسنی)ع( 

می‌باشد در حال انجام است. 

.............................................................................................................د....سند تحويل و تحول تهران جدي 104پیشرفت فیزیکی بخش‌های مختلف خط 6 متروی تهران به شرح ذیل می‌باشد:  

 

  توضيحات درصد پيشرفت  عنوان

ها، ها، تونلشامل پيشرفت ايستگاه  درصد 77فراتر از   قراردادهاي پيمانكاران  خط
هاي روسازي و ريل گذاري، هواكش

هاي اضطراري، پست هاي ميان تونلي، پله
  درصد 88حدود   پيشرفت كلي خط تا پايان مرداد ماه  برق، تونل هاي ارتباطي بين خطوط

  درصد 100  هاي خطپيشرفت فيزيكي تونل

اي هحفاري و تحكيم نهايي كليه تونل
 32به طول  6شمالي، جنوبي و مياني خط 

كيلومتر تا قبل از پايان قرارداد پيمانكاران 
  است.) به پايان رسيده 95آذر  30(

  درصد 85حدود   گذاري كل خطپيشرفت روسازي و ريل
عمليات اجرايي با سرعت و كيفيت بالا 

  است. در حال انجام
  از دولت آباد تا ميدان ولي عصر (عج) درصد70عموماً  ه جنوبيهاي قطعپيشرفت فيزيكي ايستگاه

  پارك لاله تا يادگار امام (ره)از  درصد70عموماً بالاي  پيشرفت فيزيكي ايستگاه هاي قطعه مياني
  از اشرفي اصفهاني تا كوهسار درصد80عموما بالاي  پيشرفت فيزيكي ايستگاه هاي قطعه شمالي

پيشرفت فيزيكي هواكش هاي ميان تونلي و 
  هاي اضطراي  قطعه جنوبيپله

 هايتمامي هواكش هاي ميان تونلي و پله  درصد 70عموما بالاي
بر مبناي استاندارد  6اضطراري خط 

NFPA طراحي و اجرا گرديده  130
بدين گونه كه هر فرد حين بهره برداري 
در داخل تونل، نبايد با اولين خروجي 

نها ت. متر فاصله داشته باشد 381بيشتر از 
،  6هواكش ميان تونلي غير فعال خط 

ه كه دليل آن عدم بود P6Q6هواكش 
استملاك زمين مورد نياز از بيمارستان 

  دكتر شريعتي مي باشد.

پيشرفت فيزيكي هواكش هاي ميان تونلي و 
  پله هاي اضطراي  قطعه مياني

 81عموما به جز دو مورد بالاي 
  درصد

  

  شهر آفتاب هاي نمايشگاه بين الملليپروژه-2
پروژه در قالب بســته هاي ســرمايه گذاري بخش خصــوصــي  6المللي شــهر آفتاب نوبي محور چهارباغ نمايشــگاه بين در ضــلع ج

  ي و در كانسپت طرح جامع شهر آفتاب به شرح ذيل مد نظر قرار گرفته است:جانماي

 ستاره      5هتل  -1

 ستاره 4هتل -2

 هتل آپارتمان-3
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2- پروژه‌های نمایشگاه بین المللی شهر آفتاب
در ضلع جنوبی محور چهارباغ نمایشگاه بین المللی شهر آفتاب 6 پروژه در قالب بسته های سرمایه گذاری بخش 

خصوصی جانمایی و در کانسپت طرح جامع شهر آفتاب به شرح ذیل مد نظر قرار گرفته است:
1- هتل  5 ستاره     

2- هتل 4 ستاره
3- هتل آپارتمان

4- مسجد و تجاری‌های اطراف آن
5- ساختمان مرکز تجارت یک
6- ساختمان مرکز تجارت دو

  در حال حاضر با مشارکت بخش خصوصی طی قرارداد مشارکتی منعقد شده در سال 92، ساختمان مرکز 
تجارت یک در حال احداث می باشد.

  ساختمان مذکور در دو بخش اصلی )مرکز تجارت و بخش اداری( و بخش پارکینگ طبقاتی و به مساحت 
کل 100 هزار مترمربع طراحی شده است.

  در حال حاضر پروژه با پیشرفتی بالغ بر 50 درصد در حال اجرا بوده و امید است با اجرای زیر ساخت‌های 
لازم در ضلع جنوب مجموعه نمایشگاهی شهر آفتاب در سال 98 به بهره برداری برسد. این پروژه که از زیر 
زیر  سایر  برای   گذار  برای جلب سرمایه  بود  دو مجموعه محسوب می شود، شروعی خواهد  گام  پروژه‌های 
پروژه‌های گام دوم اجرائی نمایشگاه که ضروریست به منظور جذب سرمایه‌گذار در این حوزه، زیر ساخت‌های 
ضلع جنوب چهارباغ همچون مجموعه نمایشگاهی در ضلع شمال چهارباغ که دارای زیر ساخت کاملیست، اجرائی 

گردد.
  در حال حاضر در بخش نمایشگاهی کلیه زیر ساخت‌ها فراهم شده تا مستحدثات توسعه نمایشگاه اعم از 

سالن‌ها و بخش‌های خدماتی به سرعت اجرایی گردند.

3- فاز اول پایانه جدید شرق
پايانه شرق جديد در اراضي مجاور جاده دماوند پس از سه راه آزمايش در كنار بيمارستان سرخه حصار )تقاطع 
به جاده دماوند  با ديد مناسب نسبت  با مساحت حدود 30 هكتار  یاسینی(  بزرگراه شهید زین‌الدین و شهید 
قرارگرفته است. مطالعات مرحله اوليه اين پايانه بزرگ در سال 1371 شروع، که بهره‌بردار و کارفرمای آن 
سازمان پایانه‌ها و پارک سوارها بوده و در سال 1380 عمليات آماده‌سازي محوطه آن آغاز شد. در اواخر سال 
1391 فاز اول طرح با مساحت حدود 10 هکتار مجدداً بازنگري قرار گرفت. این پروژه تا پایان مرداد 96 به 
لحاظ فیزیکی پیشرفتی بیش از 92 درصد داشته است. زیربنای کلی پروژه 100.000 مترمربع می‌باشد. خلاصه 

مشخصات فنی پروژه به شرح ذیل است :
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1( احداث ساختمان ترمینال انتقالی با سازه فلزی و 3 طبقه با زیربنای 25000 مترمربع
2( احداث ساختمان پارکینگ با سازه بتنی و زیربنای 500 ,17 مترمربع و سقف کوبیاکس

3( احداث کانال آب سرخه حصار به طول 245 متر
4( احداث دیوار حائل در ضلع جنوبی به طول 406 متر

5( احداث مخزن آب فلزی 100 مترمکعبی
6( محوطه‌سازی 000 ,70 مترمربع

4- مجموعه فرهنگی و تجاری برج طغرل
مجموعه فرهنگی و تجاری برج طغرل بزرگترین و مجهزترین مجموعه فرهنگی پهنه جنوب تهران است. این 
با زیربنای  این مجموعه  نبی‌پور واقع شده است.  مجموعه در منطقه 20 شهرداری تهران )شهرری( و خیابان 
41500 مترمربع در زمینی به مساحت 30045 مترمربع واقع شده است. پیشرفت فیزیکی این مجموعه تا پایان 
مرداد 96 بیش از 78 درصد بوده است. مجموعه فرهنگی تجاری مجاور برج طغرل پتانسیل قوی فرهنگی در 
شهر تهران، پهنه جنوب و به ویژه شهرری محسوب می‌شود و مجهزترین بخش‌های فرهنگی برای این پروژه 
طراحی شده است به نحوی که پیش‌بینی می‌شود این مکان به قطب فرهنگی شهر تهران تبدیل شود. این مجموعه 
3 هکتاری، دارای ساختمان فرهنگی با کاربری‌های سالن تئاتر حرفه ای، سالن‌های سینما، موزه، کتابخانه، عرصه 
آموزشی و ساختمان رفاهی با کاربری‌های رستوران، فضای بازی کودکان، فروشگاه صنایع دستی، نمایشگاه صنایع 

دستی و محصولات محلی است. 
واقع شدن در شهرری به عنوان قطب مذهبی و گردشگری پایتخت، مجاورت با یکی از برج‌های تاریخی سه 
گانه تهران، همجواری با آثار ری باستان همچون چشمه علی، قلعه گبری، بقعه ابن بابویه، برج باروی ری و پیش 
بینی مجهزترین بخش‌های فرهنگی از جمله ویژگی‌هایی است که مجموعه فرهنگی برج طغرل را به پروژه‌ای 

فرامنطقه‌ای تبدیل کرده است.

5- ساختمان شماره 2 شهرداری تهران
و  اطلاعات  روزنامه  سابق  ساختمان  قدیمی:  )بخش  ساختمان  دو  شامل  تهران،  شهرداری   2 شماره  ساختمان 
ساختمان جدیدالاحداث جنبی( می‌باشد، که در خیابان خیام واقع شده است کل مجموعه زیربنایی در حدود 
4000 مترمربع دارد. ساختمان قدیمی که به طور کامل بازسازی شده است، زیربنایی در حدود 23 هزار متر 
مربع دارد. این بنا که از قدمتی در حدود نیم قرن برخوردار است، شامل 2 طبقه زیرزمین، یک طبقه همکف و 
8 طبقه روی زمین می باشد و در محوطه ای به مساحت 2500 متر مربع احداث شده است. ساختمان جنبی نیز 
با مساحتی در حدود 17000 مترمربع تا پایان مرحله اسکلت اجرا شده است و در حدود 40 درصد پیشرفت 

فیزیکی دارد.
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6- مسجد ولیعصر )عج(
مسجد ولیعصر )عج( در زمینی به مساحت 4600 مترمربع در مجاورت ساختمان تئاتر شهر احداث شده است. 
پیشرفت فیزیکی این مسجد که زیربنایی در حدود 25600 مترمربع دارد بیش از 98 درصد و آماده افتتاح است.

7- موزه مشاهیر
موزه مشاهیر ایران بنا دارد تا در قالب استفاده از مجسمه‌های هایپررِال سیلیکنی و نیز با استفاده از فناوری‌های 
نوین، به معرفی چهره‌های مشاهیر ایران زمین به نسل جوان و نسل‌های آتی ایران اسلامی بپردازد. در این راستا، 
از سال 1395 و با مصوبه شورای فرهنگی شهرداری تهران، سازمان زیباسازی مسئولیت راه اندازی این موزه را 
برعهده گرفته است. در این راستا و پس از تملک خانه باغ اتحادیه توسط سازمان زیباسازی که یکی از معدود 
خانه باغ‌های تاریخی به جامانده در تهران بود، مقرر گردید این موزه در محل خانه باغ اتحادیه راه‌اندازی شود. 
بدین منظور و پس از مرمت کامل خانه‌ها و فضاهای در حال تخریب و تخریب شده موجود در خانه باغ اتحادیه، 
الملل، علم و کودک و  بین  انقلاب اسلامی، دفاع مقدس، فرهنگ، ورزش،  موزه مشاهیر در قالب هفت سالن 
نوجوان در حال راه اندازی می‌باشد. عملیات اجرایی این موزه به دو فاز اول و دوم تقسیم شده است. در فاز اول، 
سه هزار متر مربع از بناهای مرمت شده خانه اتحادیه به نمایش 120 مجسمه مومی از مشاهیر ایران اختصاص 
خواهد یافت. در حال حاضر، فاز یک این پروژه، پیشرفتی بالغ بر 90 درصد داشته است و انشاالله در دو ماه 

آینده به بهره‌برداری خواهد رسید.
خواهد  اتحادیه  خانه  تاریخی  ابنیه  حاشیه  در  جدید  فضای  مترمربع   6000 احداث  شامل  پروژه،  این  دو  فاز 
بود، که با هدف حفظ حریم بناهای تاریخی، این بناهای جدید در دو طبقه در زیر زمین در حال احداث می 
تعداد مجسمه‌های  نیز  و  برداری خواهد رسید  بهره  به  ایران  تاریخ  تعاملی  پروژه، موزه  این  فاز دو  باشند. در 
مومی به بیش از 300 مجسمه خواهد رسید. در موزه تعاملی تاریخ ایران، 45 فراز برجسته تاریخی ایران در 
طول 7000  سال گذشته شناسایی و مطالعه شده‌اند که با استفاده از فناوری‌های نوین و در قالب حرکت 45 
دقیقه‌ای بازدیدکنندگان در یک تونل تعاملی )با استفاده از واگن‌های دونفره(، تاریخ ایران به صورت تعاملی به 
بازدیدکنندگان نمایش داده خواهد شد. تا پایان مرداد 96، فاز دو موزه مشاهیر ایران، پیشرفتی حدود 40 درصد 
داشته است و پیش‌بینی می‌شود در صورت اختصاص منابع لازم تا یک سال و نیم آینده به بهره برداری برسد. 


